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Voorontwerp van besluit van de Vlaamse Regering tot 
wijziging van het besluit van de Vlaamse Regering van 16 
oktober 2020 over de aanvullende erkenningsvoorwaarden en 
de subsidiëringsvoorwaarden van cliëntenorganisaties in de 
integrale jeugdhulp, vermeld in artikel 45/1 van het decreet 
van 12 juli 2013 betreffende de integrale jeugdhulp en het 
besluit van de Vlaamse Regering van 16 oktober 2020 over de 
samenstelling, de opdrachten en de subsidiëring van een 
cliëntenforum als vermeld in artikel 45/2 van het decreet van 
12 juli 2013 betreffende de integrale jeugdhulp 
 
 
 
Rechtsgronden 
 
Dit besluit is gebaseerd op: 
- de bijzondere wet van 8 augustus 1980 tot hervorming der instellingen, artikel 20, 
gewijzigd bij de bijzondere wet van 16 juli 1993;  
- het decreet van 12 juli 2013 betreffende de integrale jeugdhulp, artikel 45/1, §1, 
vierde lid, en §2, eerste lid, en artikel 45/2, eerste, derde en vijfde lid, ingevoegd 
bij het decreet van 21 december 2018, en artikel 65.  
 
 
Vormvereisten 
 
De volgende vormvereisten zijn vervuld: 
- De Inspectie van Financiën heeft advies gegeven op 12 juni 2026; 
- De Raad van State heeft advies xxxxx/x gegeven op … (datum), met toepassing 
van artikel 84, §1, eerste lid, 2°, van de wetten op de Raad van State, 
gecoördineerd op 12 januari 1973. 
 
 
Initiatiefnemer 
 
Dit besluit wordt voorgesteld door de Vlaamse minister van Welzijn en 
Armoedebestrijding, Cultuur en Gelijke kansen. 
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Na beraadslaging, 
 

 
DE VLAAMSE REGERING BESLUIT: 

 
 
Hoofdstuk 1. Wijzigingen van het besluit van de Vlaamse Regering van 16 
oktober 2020 over de aanvullende erkenningsvoorwaarden en de 
subsidiëringsvoorwaarden van cliëntenorganisaties in de integrale jeugdhulp, 
vermeld in artikel 45/1 van het decreet van 12 juli 2013 betreffende de integrale 
jeugdhulp  
 
Artikel 1. In artikel 1, 2° van het besluit van de Vlaamse Regering van 16 oktober 
2020 over de aanvullende erkenningsvoorwaarden en de subsidiëringsvoorwaarden 
van cliëntenorganisaties in de integrale jeugdhulp, vermeld in artikel 45/1 van het 
decreet van 12 juli 2013 betreffende de integrale jeugdhulp worden de woorden 
“van drie jaar” opgeheven. 
 
Art. 2. Artikel 2 van hetzelfde besluit wordt vervangen door wat volgt:  
 
“Art. 2. §1. Naast de erkenningsvoorwaarden, vermeld in artikel 45/1 van het 
decreet van 12 juli 2013, kan een vereniging alleen als cliëntenorganisatie erkend 
worden als aan al de volgende voorwaarden is voldaan:  
1° voor minstens de helft van de personen met ervaring als cliënt in de jeugdhulp, 
vermeld in artikel 45/1, § 1, derde lid, van het voormelde decreet, is de 
jeugdhulpverlening maximaal tien jaar geleden beëindigd;    
2° de vereniging is minstens één jaar actief in de belangenbehartiging van cliënten 
met een vraag naar of ervaring met jeugdhulpverlening.   
  
Overheden of organisaties die jeugdhulpverlening aanbieden, kunnen niet erkend 
worden als cliëntenorganisatie.  
  
§2. Een vereniging kan alleen als cliëntenorganisatie erkend blijven als aan al de 
volgende aanvullende voorwaarden is voldaan:  
1° voldoen aan de erkenningsvoorwaarden, vermeld in artikel 45/1 van het decreet 
van 12 juli 2013, en aan de voorwaarden, vermeld in dit besluit;  
2° lid zijn van de algemene vergadering van het cliëntenforum;  
3° uiterlijk op 1 april van elk jaar een inhoudelijk verslag indienen bij het 
agentschap waarin wordt aangetoond dat de opdrachten, vermeld in artikel 45/1, § 
1, tweede lid, van het voormelde decreet, worden vervuld.”.  
 
Art. 3. In artikel 4, §1, 2°, van hetzelfde besluit worden de punten a), d) en e) 
opgeheven. 
 
Art. 4. In artikel 5 van hetzelfde besluit wordt een paragraaf 1/1 ingevoegd, die 
luidt als volgt:  
  
“§1/1. Bij onvolledigheid van het dossier kan het agentschap bijkomende gegevens 
of stukken opvragen bij de organisator. De termijn voor indiening van de gegevens 
of stukken bedraagt vijftien dagen. Tijdens die periode wordt de beslissingstermijn 
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geschorst. Als er binnen die termijn geen gegevens of stukken aan het agentschap 
worden bezorgd, is de aanvraag ongegrond.”.  
 
Art. 5. Artikel 10 van hetzelfde besluit, gewijzigd bij het besluit van de Vlaamse 
Regering van 22 september 2023, wordt vervangen door wat volgt: 
 
“Art. 10. Binnen het beschikbare begrotingskrediet kent het agentschap een 
jaarlijkse subsidie toe van 475 966 euro per cliëntenorganisatie die voldoet aan de 
subsidievoorwaarden, vermeld in artikel 11 van dit besluit. 
 
Bovenop dat bedrag kent het agentschap een bedrag van 173.221 euro bijkomende 
subsidies toe aan de gesubsidieerde cliëntenorganisatie die krachtens artikel 45/1, 
tweede lid, §1, 1°, a) en 2° van het decreet van 12 juli 2013, bijdraagt aan de 
versterking van de positie in de jeugdhulpverlening van kinderen en jongeren die 
een beroep doen of gedaan hebben op jeugdhulpverlening of voortgezette 
jeugdhulpverlening om de participatie van kinderen en jongeren met een 
persoonlijke ervaring in de geestelijke gezondheidszorg te versterken en die voldoet 
aan de subsidievoorwaarden, vermeld in artikel 11 van dit besluit. Die bijkomende 
subsidie wordt toegekend voor de aanvullende opdrachten die zijn beschreven in 
het beleidsplan, vermeld in artikel 14 van dit besluit. 
 
De subsidies, vermeld in het eerste en het tweede lid, zijn gekoppeld aan de 
spilindex die van toepassing is op 1 maart 2026. Ze worden gekoppeld aan de 
afgevlakte gezondheidsindex, vermeld in artikel 2, §2, eerste lid van het koninklijk 
besluit van 24 december 1993 ter uitvoering van de wet van 6 januari 1989 tot 
vrijwaring van ’s lands concurrentievermogen, die wordt berekend en toegepast 
conform artikel 2 tot en met 2quater van het voormelde besluit. De bedragen 
worden aangepast twee maanden nadat de afgevlakte gezondheidsindex een 
bepaalde drempelwaarde overschrijdt. 
 
De uitbetaling van de subsidie gedurende de termijn van het beleidsplan is van 
rechtswege gekoppeld aan het behoud van de erkenning, vermeld in artikel 2 van 
dit besluit. Bij intrekking of opheffing van de erkenning vervalt het recht op 
subsidiëring van rechtswege vanaf de datum van intrekking of opheffing.”. 
 
Art. 6. Artikel 11 van hetzelfde besluit wordt vervangen door wat volgt: 
 
“Art. 11. Een cliëntenorganisatie wordt voor de toepassing van dit besluit 
beschouwd als organisator en komt in aanmerking voor subsidiëring als ze voldoet 
aan al de volgende voorwaarden: 
1°  ze leeft de erkenningsvoorwaarden na, vermeld in artikel 45/1, § 1, van het 
decreet van 12 juli 2013, en de aanvullende erkenningsvoorwaarden, vermeld in 
artikel 2 van dit besluit; 
2° ze staat open voor elke cliënt, ongeacht de problematiek of sector vanwaaruit 
die cliënt een beroep doet op jeugdhulpverlening, rekening houdend met de 
categorieën van personen tot wie de vereniging zich richt; 
3° ze heeft ervaring en expertise in de uitvoering van al de opdrachten, vermeld in 
artikel 45/1, § 1, tweede lid, van het decreet van 12 juli 2013; 
4° ze bouwt haar werking uit in het Nederlandse taalgebied en het tweetalige 
gebied Brussel-hoofdstad; 
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5° ze heeft, met toepassing van artikel 5, § 1, van het decreet van 17 oktober 2003 
betreffende de kwaliteit van de gezondheids- en welzijnsvoorzieningen, een 
kwaliteitsbeleid dat al de volgende elementen bevat: 
a) de missie van de cliëntenorganisatie; 
b) de visie van de cliëntenorganisatie; 
c) de waarden; 
d) de te creëren maatschappelijke meerwaarde en de strategische doelstellingen 
om die meerwaarde te realiseren; 
6° ze evalueert haar kwaliteitsbeleid, vermeld in punt 5°, en de uitvoering van de 
opdrachten, vermeld in artikel 45/1, § 1, tweede lid, van het decreet van 12 juli 
2013, op systematische wijze en formuleert daaruit verbeterpunten.  
7° ze komt in aanmerking voor de aanvullende subsidie vermeld in artikel 10, lid 2 
als ze bijkomend voldoet aan de voorwaarde dat ze een gespecialiseerd en 
traumasensitief aanbod voorziet voor de doelgroep van kinderen en jongeren met 
ervaring binnen de ambulante of residentiële geestelijke gezondheidszorg; 
8° ze beschikt per werkingsjaar over een jaarplan dat kadert binnen het beleidsplan 
vermeld in artikel 14, dat het agentschap heeft goedgekeurd; 
9° ze erkent het belang van het gebruik van het Nederlands. 
 
Het jaarplan, vermeld in het eerste lid, 8°, behandelt de periode van één 
kalenderjaar en beschrijft de opdrachten uit het beleidsplan, die de 
cliëntenorganisatie dat jaar zal uitvoeren, de wijze waarop het die opdrachten zal 
uitvoeren, de beoogde resultaten met zowel kwantitatieve als kwalitatieve 
indicatoren en de daaraan gekoppelde begroting.  
 
De cliëntenorganisatie dient het jaarplan, vermeld in het eerste lid, 8°, via e-mail in 
bij het agentschap uiterlijk op 1 november van het jaar dat voorafgaat aan de 
periode waarop het jaarplan betrekking heeft. Voor het jaar waarin een beleidsplan, 
als vermeld in artikel 13, 2°, f), wordt ingediend, wordt het jaarplan van het eerste 
werkjaar samen met dat beleidsplan bezorgd. Als het jaarplan onvolledig is, meldt 
het agentschap dat binnen zeven dagen via e-mail aan het cliëntenforum. Vanaf die 
melding beschikt het cliëntenforum over zeven dagen om het jaarplan te 
vervolledigen. 
 
Het agentschap beslist uiterlijk op 1 december van het jaar dat voorafgaat aan het 
werkjaar waarop het jaarplan, vermeld in het eerste lid, 8° betrekking heeft, over 
de goedkeuring van dat jaarplan. Voor het agentschap het jaarplan goedkeurt, kan 
het aan de cliëntenorganisatie, na overleg, vragen om dat jaarplan te wijzigen. 

Op basis van de opdrachten van de cliëntenorganisaties, vermeld in artikel 45/1, 
§1, tweede lid van het decreet van 12 juli 2013, en op voorwaarde dat de 
voorwaarden, vermeld in dit artikel, worden nageleefd, draagt de subsidiëring bij 
tot een kwaliteitsvolle jeugdhulpverlening die beter aansluit bij de noden, 
ervaringen en rechten van cliënten. Dat gebeurt door de stem van gebruikers in het 
beleid structureel te verankeren, door cliënten te ondersteunen en te informeren en 
door hun autonomie te versterken, door een realistische en positieve beeldvorming 
over jeugdhulp en haar cliënten te bevorderen en door aanbevelingen te formuleren 
die bijdragen tot de verbetering van het jeugdhulpbeleid.”. 
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Art. 7. In artikel 13, punt 2° van hetzelfde besluit worden de volgende wijzigingen 
aangebracht:  
 
1° in punt f) wordt het woord “drie” vervangen door het woord “vijf”; 
2° een punt g) wordt toegevoegd, dat luidt als volgt: 
“g) een jaarplan dat de gegevens, vermeld in artikel 11, tweede lid, bevat.”. 
 
Art. 8. In artikel 16, derde lid van hetzelfde besluit wordt het woord “drie” 
vervangen door het woord “vijf”. 
 
Art. 9. In artikel 18 hetzelfde besluit worden de volgende wijzigingen aangebracht: 
 
1° in het eerste lid wordt het woord “drie” vervangen door het woord “vijf”; 
2° in het tweede lid worden de woorden “van drie jaar” opgeheven; 
3° in het tweede lid wordt het woord “driejaarlijks” vervangen door het woord 
“vijfjaarlijks” en worden de woorden “periode van drie jaar” vervangen door de 
woorden “periode van vijf jaar”. 
 
Art. 10. In hetzelfde besluit, gewijzigd bij het besluit van de Vlaamse Regering van 
22 september 2023, wordt een artikel 19/1 ingevoegd, dat luidt als volgt: 
 
“Art. 19/1. De cliëntenorganisatie wendt ten minste 75% van de jaarlijkse subsidie 
aan voor personeelskosten. Het overige deel kan worden aangewend voor 
werkingskosten.”. 
 
Art. 11. Artikel 20 van hetzelfde besluit wordt vervangen door wat volgt: 
 
“Art. 20. De subsidie wordt uitbetaald met voorschotten per kwartaal en een 
saldoafrekening. De voorschotten bedragen op jaarbasis in totaal 90% van de 
subsidie en worden telkens uitbetaald in de eerste maand van elk kwartaal. Het 
saldo wordt betaald na goedkeuring van de verslagen, vermeld in artikel 21 en 
21/1. 
 
Als de cliëntenorganisatie de verslagen, vermeld in artikel 21 en 21/1, niet of niet 
tijdig aan het agentschap bezorgt, wordt de uitbetaling van het eerste voorschot en 
het saldo van rechtswege opgeschort. De uitbetaling wordt pas hervat nadat het 
agentschap de vereiste verslagen volledig heeft ontvangen en goedgekeurd. De 
cliëntenorganisatie kan na laattijdige uitbetaling geen aanspraak maken op interest 
of schadevergoeding wegens de opgeschorte uitbetaling.” 
 
Art. 12. Artikel 21 van hetzelfde besluit wordt vervangen door wat volgt: 
 
“Art. 21. §1. De cliëntenorganisatie verantwoordt jaarlijks de aanwending van de 
subsidie, vermeld in artikel 10, eerste lid, van dit besluit, in een inhoudelijk verslag 
en in een financieel verslag waarin de volgende elementen worden aangetoond:  
  
1° de kosten die gemaakt zijn voor de realisatie van de opdrachten, vermeld in 
artikel 45/1, § 1, tweede lid, van het decreet van 12 juli 2013;  
2° de opbrengsten die zijn verworven in het kader van die opdrachten, uit de 
uitvoering of uit andere bronnen.  
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§2. Het inhoudelijke verslag is een document waarin de uitvoering van het jaarplan 
wordt beschreven en toegelicht als één samenhangende resultatenketen. Het 
inhoudelijke verslag wordt kwalitatief en kwantitatief opgesteld en bevat, naast een 
transparante evaluatie van de doeltreffendheid en doelmatigheid van de werking, 
minstens de volgende indicatoren, waarbij de expliciete relatie tussen de ingezette 
middelen, de uitgevoerde activiteiten, de gerealiseerde output en de beoogde 
resultaten worden aangetoond:  
  
1° een beschrijving van de activiteiten die de organisatie heeft om de strategische 
en operationele doelstellingen uit het beleidsplan te behalen;  
2° de manier waarop de organisatie zich actief bekendmaakt bij gebruikers van de 
jeugdhulpverlening, door jaarlijks minstens drie acties te organiseren om haar 
werking bekend te maken bij de doelgroep, door jaarlijks een dialoogmoment te 
organiseren voor de doelgroep en door te rapporteren over het aantal personen dat 
ze bereikte in het afgelopen jaar;  
3° de manier waarop de organisatie bijdraagt aan een bewustzijn van rechten en 
plichten bij gebruikers van de jeugdhulpverlening, door jaarlijks een activiteit te 
organiseren die bijdraagt tot de ontsluiting van de rechtenbeleving van haar 
doelgroep;  
4° de manier waarop de organisatie het cliëntperspectief versterkt in de bredere 
maatschappij en publiekelijk rapporteert over de ervaringen van gebruikers van de 
jeugdhulpverlening. Ter ondersteuning daarvan werkt de organisatie minstens één 
inhoudelijk thema uit vanuit de ervaringen van de gebruikers die het 
cliëntperspectief versterkt en waarover ze publiekelijk rapporteert;  
5° de manier waarop gebruikersparticipatie vorm krijgt in de organisatie;  
6° een rapport met de belangrijkste beleidssignalen of aanbevelingen van de 
organisatie, vertrekkend vanuit een kritisch cliëntperspectief, over het versterken 
van een participatieve jeugdhulpverlening. Ter ondersteuning daarvan ontsluit de 
organisatie de dossiers waarbij input van de doelgroep is geleverd en beschrijft de 
organisatie de impact van die bijdrage. Daarnaast formuleert de organisatie jaarlijks 
minstens drie beleidssignalen of adviezen naar het beleid of de sector, vertrekkend 
vanuit een kritisch cliëntperspectief, over het versterken van een participatieve 
jeugdhulpverlening;  
7° de manier waarop de aanbevelingen van goed bestuur in welzijns- en 
zorgorganisaties toegepast worden in de organisatie; 
8° de manier waarop de organisatie een actieve bijdrage levert aan de werking van 
een onafhankelijk cliëntenforum;  
9° de wijze waarop de organisatie laagdrempelige vorming aanbiedt vanuit het 
cliëntperspectief door jaarlijks minstens een vormingsinitiatief te organiseren voor 
het werkveld;  
10° de wijze waarop het jaarplan inspeelt op de behoeften en noden van de 
doelgroep.  
  
§3. Het financiële verslag bevat al de volgende elementen:  
1° een resultatenrekening waarin alle kosten en opbrengsten van de gesubsidieerde 
periode zijn opgenomen voor de gesubsidieerde activiteiten. In die 
resultatenrekening worden ook de eventuele bijkomende subsidies vermeld die de 
cliëntenorganisatie van de Vlaamse Gemeenschap of andere overheden ontvangt;  
2° een balans van activa en passiva;  
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3° een verklaring op erewoord om de erkenningsvoorwaarde, vermeld in artikel 2, 
eerste lid, te staven;  
4° een genummerde en gedateerde lijst van de bewijsstukken met telkens het 
bedrag.  
  
De vertegenwoordigers van de vereniging ondertekenen het financiële verslag.  
  
De originele, genummerde en gedateerde bewijsstukken die betrekking hebben op 
de subsidieperiode en op de uitvoering van de opdrachten, worden voor controle ter 
beschikking gehouden.  
  
§4. De verslagen, vermeld in dit artikel, worden uiterlijk op 1 april van het jaar dat 
volgt op het kalenderjaar waarop het betrekking heeft, per e-mail bij het 
agentschap ingediend. Als het inhoudelijke of het financiële verslag te laat wordt 
ingediend, wordt 5% afgehouden van de subsidie, vermeld in artikel 10, eerste lid.  
  
§5. Het agentschap beslist over de goedkeuring van het inhoudelijke verslag en het 
financiële verslag uiterlijk negentig dagen nadat het agentschap de verslagen 
ontvangen heeft.   
  
§6. Als het agentschap de cliëntenorganisatie vraagt om het dossier te 
vervolledigen of te wijzigen wat de planning betreft, wordt de termijn van negentig 
dagen, vermeld in paragraaf 5, geschorst vanaf de datum van verzending van de 
vraag tot en met de datum waarop het agentschap de ontbrekende inlichtingen of 
de wijzigingen heeft ontvangen.”.  
 
Art. 13. In hetzelfde besluit wordt een artikel 21/1 ingevoegd, dat luidt als volgt: 
 
“Art. 21/1. §1. De cliëntenorganisatie verantwoordt jaarlijks de aanwending van de 
subsidie, vermeld in artikel 10, tweede lid, in een inhoudelijk verslag en in een 
financieel verslag. 
  
§2. Het inhoudelijk verslag wordt kwalitatief en kwantitatief opgesteld als een 
samenhangende resultatenketen en bevat een evaluatie van de doeltreffendheid en 
doelmatigheid van die keten. Het verslag toont de expliciete koppeling aan tussen 
de toegekende middelen en de uitvoering van de opdrachten en bevat minstens de 
volgende indicatoren:   
  
1° een overzicht van het aantal ontmoetingen met jongeren in groep en individueel, 
met een minimum aan tien ontmoetingen met jongeren in groep en tien individuele 
gesprekken;  
2° een overzicht van de thema’s uit de ontmoetingen die vanuit jongerenperspectief 
kritisch bekeken zijn en prioritair opgevolgd moeten worden;  
3° een nota waarin de ervaringen van jongeren worden gebundeld;  
4° een overzicht van de acties naar voorzieningen en diensten, die zijn opgezet in 
opvolging van de prioritaire thema’s uit de ontmoetingen met jongeren;  
5° een overzicht van de vormingen die ontwikkeld en aangeboden zijn aan al dan 
niet toekomstige, hulp- en dienstverleners, waarvan een minimum aan vijf 
vormingen worden georganiseerd;  
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6° een overzicht van de acties die de cliëntenorganisatie heeft opgezet om 
voorzieningen en diensten te sensibiliseren en te versterken om de dialoog met 
jongeren over de eigen dienstverlening aan te gaan;  
7° een overzicht van de platformen waar signalen en output van jongeren met 
ervaring in de geestelijke gezondheidszorg aan bod zijn gekomen en de thema’s die 
daar zijn besproken;  
8° een overzicht van de acties die zijn ondernomen om de output rond de thema’s 
die vanuit jongerenperspectief kritisch zijn bekeken, breed naar buiten te brengen 
en de partnerschappen met bestaande spelers in het veld te versterken;  
9° een overzicht van de afspraken die gemaakt zijn met de participatiecoaches met 
als doel om de participatie voor kinderen en jongeren in de geestelijke 
gezondheidszorg te versterken;  
10° een overzicht van minimaal vijf adviesvragen die behandeld zijn;  
11° de publicatie van minstens een rapport met bevindingen over een thema dat is 
voorgesteld door de doelgroep.  
  
§3. Het financieel verslag toont de elementen aan, vermeld in artikel 21, §3.  
  
§4. De verslagen, vermeld in dit artikel, worden uiterlijk op 1 april van het jaar dat 
volgt op het kalenderjaar waarop het betrekking heeft, per e-mail bij het 
agentschap ingediend. Als het inhoudelijke of het financiële verslag te laat wordt 
ingediend, wordt 5% afgehouden van de subsidie, vermeld in artikel 10, tweede 
lid.  
  
§5. Het agentschap beslist over de goedkeuring van de verslagen binnen de 
termijn, vermeld in artikel 21, § 5. Die termijn kan geschorst worden vanwege de 
redenen en volgens de modaliteiten vermeld in artikel 21, §6.”.  
 
Art. 14. In hetzelfde besluit wordt een artikel 21/2 ingevoegd, dat luidt als volgt: 
 
“Art. 21/2. De cliëntenorganisatie meldt elke mediacampagne over de activiteiten, 
vermeld in dit besluit, wordt minimaal veertien dagen vooraf aan het agentschap. 
 
Resultaten van activiteiten die gefinancierd worden in het kader van dit besluit, 
mogen alleen openbaar gemaakt worden of gepubliceerd worden nadat ze bezorgd 
zijn aan het agentschap.  
 
De steun van de Vlaamse overheid wordt vermeld bij publicaties, presentaties en 
andere mededelingen over de activiteiten, vermeld in dit besluit. Daarvoor wordt 
het logo van de Vlaamse overheid met ‘Vlaanderen is zorg’ opgenomen op de 
publicaties, presentaties en andere mededelingen.  
 
De Vlaamse overheid en de organisaties of personen die ze aanwijst, mogen, 
zonder dat ze eventuele kosten moeten betalen of aan andere verplichtingen 
moeten voldoen, gebruikmaken van alle gegevens, producten, documenten en 
materialen, zoals ontwikkelde software en bijbehorende broncodes, logo’s en 
publicaties die in het kader van dit besluit zijn ontwikkeld en waarvan de 
begunstigde, of zijn onderaannemer, de rechten bezit. 
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Het agentschap kan twee vertegenwoordigers kosteloos laten deelnemen aan 
vormingsdagen of studiedagen die de begunstigde organiseert ter uitvoering van dit 
besluit. De kosten van de deelname aan intensieve trainingen en de reis- en 
verblijfskosten blijven ten laste van het agentschap.” 
 
Art. 15. Artikel 22 van hetzelfde besluit wordt vervangen door wat volgt:  
  
“Art. 22. Een cliëntenorganisatie kan op de volgende wijze reserves opbouwen met 
de subsidies, vermeld in artikel 10:  
1° de reserves worden aangewend om de specifieke opdrachten van het beleidsplan 
te realiseren;  
2° maximaal 20 % van het jaarlijkse subsidiebedrag, vermeld in artikel 10, eerste 
en tweede lid, kan als reserve overgedragen worden naar het volgende 
kalenderjaar;  
3° de gecumuleerde reserve, is, met inbegrip van het sociaal passief, maximaal 
50% van de jaarlijkse subsidiebedragen, vermeld in punt 2° ;  
4° als het maximum, vermeld in punt 2° en 3°, overschreden wordt, wordt het 
overschreden bedrag teruggestort aan het agentschap. De gecumuleerde reserve 
ten laste van de subsidie wordt door het agentschap berekend en bijgehouden, en 
wordt jaarlijks bij de saldoafrekening, vermeld in artikel 20 ter kennis gebracht van 
de cliëntenorganisatie.”.   
 
Hoofdstuk 2. Wijzigingen van het besluit van de Vlaamse Regering van 16 
oktober 2020 over de samenstelling, de opdrachten en de subsidiëring van een 
cliëntenforum als vermeld in artikel 45/2 van het decreet van 12 juli 2013 
betreffende de integrale Jeugdhulp 
 
Art. 16. Artikel 4 van het besluit van de Vlaamse Regering van 16 oktober 2020 
over de samenstelling, de opdrachten en de subsidiëring van een cliëntenforum 
als vermeld in artikel 45/2 van het decreet van 12 juli 2013 betreffende de 
integrale jeugdhulp, wordt vervangen door wat volgt: 
 
“Art.4. § 1. Het cliëntenforum wordt voor de toepassing van dit besluit beschouwd 
als organisator en komt in aanmerking voor subsidiëring voor de uitvoering van de 
opdrachten, vermeld in artikel 3 van dit besluit en artikel 45/2, tweede lid, van het 
decreet van 12 juli 2013, als voldaan wordt aan al de volgende voorwaarden :  
1° het cliëntenforum is opgericht als een privaatrechtelijke vereniging met 
rechtspersoonlijkheid die rechtstreeks noch onrechtstreeks enig vermogensvoordeel 
mag uitkeren of bezorgen, behalve voor het belangeloze doel dat in de statuten 
bepaald is;  
2° het cliëntenforum stelt zijn statuten op in overeenstemming met artikel 45/2 van 
het voormelde decreet en de bepalingen van dit besluit;  
3° in de algemene vergadering van het cliëntenforum zitten minstens twee leden 
met ervaring als cliënt in de jeugdhulp, van wie er een behoort tot elke categorie, 
vermeld in artikel 45/1, § 1, tweede lid, 1°, a) en b), van het voormelde decreet.  
4° het cliëntenforum heeft, met toepassing van artikel 5, § 1, van het decreet van 
17 oktober 2003 betreffende de kwaliteit van de gezondheids- en 
welzijnsvoorzieningen, een kwaliteitsbeleid dat al de volgende elementen bevat:  
a) de missie van het cliëntenforum;  
b) de visie van het cliëntenforum;  
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c) de waarden;  
d) de te creëren maatschappelijke meerwaarde en de strategische doelstellingen 
om die meerwaarde te realiseren;  
5° het cliëntenforum evalueert zijn kwaliteitsbeleid als vermeld in punt 4°, en de 
uitvoering van de opdrachten, vermeld in artikel 45/2, tweede lid, van het decreet 
van 12 juli 2013, op systematische wijze en formuleert daaruit verbeterpunten;  
6° het cliëntenforum draagt bij tot een visie op een participatieve jeugdhulp vanuit 
cliëntperspectief;  
7° het cliëntenforum beschikt over een beleidsplan voor een periode van vijf jaar, 
die start bij het begin van een kalenderjaar, dat de gegevens, vermeld in paragraaf 
2 bevat;  
8° het cliëntenforum beschikt per werkingsjaar over een jaarplan dat het 
agentschap heeft goedgekeurd; 
9° het cliëntenforum erkent het belang van het gebruik van het Nederlands. 
 
Op basis van de opdrachten van het cliëntenforum, vermeld in artikel 3 van dit 
besluit en artikel 45/2, tweede lid van het decreet van 12 juli 2013 en op 
voorwaarde dat de voorwaarden, vermeld in dit artikel, worden nageleefd, draagt 
de subsidiëring bij tot een kwaliteitsvolle jeugdhulpverlening die beter aansluit bij 
de noden, ervaringen en rechten van cliënten. Dat gebeurt door een systematische 
doorstroming van signalen en aanbevelingen vanuit het cliëntperspectief naar het 
beleid met het cliëntenforum als structurele gesprekspartner, met bijzondere 
aandacht voor moeilijk bereikbare cliëntengroepen. 
  
§ 2. Het beleidsplan, vermeld in §1, eerste lid, 7°, betreft de periode van vijf 
kalenderjaren en bevat al de volgende gegevens :  
1° de gegevens van de organisatie en specifieke kenmerken van het cliëntenforum, 
namelijk:  
a) de interne organisatiestructuur, waaronder een opsomming van de organisaties 
die lid zijn van het cliëntenforum;  
b) het aantal beroepskrachten en de gegevens over de inschakeling, de omkadering 
en de ondersteuning van de vrijwilligers;  
2° de missie en de visie van het cliëntenforum;  
3° een omschrijving van de wijze waarop het cliëntenforum de opdrachten, vermeld 
in artikel 3 van dit besluit en artikel 45/2, tweede lid, van het decreet van 12 juli 
2013 uitvoert met een omschrijving van de strategische en operationele doelstelling 
en de beoogde resultaten met bijbehorende indicatoren;    
4° de wijze waarop het forum innovatie in zijn werking brengt;  
5° de wijze waarop het forum vorm geeft aan het kwaliteitsbeleid, vermeld in §1, 
eerste lid, 4° en 5°;   
6° de begroting voor de volledige periode van het beleidsplan;  
7° de datum en de handtekening van een rechtsgeldige vertegenwoordiger van het 
cliëntenforum.  
  
Als tijdens de looptijd van het beleidsplan, vermeld in §1, eerste lid, 7°, het 
cliëntenforum een wijziging in het beleidsplan wil aanbrengen, dient het 
cliëntenforum daarvoor bij het agentschap een dossier in waarin die wijziging wordt 
gesitueerd en gemotiveerd. Het agentschap beslist over de goedkeuring van de 
wijziging binnen zestig dagen na ontvangst van het dossier.  
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Het agentschap kan zelf ook vragen om wijzigingen in het beleidsplan aan te 
brengen na overleg met het cliëntenforum.  
  
§3. Het jaarplan, vermeld in §1, eerste lid, 8°, behandelt de periode van één 
kalenderjaar dat kadert in het beleidsplan vermeld in §1, eerste lid, 7°, en beschrijft 
de opdrachten uit het beleidsplan, die het cliëntenforum dat jaar zal uitvoeren, de 
wijze waarop het die opdrachten zal uitvoeren, de beoogde resultaten met zowel 
kwantitatieve als kwalitatieve indicatoren en de daaraan gekoppelde begroting.  
  
Het cliëntenforum dient het plan via e-mail in bij het agentschap uiterlijk op 1 
november van het jaar dat voorafgaat aan de periode waarop het jaarplan  
betrekking heeft. Voor het jaar waarin een beleidsplan, als vermeld in§1, eerste lid, 
7°, wordt ingediend, wordt het jaarplan van het eerste werkjaar samen met dat 
beleidsplan bezorgd. Als het jaarplan onvolledig is, meldt het agentschap dat binnen 
zeven dagen via e-mail aan het cliëntenforum. Vanaf die melding beschikt het 
cliëntenforum over zeven dagen om het jaarplan te vervolledigen.  
  
         Het agentschap beslist over de goedkeuring van het jaarplan. Voor het  
agentschap het jaarplan goedkeurt, kan het aan het cliëntenforum na overleg  
vragen om het jaarplan te wijzigen. Uiterlijk op 1 december van het jaar dat  
voorafgaat aan de periode waarop het jaarplan betrekking heeft, brengt het  
agentschap het cliëntenforum via e-mail op de hoogte van zijn beslissing.”. 
 
Art. 17. Artikel 5 van hetzelfde besluit wordt vervangen door wat volgt: 
 
“ Art. 5. Binnen de beschikbare begrotingskredieten kent het agentschap, aan vzw 
Cliëntenforum, met ondernemingsnummer: 0779375994, een jaarlijkse subsidie toe 
van 249 040 euro.  
  
De subsidie, vermeld in het eerste lid, is gekoppeld aan de spilindex die van 
toepassing is op 1 maart 2026. Ze wordt gekoppeld aan de afgevlakte 
gezondheidsindex, vermeld in artikel 2, §2, eerste lid van het koninklijk besluit van 
24 december 1993 ter uitvoering van de wet van 6 januari 1989 tot vrijwaring van 
’s lands concurrentievermogen, die wordt berekend en toegepast conform artikel 2 
tot en met 2quater van het voormelde besluit. Het bedrag wordt aangepast twee 
maanden nadat de afgevlakte gezondheidsindex een bepaalde drempelwaarde 
overschrijdt. 
  
De subsidiebeslissing die verleend wordt, wordt verleend voor een termijn van vijf 
jaar. De uitbetaling van de subsidie gedurende de termijn van het beleidsplan, 
wordt van rechtswege beëindigd als het cliëntenforum niet langer voldoet aan de 
voorwaarden vermeld in artikel 4, §1. De uitbetaling van de subsidie wordt in dat 
geval onmiddellijk stopgezet.”.  
 
Art. 18. In artikel 6 van hetzelfde besluit wordt het getal 70 vervangen door het 
getal 75.  
 
Art. 19. Artikel 7 van hetzelfde besluit wordt vervangen door wat volgt: 
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“Art. 7. De subsidie wordt uitbetaald met voorschotten per kwartaal en een 
saldoafrekening. De voorschotten bedragen op jaarbasis in totaal 90% van de 
subsidie en worden telkens uitbetaald in de eerste maand van elk kwartaal. Het 
saldo wordt betaald na goedkeuring van de verslagen, vermeld in artikel 8. 
 
Als het cliëntenforum de verslagen, vermeld in artikel 8 niet of niet tijdig aan het 
agentschap bezorgt, wordt de uitbetaling van het eerste voorschot en het saldo van 
rechtswege opgeschort. De uitbetaling wordt pas hervat nadat het agentschap de 
vereiste verslagen volledig heeft ontvangen en goedgekeurd. Het cliëntenforum kan 
na laattijdige betaling geen aanspraak maken op interest of schadevergoeding 
wegens de opgeschorte uitbetaling.” 
 
Art. 20. In artikel 8 van hetzelfde besluit worden de volgende wijzigingen 
aangebracht: 
 
 1° in paragraaf 1, tweede lid, wordt het woord “juli” vervangen door het woord 
“april”;  
2° in paragraaf 2 wordt het eerste lid vervangen door wat volgt:  
  
“Het inhoudelijke verslag is een document dat kwalitatief en kwantitatief is 
opgesteld als een samenhangende resultatenketen, gericht op een transparante 
evaluatie van de doeltreffendheid en de doelmatigheid van de werking, alsook op 
de resultaten en de effecten van de doelstellingen uit het jaarplan van het 
voorbije jaar. Het verslag toont de expliciete relatie aan tussen de ingezette 
middelen, de activiteiten, de output en de resultaten, en bevat minstens de 
volgende indicatoren:  
  
1° een beschrijving van de activiteiten uit het jaarplan die de organisatie heeft 
ondernomen met het oog op het behalen van de strategische en operationele 
doelstellingen;  
2° de manieren waarop de organisatie zich actief bekendmaakt bij 
cliëntenorganisaties en cliëntenvertegenwoordigers in de jeugdhulpverlening en 
een opsomming van de organisaties waarmee een samenwerkingsverband is 
georganiseerd. Ter ondersteuning daarvan organiseert het forum jaarlijks 
minstens drie acties om zijn werking bekend te maken, organiseert het forum 
tweejaarlijks een ontmoetingsmoment voor cliëntenorganisaties, partners en 
personen met ervaringskennis in de jeugdhulp, rapporteert het forum over het 
aantal organisaties en personen dat het heeft bereikt in het afgelopen jaar en 
geeft het forum een opsomming van de organisaties die het heeft gecontacteerd 
en beschrijft het forum, indien relevant, het samenwerkingsverband;  
3° de manier waarop de organisatie het cliëntperspectief versterkt in de bredere 
maatschappij en publiekelijk rapporteert over de ervaringen van gebruikers van 
de jeugdhulpverlening. Ter ondersteuning daarvan werkt het forum participatief 
minstens één inhoudelijk thema uit vanuit de ervaringen van de gebruikers die 
het cliëntperspectief versterkt en waarover het publiekelijk rapporteert;  
4° de manier waarop gebruikersparticipatie vorm krijgt in de organisatie;  
5° de belangrijkste beleidssignalen of aanbevelingen van de organisatie, 
vertrekkend vanuit een kritisch cliëntperspectief, over het versterken van een 
participatieve jeugdhulpverlening. Ter ondersteuning daarvan ontsluit het forum 
de dossiers waarbij input vanuit cliëntperspectief is geleverd en beschrijft de 
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impact van die bijdrage en formuleert het forum jaarlijks minstens drie 
beleidssignalen of adviezen naar het beleid of de sector, vertrekkend vanuit een 
kritisch cliëntperspectief, over het versterken van een participatieve 
jeugdhulpverlening;  
6° de manier waarop de aanbevelingen van goed bestuur in welzijns- en 
zorgorganisaties toegepast worden in de organisatie;  
7° een beschrijving van de wijze waarop het jaarplan inspeelt op de behoeften en 
noden van de doelgroep.”.  
 
Art. 21. In hetzelfde besluit, gewijzigd bij het besluit van de Vlaamse Regering van 
22 september 2023, wordt een artikel 8/1 ingevoegd, dat luidt als volgt: 
 
“Art. 8/1. Het cliëntenforum meldt elke mediacampagne over de activiteiten, 
vermeld in dit besluit, wordt minimaal veertien dagen vooraf aan het agentschap. 
 
Resultaten van activiteiten die gefinancierd worden in het kader van dit besluit, 
mogen alleen openbaar gemaakt of gepubliceerd worden nadat ze bezorgd zijn aan 
het agentschap.  
 
De steun van de Vlaamse overheid wordt vermeld bij publicaties, presentaties en 
andere mededelingen over de activiteiten, vermeld in dit besluit. Daarvoor wordt 
het logo van de Vlaamse overheid met ‘Vlaanderen is zorg’ opgenomen op de 
publicaties, presentaties en andere mededelingen.  
 
De Vlaamse overheid en de organisaties of personen die ze aanwijst, mogen, 
zonder dat ze eventuele kosten moeten betalen of aan andere verplichtingen 
moeten voldoen, gebruikmaken van alle gegevens, producten, documenten en 
materialen, zoals ontwikkelde software en bijbehorende broncodes, logo’s en 
publicaties die in het kader van dit besluit zijn ontwikkeld en waarvan de 
begunstigde, of zijn onderaannemer, de rechten bezit. 
 
Het agentschap kan twee vertegenwoordigers kosteloos laten deelnemen aan 
vormingsdagen of studiedagen die de begunstigde organiseert ter uitvoering van dit 
besluit. De kosten van de deelname aan intensieve trainingen en de reis- en 
verblijfskosten blijven ten laste van het agentschap.” 
 
Art. 22. In hoofdstuk 3 van hetzelfde besluit, gewijzigd bij het besluit van de 
Vlaamse Regering van 22 september 2023, wordt een afdeling 2/1, die bestaat uit 
artikel 8/2 en artikel 8/3, ingevoegd, die luidt als volgt: 
 
“Afdeling 2/1. Verlenging van de subsidiëring 
 
Art. 8/2. Binnen de beschikbare begrotingskredieten en op voorwaarde dat de 
organisatie is blijven voldoen aan de voorwaarden, vermeld in artikel 4, kan het 
cliëntenforum na de subsidiëringsperiode van vijf jaar een verlenging van de 
subsidiëring aanvragen.   
  
Art. 8/3. De aanvraag tot verlenging van de subsidiebeslissing is ontvankelijk als ze 
aan al de volgende voorwaarden voldoet:  
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1°  ze is ingediend zes maanden voor de lopende subsidietermijn verstrijkt;  
2°  ze bevat een dossier met de volgende gegevens en documenten:  

a)  de identificatiegegevens van de organisator;  
b)  de identiteitsgegevens van het bestuur en de directie van de 

aanvrager;  
c)  de voor- en achternaam, het telefoonnummer, het e-mailadres van 

de contactpersoon van de aanvrager; 
d) het machtigingsbewijs om een aanvraag in te dienen;  
e)  de rechtsgeldige beslissing van de organisator om de subsidie aan te 

vragen; 
f)  een beleidsplan, vermeld in artikel 4, §1, eerste lid, 7°;  
g)  een jaarplan dat de gegevens, vermeld in artikel 4, §3, bevat.  

  
 Het agentschap bezorgt de beslissing tot verlenging of tot weigering van de 

verlenging van de subsidiëringstermijn uiterlijk zestig dagen voor de subsidietermijn 
verstrijkt.”.  
 
Art. 23. Artikel 9 van hetzelfde besluit, gewijzigd bij het besluit van de Vlaamse 
Regering van 1 januari 2021, wordt vervangen door wat volgt: 
 
“Art. 9. Als het cliëntenforum zijn subsidie in het jaar waarvoor de subsidie wordt 
toegekend, niet volledig aanwendt, kan het met het niet-aangewende gedeelte 
reserves aanleggen. Het wendt die reserves aan om de jaarplannen van de 
volgende jaren te realiseren.  
  
Maximaal 20% van de jaarlijkse subsidie mag als reserve worden overgedragen 
naar het volgende jaar. De reserves die in het boekjaar zijn opgebouwd en die meer 
bedragen dan 20% van de jaarlijkse subsidie, worden teruggestort aan het 
agentschap.   
  
De gecumuleerde reserves die uit de jaarlijkse subsidies zijn opgebouwd, bedragen 
niet meer dan 50% van de laatst toegekende jaarlijkse subsidie met inbegrip van 
het sociaal passief. Als de gecumuleerde reserves op het ogenblik waarop het 
boekjaar wordt afgesloten, meer bedragen dan 50% van de laatst toegekende 
jaarlijkse subsidie, wordt het bedrag dat 50% van de jaarlijkse subsidie 
overschrijdt, teruggestort aan het agentschap.”. 
 
Hoofdstuk 3. Overgangsbepalingen  
  
Art. 24. De cliëntenorganisatie die bij de inwerkingtreding van dit besluit al een 
subsidie ontvangt, voldoet aan de subsidievoorwaarden vermeld in artikel 11, 7° en 
8°, van het besluit van de Vlaamse Regering van 16 oktober 2020 over de 
aanvullende erkenningsvoorwaarden en de subsidiëringsvoorwaarden van 
cliëntenorganisaties in de integrale jeugdhulp, vermeld in artikel 45/1 van het 
decreet van 12 juli 2013 betreffende de integrale jeugdhulp, uiterlijk op de datum 
van de aanvraag voor de verlenging van de subsidiëring. 
  
Art. 25. De cliëntenorganisatie die voor het eerst een subsidieaanvraag indient 
overeenkomstig artikel 13 van het besluit van de Vlaamse Regering van 16 oktober 
2020 over de aanvullende erkenningsvoorwaarden en de subsidiëringsvoorwaarden 
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van cliëntenorganisaties in de integrale jeugdhulp, dient het inhoudelijke en 
financiële verslag, vermeld in artikel 21 van hetzelfde besluit, uiterlijk in op 1 april 
van het jaar volgend op het jaar van de subsidieaanvraag.   
 
Art. 26. In afwijking van artikel 11, derde lid, van het besluit van de Vlaamse 
Regering van 16 oktober 2020 over de aanvullende erkenningsvoorwaarden en de 
subsidiëringsvoorwaarden van cliëntenorganisaties in de integrale jeugdhulp, wordt 
het jaarplan voor het werkjaar 2027 via e-mail ingediend bij het agentschap 
uiterlijk op 10 januari 2027. Het agentschap beslist uiterlijk op 10 februari 2027 
over de goedkeuring van dat jaarplan. 
 
Art. 27. De reserves die een cliëntenorganisatie heeft opgebouwd met subsidies die 
voor 1 januari 2027 zijn toegekend, mogen worden behouden en aangewend voor 
de realisatie van de specifieke opdrachten van het beleidsplan, op voorwaarde dat 
de gecumuleerde reserve de grens van 50% van de jaarlijkse subsidiebedragen niet 
overschrijdt. 
  
Art. 28. Het cliëntenforum dat bij de inwerkingtreding van dit besluit al een 
subsidie ontvangt, voldoet aan alle subsidiëringsvoorwaarden vermeld in artikel 4, 
§1 en §2, van het besluit van de Vlaamse Regering van 16 oktober 2020 over de 
samenstelling, de opdrachten en de subsidiëring van het cliëntenforum als vermeld 
in artikel 45/2 van het decreet van 12 juli 2013 betreffende de integrale jeugdhulp, 
uiterlijk op de datum van de aanvraag voor de verlenging van de subsidiëring, 
vermeld in artikel 8/1 van hetzelfde besluit.  
  
Art. 29. Het cliëntenforum dat voor het eerst een aanvraag voor de verlenging van 
de subsidie indient overeenkomstig artikel 8/1 van het besluit van de Vlaamse 
Regering van 16 oktober 2020 over de samenstelling, de opdrachten en de 
subsidiëring van het cliëntenforum, dient het inhoudelijke en financiële verslag, 
vermeld in artikel 8 van hetzelfde besluit, uiterlijk in op 1 april van het jaar volgend 
op het jaar van de aanvraag tot verlenging van de subsidie.  
 
Art. 30. In afwijking van artikel 4, §2 van het besluit van de Vlaamse Regering van 
16 oktober 2020 over de samenstelling, de opdrachten en de subsidiëring van een 
cliëntenforum, als vermeld in artikel 45/2 van het decreet van 12 juli 2013 
betreffende de integrale jeugdhulp, wordt het jaarplan voor het werkjaar 2027 
uiterlijk op 10 januari 2027 via e-mail ingediend bij het agentschap. Het agentschap 
beslist uiterlijk op 10 februari 2027 over de goedkeuring van dat jaarplan. 
 
Art. 31. De reserves die het cliëntenforum heeft opgebouwd met subsidies die voor 
1 januari 2027 in het kader van hetzelfde besluit zijn toegekend, mogen worden 
behouden en aangewend om de jaarplannen van de volgende jaren te realiseren, 
op voorwaarde dat de gecumuleerde reserve de grens van 50% van de laatst 
toegekende jaarlijkse subsidie niet overschrijdt.  
 
Hoofdstuk 4. Inwerkingtreding  
  
Art. 32. Artikel 10, artikel 12, artikel 15, artikel 18, artikel 20 en artikel 23 treden 
in werking op 1 januari 2027.  
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Art. 33. De Vlaamse minister, bevoegd voor opgroeien, is belast met de uitvoering 
van dit besluit. 
 
 
Brussel, ... (datum). 
 
 

De minister-president van de Vlaamse Regering, 
 
 
 
 
 
 

Matthias DIEPENDAELE 
 
 

De Vlaamse minister van Welzijn en Armoedebestrijding, Cultuur en Gelijke kansen 
 
 
 
 
 
 

Caroline GENNEZ 
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