
COMMISSION COMMUNAUTAIRE GEMEENSCHAPPELIJKE GEMEENSCHAPSCOMMISSIE 

COMMUNE DE BRUXELLES-CAPITALE VAN BRUSSEL-HOOFDSTAD 

Projet d'arrêté du Collège réuni de la Commission Ontwerp van besluit van het Verenigd College van de 
communautaire commune relatif à la procédure Gemeenschappelijke Gemeenschapscommissie 
d'octroi et à la nomenclature des aides individuelles betreffende de procedure voor de toekenning en de 
à I'inclusion des personnes handicapées sur Ie nomenclatuur van de individuele hulpmiddelen voor de 
territoire de Bruxelles-Capitale inclusie van personen met een handicap op het 

grondgebied van Brussel-Hoofdstad 

le Collège réuni de la Commission communautaire Het Verenigd College van de Gemeenschappelijke 
commune, Gemeenschapscommissie, 

Vu I'ordonnance du 23 mars 2017 portant création de Gelet opoe ordonnÇlntie van 23 maart 2017 houdende de 
l'Office bicommunautaire de la santé, de I'aide aux oprichting van de bicommunautaire Dienst voor 
personnes et des prestations familiales telle que Gezondheid, Bijstand aan .Personen en Gezinsbijslag, zoals 
modifiée par I'ordonnance du 20 juillet 2023, de I'aide gewijzigd bij de ordonnantie van 20 juli 2023 betreffende de 
aux personnes et des prestations familiales, les bijstand aan personen en de gezinsbijslag, met name artikel 
articles, 27/1, § 4 ; 27/1,§4; 

Vu I'ordonnance du 21 décembre 2018 relative.aux Gel~t op de ordonnantie van 21 december 2018 betreffende 
\ 

organismes assureurs bruxellois dans Ie domaine dl=!s de Bru.sselseverzekeringsinstellingen in het domein van de 
soins de santé et de I'aide aux personnes, les articles gezpndheidszorg en de hulp aan personen, met name artikel 
3/1, § 3, alinéa 1 er et 2,10, § 1 er, 1°, alinéa 2, 15, alinéa ,3/1, § 3, eerste en tweede lid, 10, § 1, 1°, tweede lid, 15, 
2,17, § ier, alinéa 3 ; 'twe~de lid, 17, § 1, eerste lid; 

Vu I'avis de l'lnspecteur des Finances n° XX donné Ie Gelet op het advies van de inspecteur van Financiën, 
26 septembre2023 ; gegeven op 26 september 2023; 

Vu I'avis XXIX du Conseil d'État, donné Ie XX-XX-XXXX, Gelet op het advies nr. XXIX van de Raad van State, gegeven 
en application de I'article 84, §ler, alinéa ier, 1/, des op XX.XX.XXXX in toepassing van artikel 84, § 1, eerste lid, 
lois sur Ie Conseil d'État, coordonnées Ie 12 janvier 1/, van de wetten op de Raad van State, gecoördineerd op 
1973 ; 12 januari 1973; 

Vu I'avis du Conseil de gestion de la santé et de I'aide Gelet op het advies van de beheerraad voor Gezondheid en 
aux personnes donné Ie 26 septembre 2023 ; Bijstand aan Personen, gegeven op 26 september 2023; 

Vu I'accord du Membre du Collège réuni compétent Gelet op het akkoord van het lid van het Verenigd College 
pour Ie Budget donné Ie XX ; dat bevoegd is voor de begroting, gegeven op XX.XX.XXXX; 

Considérant la Convention relative aux droits des Gelet op het Verdrag inzake de rechten van personen met 

personnes handicapées du 13 décembre 2006 et en een handicap van 13 december 2006, met name de 
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particulier ses articles 4, f) et g), et 19 qui artikelen 4, f) en g), en 19, die de staten die partij zijn bij het 

encouragent les États parties à la Convention, à verdrag aanmoedigen doeltreffende en passende 

prendre des mesures efficaces et appropriées maatregelen te nemen om de inclusie van personen met 

permettant de faciliter I'inclusion des personnes een handicap in de maatschappij te vergemakkelijken, 

handicapées dans la société, notamment par la mise onder meer door passende materialen en technologieën ter 

à disposition de moyens matériels et technologiques beschikking te stellen. 

adéquats. 

Sur la proposition des Membres du Collège réuni de Op voorstel van de leden van het Verenigd College van de 
la Commission communautaire commune de Gemeenschappelijke Gemeenschapscommissie van Brussel-
Bruxelles-Capitale, compétents pour la Politique de Hoofdstad die bevoegd zijn voor het beleid inzake bijstand 
l'Aide aux personnes, aan personen, 

Après délibération, Na beraadslaging, 

Arrête: Besluit: 

CHAPITRE Ier. - Dispositions introductives HOOFDSTUK I. - Inleidende bepalingen 

Section re . -Définitions Afdeling 1. - Definities 

Article ler. Pour I'application du préserit arrêté, on Artikel 1. Voor de toepassing van dit besluit wordt verstaan 
entend par: onder: 

1° Ordonnance du 21 décembre 2018 : I'ordonnance 1 ° Ordonnantie van 21 december 2018: de ordonnantie van 
relative aux organismes assureurs bruxellois dans Ie 21 december 2018 betreffende de Brusselse 
domaine des soins de santé et de I'aide aux verzekeringsinstellingen in het domein van de 
personnes, du 21 décembre 2018 ; gezondheidszorg en de hulp aan personen; 

r Ordonnance du23 mars 2017: I'ordonnance du 23 r Ordonnantie van 23 maart 2017: de ordonnantie van 23 
mars 2017 portant création de l'Office maart 2017 houdende de oprichting van de 
bicommunautaire de la santé, de I'aide aux personnes bicommunautaire Dienst voor Gezondheid, Bijstand aan 
et des prestations familiales; Personen en Gezinsbijslag; 

3° Intervention : une intervention, telle que définie à 3° Tegemoetkoming: een tegemoetkoming, zoals 
I'article 2, 18°, b), de I'ordonnance du 21 décembre gedefinieerd in artikel 2, 18°, b), van de ordonnantie van 21 
2018 ; december 2018; 

4° Aide individuelle : une aide individuelle au sens de 4° Individueel hulpmiddel: een individueel hulpmiddel in de 
I'article 2, 18°/1, de I'ordonnance du 21 décembre zin van artikel 2, 18°/1, van de ordonnantie van 21 
2018 ; december 2018; 

5° Demandeur : une personne qui introduit une 5° Aanvrager: een persoon die bij een verzekeringsinstelling 
demande d'intervention auprès d'un organisme een aanvraag tot tegemoetkoming indient voor de 

toekenning van een of meer individuele hulpmiddelen; 



assureur, portant sur une ou plusieurs aides 
individuelles; 

6° Requérant : une personne, avant introduit un 
recours contre une décision prise sur une demande 
d'intervention auprès d'un organisme assureur, pour 
une ou plusieurs aides individuelles; 

6° Eiser: een persoon die een beroep heeft ingesteld tegen 
een beslissing over een aanvraag tot tegemoetkoming bij 
een verzekeringsinstelling, voor een of meer individuele 
hulpmiddelen; 

7° Organismes assureurs : Les organismes assureurs 7° Verzekeringsinstellingen: de Brusselse 
bruxellois visés à I'article 2, r, de I'ordonnance du 21 verzekeringsinstellingen bedoeld in artikel 2, r, van de 
décembre 2018 ; ordonnantie van 21 december 2018; 

8° Commission d'experts : la Commission d'experts 
"aides individuelles", visée à I'article 23/1, alinéa 1 er, 

de I'ordonnance du 23 mars 2017 ; 

go Equipe multidisciplinaire: I'équipe visée à I'article 
13, §ler, alinéa premier; 

8° Expertencommissie: de expertencommissie "individuele 
hulpmiddelen", bedoeld in artikel 23/1, eerste lid, van de 
ordonnantie van 23 maart 2017; 

go Multidisciplinair team: het team bedoeld in artikel 13, § 
1, eerste lid; 

10 0 Collège Multidisciplinaire I'organe visé à 
I'article 27/1, § l er, de I'ordonnance du 23 mars 2017 10° Multidisciplinair College:~et orgaan bedoeld in artikel 

27/1, § 1, van de ordonnantie van 23 maart 2017; 
, 

11° Prestataire: un prestataire au sens de I'arti.cle 2; 
go, de I'ordonnance du 21 décembre 2018 agissant 
dans Ie cadre de I'octroi d'une aide individuelle visée 
à I'article 2, 18°, b), de I'ordonnance du 21 décembre 
2018 ; 

lr Représentant : 

a) Ie re présénta nt légal du demandeur ou du 
requérant; 

b) à défaut de représentant visé au a), Ie mandataire 
désigné par Ie demandeur ou Ie requérant ; 

13° Nomenclature la nomenclature des aides 
individuelles annexée au présent çm'êté ; 

14° Condition d'admission la condition visée à 
I'article 2, 6°, d), de I'ordonnance du 21 décembre 
2018. 
15° Conditions d'octroi : Les conditions autres que la 
condition d'admission visée au point 14° et qui sont 
visées à I'article 3/1, § ler, alinéa 2 et § 2 de 
I'ordonnance du 21 décembre 2018, et à I'article 
I'article 7, § 1 er. 

Section 2. - Objet et champ d'application 

1r Verstrekker: een verstrekker in de zin van artikel 2, go, 
van de ordonnantie van 21 december 2018 die handelt in 
het k'ader van de toekenning van een individueel hulpmiddel 
beddeld in artikel 2, 18°, b), van de ordonnantie van 21 
décernber 2018; 

12° Vertegenwoordiger: 

a) de wettelijke vertegenwoordiger van de aanvrager of van 
de eiser; 

b) als er geen in a) bedoelde vertegenwoordiger is, de door 
de aanvrager of eiser aangewezen gemachtigde; 

13° Nomenclatuur: de individuele 
hulpmiddelennomenclatuur die als bijlage bij dit besluit is 
gevoegd; 
14° Toelatingsvoorwaarde: de in artikel 2, 6°, d), van de 
ordonnantie van 21 december 2018 bedoelde voorwaarde. 

15° Toekenningsvoorwaarden: andere voorwaarden dan de 
in punt 14° bedoelde toelatingsvoorwaarde en de 
voorwaarden bedoeld in artikel 3/1, § 1, tweede lid, en § 2 
van de ordonnantie van 21 december 2018, en artikel 7, § 1. 

Afdeling 2. - Doel en toepassingsgebied 



Art. 2. Le présent arrêté a pour objet de fixer les 
règles relatives aux procédures, à la nomenclature et 
aux délais d'octroi sur Ie territoire de Bruxelles­
Capitaie. 

Art. 3. Le présent arrêté a pour champ d'application 
la matière des aides individuelles. 

La liste détaillée des aides individuelles, ainsi que les 
conditions d'octroi, spécifiques à chaque type d'aide 
individuelle, sant reprises dans la nomenclature, 
conformément à I'article 3/1, § 1 er, alinéa 2, de 
I'ordonnance du 21 décembre 2018. 

Sans préjudice de I'alinéa 2, Ie champ d'application 
matériel du présent texte contient également les 
aides individuelles qui remplissent les conditions 
d'octroi, visées à I'article 7, § 1 er. 

Art. 2. Dit besluit heeft tot doel de regels vast te stellen 
met betrekking tot de procedures, de nomenclatuur en de 
toekenningstermijnen op het grondgebied van Brussel­
Hoofdstad. 

Art. 3. Het toepassingsgebied van dit besluit is de materie 
individuele hulpmiddelen. 

De gedetailleerde lijst van de individuele hulpmiddelen en 
de specifieke toekenningsvoorwaarden voor elk soort 
individueel hulpmiddel zijn opgenomen in de nomenclatuur, 
overeenkomstig artikel 3/1, § 1, tweede lid, van de 
ordonnantie van 21 december 2018. 

Onverminderd het tweede lid omvat het materiële 
toepassingsgebied van deze tekst ook de individuele 
hulpmiddelen die voldoen aan de in artikel 7, § 1, bedoelde 
toekenningsvoorwaarden. 

Pour I'application du présent texte, la condition Voor de toepassing van deze tekst wordt de 
d'admission s'apprécie au jour de la réception de la toelatingsvoorwaarde beoordeeld op de dag dat de 
demande d'intervention par I'organisme assureur. verzekeringsinstelling de aanvraag tot tegemoetkoming 

ontvangt. 

Art. 4. Les organismes assureurs, dans Ie cadre de la 

procédure conforme visée à I'article 8, et Ie Collège 

Multidisciplinaire dans Ie cadre de la procédure 

dérogatoire visée à I'article 15, interviennent pour 

une aide individuelle neuve achetée en Belgique: 

1° pour une aide individuelle matérjelle de seconde 

main, à condition qu'elle soit certifiée par un 

technicien expert ; 

2° pour une aide individuelle matérielle achetée à 
I'étranger à condition que I'aide individuelle 
matérielle acquise soit conforme à I'ensemble de la 
législation communautaire applicabie, en application 
de I'article premier, 1, de la Décision n0768/2008/CE 
du Parlement européen et du Conseil du 9 juillet 
2008 relative à un cadre commun pour la 
commercialisation des produits et abrogeant la 
décision 93/465/CEE du Conseil (ci-après : la Décision 
n0768/2008/CE). La preuve de la conformité de I'aide 
individuelle matérielle est apportée par la présence 
du marquage "CE" tel que visé à I'article Rl, 16), de 
l'Annexe I de la Décision n0768/2008/CE. 

Art. 4. De verzekeringsinstellingen, in het kader van de in 

artikel 8 bedoelde conforme procedure, en het 

Multidisciplinair College, in het kader van de in artikel 15 

bedoelde afwijkingsprocedure, kennen een 

tegemoetkoming toe voor een nieuw, in België aangekocht 

individueel hulpmiddel: 

1° voor een tweedehands materieel individueel 

hulpmiddel, op voorwaarde dat het werd gecertificeerd 

door een deskundige technicus; 

2° voor een materieel individueel hulpmiddel dat in het 
buitenland werd aangekocht, op voorwaarde dat het 
aangekochte individuele materiële hulpmiddel voldoet aan 
alle toepasselijke wetgeving in de Gemeenschap, in 
toepassing van artikel 1, 1., van besluit nr. 768/2008/EG van 
het Europees Parlement en de Raad van 9 juli 2008 
betreffende een gemeenschappelijk kader voor het 
verhandelen van producten en tot intrekking van besluit 
93/465/EEG van de Raad (hierna: besluit nr. 768/2008/EG). 
Het bewijs van de conformiteit van het materiële individuele 
hulpmiddel wordt geleverd door de aanwezigheid van de 
CE-markering zoals bedoeld in artikel Rl, 16), van bijlage I 
van besluit nr. 768/2008/EG. 



Lorsque c'est possible et pour autant qu'iI offre des Indien mogelijk, en voor zover dat vergelijkbare voordelen 
avantages similaires, I'octroi d'une intervention pour biedt, wordt de voorkeur gegeven aan de toekenning van 
une aide individuelle matérielle légère transportabie een materieel individueel hulpmiddel dat licht en 
est privilégié. Ce choix est expressément motivé dans verplaatsbaar is. Die keuze wordt uitdrukkelijk gemotiveerd 
la décision d'intervention notifiée au demandeur. in de beslissing tot tegemoetkoming waarvan de aanvrager 

in kennis wordt gesteld. 

Lorsque deux aides individuelles matérielles sont Wanneer twee aanvragen worden ingediend voor 
demandées, qui remplissent la même fonction et la materiële individuele hulpmiddelen die dezelfde functie 
même finalité, une seule intervention est octroyée. vervullen en hetzelfde doel hebben, wordt slechts één 

tegemoetkoming toegekend. 

CHAPITRE 11. - Principes généraux relatifs à la HOOFDSTUK 11. - Algemene beginselen betreffende de 
nomenclature nomenclatuur 

Art. 5. La nomenclature et les plafonds des Árt. 5. De bij dit besluit gevoegde nomenclatuur en 
interventions annexés au présent arrêté sont maximumbedragen van de tegemoetkomingen worden 
approuvés. goedgekeurd. 

Art. 6. Les frais afférents à la livraison, à I'installation Art. 6. oe ,leverings- en installatiekosten en de belasting 
et à la taxe sur la valeur ajoutée, sont intégrés dans over de toegevoegde waarde zijn opgenomen in de 
les plafonds de la nomenclature. maximumbedragen van de nomenclatuur. 

Par dérogation à I'alinéa premier, lorsqlJe que la TVA In afwijking van het eerste lid, wanneer, in toepassing van 
est applicable à taux variabIe en fonction du bien artikel 1 van het koninklijk besluit nr. 20, van 20 juli 1970 tot 
mobilier ou immobilier auquelelle est rattachée, en vaststelling van de tarieven van de belasting over de 
application de I'article 1 er, de I'arrêt~ royal n020 du 20 toegevoegde waarde en tot indeling van de goederen en de 
juillet 1970, fixant les taux de la taxe sur la valew diensten bij die tarieven, de btw, volgens de roerende of 
ajoutée et déterminant la répartition desbiens et des {)Moerende goederen waarop zij betrekking heeft, aan een 
services selon ces taux, I'organisme assureurapplique variabel tarief onderworpen is, past de 
directement Ie taux correspondant et I'intègre dans verzekeringsinstelling rechtstreeks het overeenstemmende 
Ie montant de I'intervention octroyée. tarief toe en neemt zij dit op in het bedrag van de 

tegemoetkoming. 

Les frais de cotisations visés à I'article 2, 21°, et 22°, De kosten van de bijdragen bedoeld in artikel 2, 21° en 22°, 
de la Convention environnementale relative aux van de milieuovereenkomst betreffende afgedankte 
déchets de piles et d'accumulateurs en Région de batterijen en accu's in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest 
Bruxelles-Capitale du 13 mars 2019, et à I'article 16, § van 13 maart 2019 en in artikel 16, § 1, van de 
l er, de la Convention environnementale concernant milieubeleidsovereenkomst betreffende de 
I'obligation de reprise des déchets d'équipements terugnameplicht voor de afgedankte elektrische en 
électriques et électroniques du 11 mai 2010, ne sant elektronische apparatuur van 11 mei 2010 zijn niet 
pas compris dans I'intervention octroyée. opgenomen in de toegekende tegemoetkoming. 

Art. 7. § 1 er Sans préjudice du mode d'introduction Art. 7. § 1. Onverminderd de in artikel 10 bedoelde wijze 
d'une demande d'intervention visé à I'article 10 et om een aanvraag tot tegemoetkoming in te dienen en de in 
des conditions d'octroi, visées à I'article 3/1, § 1 er, artikel 3/1, § 1, tweede lid, en § 2, van de ordonnantie van 
alinéa 2 et § 2, de I'ordonnance du 21 décembre 21 december 2018 bedoelde toekenningsvoorwaarden 



2018, Ie demandeur qui remplit la condition komt de aanvrager die aan de toelatingsvoorwaarde 
d'admission, peut bénéticier de I'octroi d'une voldoet in aanmerking voor de toekenning van een 
intervention, pour une aide individuelle non reprise tegemoetkoming voor een individueel hulpmiddel dat niet 
dans la nomenclature, tel que prévu à I'article 3, in de nomenclatuur is opgenomen, zoals bepaald in artikel 
alinéa 3, aux conditions suivantes : 3, derde lid, onder de volgende voorwaarden: 

1° I'aide demandée correspond à la définition d'une 1° het gevraagde hulpmiddel beantwoordt aan de definitie 
aide individuelle telle que visée à I'article 2,18/1°, de van een individueel hulpmiddel zoals bedoeld in artikel 2, 
I'ordonnance du 21 décembre 2018; 18/r, van de ordonnantie van 21 december 2018; 

r il n'existe pas, dans la nomenclature en vigueur à 
la date d'introduction de la demande, d'aide 
individuelle susceptible de répondre aussi 
spécifiquement aux besoins du demandeur que I'aide 
individuelle envisagée, tel que cela ressort de 
I'évaluation multidisciplinaire (des conditions 
spécifiques) du handicap, visée à I'article 3/1, § 3, 
alinéa premier, b), de I'ordonnance du 21 décembre 
2018 et réalisée par I'équipe multidisciplinaire de 
I'organisme assureur en charge de la demande. Cette 
condition est réputée remplie, lorsqu'une innovation 
technologique, répond de manière plus adéquate aux 
besoins du demandeur qu'une aide individuelle 
reprise dans la nomenclature. 

3° I'aide individuelle demandée doit en toute 
hypothèse, être indispensable à I'inclusion de la 
personne handicapée et présenter un coût 
raisonnable eu égard au besoin du demandeur. 

§ 2. Pour autant que les conditions visées au 
paragraphe 1 er, 1°, 2° et 3°, soient remplies, 
I'organisme assureur concerné, dans un délai de 
quinze jours à compter du lendemain suivant la date 
de la décision de I'équipe multidisciplinaire, transmet 
une demande dérogatoire au Collège 
Multidisciplinaire. La demande est prise en charge 
aux conditions et selon les modalités de la procédure 
dérogatoire visées aux articles 15 et suivants. 

Le Collège Multidisciplinaire décide du montant de 
I'intervention octroyée conformément au 
paragraphe ier, dans les limites des crédits 
budgétaires disponibles, pour un montant plafonné à 
dix-huit mille cent-cinquante euros taxe sur la valeur 
ajoutée comprise. 

2° er is in de nomenclatuur die van kracht is op de datum 
van de indiening van de aanvraag geen enkel individueel 
hulpmiddel dat even specifiek aan de behoeften van de 
aanvrager kan beantwoorden als het beoogde individuele 
hulpmiddel, zoals blijkt uit de multidisciplinaire evaluatie 
(van de specifieke voorwaarden) inzake de handicap, 
bedoeld in artikel 3/1, § 3, eerste lid, b), van de ordonnantie 
van 21 december 2018 en uitgevoerd door het 
multidisciplinaire team van de verzekeringsinstelling dat 
met de aanvraag belast is. Deze voorwaarde wordt vervuld 
geacht wanneer een technologische innovatie beter voldoet 
aan de behoeften van de aanvrager dan een in de 
nomenclatuur opgenomen individueel hulpmiddel. 

3° het aangevraagde individuele hulpmiddel moet in ieder 
geval essentieel zijn voor de inclusie van de persoon met 
een handicap en de kostprijs ervan moet in verhouding 
staan tot de behoeften van de aanvrager. 

§ 2. Voor zover voldaan is aan de in § 1, 1°, 2° en 3°, 
bedoelde voorwaarden, dient de betrokken 
verzekeringsinstelling binnen vijftien dagen, te rekenen 
vanaf de dag die volgt op de datum van de beslissing van het 
multidisciplinaire team, een afwijkingsaanvraag in bij het 
Multidisciplinair College. De aanvraag wordt behandeld 
volgens de voorwaarden en regels van de in artikel 15 en 
volgende bedoelde afwijkingsprocedure. 

Het Multidisciplinair College beslist over het bedrag van de 
tegemoetkoming dat wordt toegekend overeenkomstig § 1, 
binnen de grenzen van de beschikbare begrotingskredieten, 
voor een maximumbedrag van achttienduizend 
honderdvijftig euro inclusief belasting over de toegevoegde 
waarde. 

CHAPITRE 111. - Procédures et modalités d'octroi des HOOFDSTUK 111. - Procedures en regels voor de toekenning 
interventions van tegemoetkomingen 



Section re. - Procédure conforme Afdeling 1. - Conforme procedure 

Art. 8. La présente section fixe la procédure Art. 8. Deze afdeling stelt de conforme procedure vast voor 
conforme d'une demande d'intervention dans Ie coût een aanvraag tot tegemoetkoming in de kosten van 
des aides individuelles par les organismes assureurs, individuele hulpmiddelen door de verzekeringsinstellingen, 
sans préjudice des règles relatives à la procédure onverminderd de in artikel 15 en volgende bedoelde regels 
dérogatoire visées aux articles 15 et suivants. van de afwijkingsprocedure. 

Art. 9. Les organismes assureurs octroient une Art. 9. De verzekeringsinstellingen kennen een 
intervention au demandeur qui remplit la condition tegemoetkoming toe aan de aanvrager die de 
d'admission et les conditions d'octroi visées à I'article toelatingsvoorwaarde en de toekenningsvoorwaarden 
3/1, § ier, alinéa 2, et § 2, de I'ordonnance du 21 bedoeld in artikel 3/1, § i, tweede lid, en § 2, van de 
décembre 2018. ordonnantie van 21 december 2018 vervult. 

Sous-section 1. - Introduction de la demande Onderafdeling 1. - Indiening van de aanvraag 

Art. 10. § Ier. Le demandeur introduit sa d"erriande Art. 10. § 1. De aanvrager dient zijn aanvraag in via een 

au moven d'un formulaire conforme au modèlefix,é ·formulier dat overeenstemt met het model dat werd 

par Iriscare, adopté par Ie Conseil de gestion'de la \(astgesteld door Iriscare, goedgekeurd door de beheerraad 

santé et de I'aide aux personnes visé à I'article 9, §~er, voor (Ejetondheid en Bijstand aan Personen, bedoeld in 

deuxième tiret, de I'ordonnance du 23 mars 2017, SUf artikeI9,.§ 1, tweede streepje, van de ordonnantie van 23 
A 

avis de la Commission d'experts. Imáart 2017, op advies van de Expertencommissie. 

Le formulaire visé à I'alinéa ier, comprend Het in het eerste lid bedoelde formulier omvat met name: 

notamment: 

a) un formulaire administratif; a) een administratief formulier; 

b) un formulaire médical et/ou des rapports b) een medisch formulier en/of medische verslagen voor de 

médicaux portant sur la description de la déficience omschrijving van de beperking en de gevolgen ervan in 

et ses répercussions en termes d'incapacité et de termen van onbekwaamheid en handicap; dat formulier 

handicap; ce formulaire est complété par un médecin wordt ingevuld door een door de aanvrager vrij gekozen 

choisi librement par Ie demandeur. arts. 

Sans préjudice, de la faculté de I'organisme Onverminderd de mogelijkheid voor de 
assureur, de demander des pièces justificatives et/ou verzekeringsinstelling om krachtens artikel 24, § i, a), de 
des informations complémentaires au demandeur, aanvrager bewijsstukken en/of bijkomende inlichtingen te 
en vertu de I'article 24, § ier, a). et par dérogation à vragen, en in afwijking van het eerste lid, kan de aanvraag 
I'alinéa premier, la demande peut être introduite par worden ingediend via een door de aanvrager of zijn 
lettre rédigée par Ie demandeur ou son représentant. vertegenwoordiger opgestelde brief. 



§ 2. Quel que soit Ie mode d'introduction de la 
demande, la demande d'intervention est datée et 
signée par Ie demandeur ou son représentant et : 

§ 2. Ongeacht de wijze waarop de aanvraag wordt 
ingediend, wordt de aanvraag tot tegemoetkoming 
gedateerd en ondertekend door de aanvrager of zijn 
vertegenwoordiger en: 

a) adressée par pli ordinaire, envoi recommandé ou a) via een gewone, aangetekende of elektronische zending 
envoi électronique à I'organisme assureur chargé de verstuurd naar de verzekeringsinstelling die belast is met de 
la demande; aanvraag; 

b) déposée contre accusé de réception à I'adresse de b) tegen ontvangstbewijs afgegeven op het adres van de 
I'organisme assureur chargé de la demande. verzekeringsinstelling die belast is met de aanvraag. 

Selon Ie mode d'introduction de la demande, Ie 
cachet de la paste, la date de I'accusé de réception ou 
la date de réception du formulaire par voie 
électronique, fait foi quant à la date de la demande. 

Naargelang de indieningswijze van de aanvraag geldt de 
poststempel, de datum van het ontvangbewijs of de 
ontvangstdatum van het formulier via elektronische weg als 
datum van de aanvraag. 

Sous-section 2. - Modalités de traitement et Onderafdeling 2. - Regels voor de behandeling en het 
instruction de la demande onderzoek van de aanvraag 

Art. 11. § l er
• Une intervention est octroyée 

uniquement si I'aide individuelle qui s'y attache, est 
livrée ou prestée au plus tot, Ie jour de la date de 
réception de la de la notification de la décision 
d'intervention par Ie demandeur. 

§ 2. Par dérogation au paragraphe ler, une 
intervention peut être octroyée, si Ie demandeur 
justifie du besoin de disposer d'une aide individuelle, 
avant qu'iI ne puisse introduire valablement la 
demande d'intervention y relative. Une durée de six 
mois maximum entre la date de livraison ou de 
prestation de I'aide individuelle et la date de 
réception de la demande d'intervention par 
I'organisme assureur est admise. 

Les demandes de réparationjentretien visées au 
point 1.7. de la nomenclature, dans Ie cadre de la 
dérogation prévue au paragraphe 2, alinéa premier, 
ne doivent pas être motivées. 

§ 3. Par dérogation aux paragraphes 1 et 2, les 
travaux d'aménagements immobiliers et mobiliers, 
pour lesquels une intervention est octroyée, ne 
peuvent débuter avant la notification de la décision 
d'intervention au demandeur. 

Aucune facture do nt la date est antérieure à la date 
de notification de cette décision ne sera acceptée. 

Art. 11. § 1. Een tegemoetkoming wordt enkel toegekend 
als het individuele hulpmiddel waarop ze betrekking heeft 
ten vroegste wordt geleverd of verstrekt op de datum 
waarop de aanvrager de kennisgeving van de beslissing tot 
tegemoetkoming ontvangt. 

§ 2. In afwijking van § 1 kan een tegemoetkoming worden 
toegekend als de aanvrager de behoefte verantwoordt om 
over een individueel hulpmiddel te beschikken voordat hij 
een geldige aanvraag tot tegemoetkoming kon indienen. Er 
wordt een termijn van maximum zes maanden toegestaan 
tussen de datum van de levering of verstrekking van een 
individueel hulpmiddel en de datum waarop de aanvraag tot 
tegemoetkoming werd ontvangen door de 
verzekeringsinstelling. 

De in punt 1.7. van de nomenclatuur bedoelde herstellings­
en onderhoudsaanvragen in het kader van de in § 2, eerste 
lid, bedoelde afwijking hoeven niet te worden gemotiveerd. 

§ 3. In afwijking van §§ 1 en 2 mogen aanpassingswerken 
aan roerende en onroerende goederen waarvoor een 
tegemoetkoming wordt toegekend niet beginnen vóór de 
kennisgeving van de beslissing tot tegemoetkoming aan de 
aanvrager. 

Facturen waarvan de datum vóór de kennisgevingsdatum 
van die beslissing valt, zullen niet aanvaard worden. 



Les travaux d'aménagements immobiliers et 
mobiliers doivent être entamés au plus tard dans un 
délai de trois-cent soixante-cinq jours, à compter du 
lendemain de la date de la notification de la décision 
d'intervention et s'achever dans un délai de vingt­
quatre mois, à partir de cette même date. 

Art. 12. § 1er
• Sans préjudice de la faculté de I'équipe 

multidisciplinaire de requérir I'obtention de pièces 
justificatives et/ou d'informations complémentaires 
conformément à I'article 24, § 1 er, a), I'organisme 
assureur examine la recevabilité du dossier et Ie 
respect de la condition d'admission. 

À I'issue de cet examen: 

a) si Ie dossier est incomplet, I'organisme assureur Ie 
notifie au demandeur ou à son représentant ; 

b) si Ie dossier est irrecevable, car la conçHtion 
d'admission nIest pas remplie, I'organisme assureur 
notifie sa décision de refus d'intervention au 
demandeur ou à son représentant. 

La notification viséeàl'alinéa 2, a), est adressée par 
pli ordinaire, envoi recommandé ou envoi 
électronique i:llJ demandeur ou' à son représentant 
dans un délai de sept jours à compter du lendemain 
du jour ou l'organÎsrne assureurdétermine Ie 
caractère incomplet de la demande et contient les 
informations nécessaires p~rmettant all demandeur 
de compléter sa demande. 

La notification visée à I'alinéa 2, bl,est adressée par 
pli ordinaire , envoi recommandé ou envoi 
électronique au demandeur ou à son représentant, 
dans un délai de quinze jours à compter du lendemain 
du jour suivant la décision visée au paragraphe 1 er, 

alinéa 2, bl. 

§ 2. Sans préjudice des règles visées au paragraphe 
1er, Ie dossier de demande complet, qui remplit la 
condition d'admission est adressé, à I'équipe 
multidisciplinaire, pour examen des conditions 
d'octroi. 

Aanpassingswerken aan roerende en onroerende 
goederen moeten ten laatste worden aangevangen binnen 
een termijn van driehonderdvijfenzestig dagen, te rekenen 
vanaf de dag na de kennisgevingsdatum van de beslissing 
tot tegemoetkoming en moeten worden afgerond binnen 
een termijn van vierentwintig maanden, te rekenen vanaf 
diezelfde datum. 

Art. 12. § 1. Onverminderd de mogelijkheid voor het 
multidisciplinaire team om overeenkomstig artikel 24, § 1, 
a), bewijsstukken en/of bijkomende inlichtingen te vragen, 
onderzoekt de verzekeringsinstelling de ontvankelijkheid 
van het dossier en onderzoekt het of de 
toelatingsvoorwaarde is nageleefd. 

Na afloop van dit onderzpek: 

al als het dossier ,onvolledig is, 
verzekeringsinstelling de aanvrager 
vertegenwoordiger daarvan in kennis; 

stelt 
of 

de 
zijn 

. b) als het dossier niet ontvankelijk is, omdat de 
toeJatingsvoorwaarde niet is vervuld, stelt de 
verzekeringsinstelling de aanvrager of zijn 
vertégenwoQrdiger in kennis van haar beslissing tot 
weigering van 'de tegemoetkoming. 

De in het tweede lid, a), bedoelde kennisgeving wordt via 
een gewone, aangetekende of elektronische zending naar 
de aanvrager of zijn vertegenwoordiger verstuurd, binnen 
zeven dagen, te rekenen vanaf de dag die volgt op de dag 
waar de verzekeringstelling heeft vastgesteld dat de 
aanvraag onvolledig is en bevat de informatie die de 
aanvrager nodig heeft om zijn aanvraag te kunnen 
vervolledigen. 

De in het tweede lid, b), bedoelde kennisgeving wordt via 
een gewone, aangetekende of elektronische zending naar 
de aanvrager of zijn vertegenwoordiger verstuurd, binnen 
vijftien dagen, te rekenen vanaf de dag die volgt op de dag 
van de in § 1, tweede lid, bl, bedoelde beslissing. 

§ 2. Onverminderd de regels bedoeld in § 1, wordt het 
volledige aanvraagdossier, dat de toelatingsvoorwaarde 
vervult, in tweede instantie aan het multidisciplinaire team 
bezorgd voor het onderzoek van de 
toekenningsvoorwaarden. 



Art. 13. § 1er• Pour I'application de I'article 3/1, § 3, Art. 13. § 1. Voor de toepassing van artikel 3/1, § 3, eerste 
alinéa premier, b), de I'ordonnance du 21 décembre lid, b), van de ordonnantie van 21 december 2018 wordt bij 
2018, iI est créé, au sein de chaque organisme elke verzekeringsinstelling een multidisciplinair team 
assureur, une équipe multidisciplinaire chargée de opgericht dat belast is met de multidisciplinaire evaluatie 
I'évaluation multidisciplinaire des demandes van de aanvragen tot tegemoetkoming, met inbegrip van de 
d'intervention, en ce compris, I'évaluation multidisciplinaire evaluatie (van de specifieke voorwaarden) 
multidisciplinaire (des conditions spécifiques) du inzake de handicap overeenkomstig artikel 3/1, § 3, eerste 
handicap, conformément à I'article 3/1, § 3, alinéa lid, b), van de ordonnantie van 21 december 2018. 
premier, b), de I'ordonnance du 21 décembre 2018. 

§ 2. L'équipe multidisciplinaire se compose, au § 2. Het multidisciplinaire team bestaat uit minstens drie 
minimum, de trois membres, désignés par leden, die aangewezen worden door de 
I'organisme assureur : verzekeringsinstelling: 

a) un membre portant Ie titre de docteur en a) een lid dat houder is van het diploma van doctor in de 
médecine chirurgie et accouchement tel que visé à genees-, heel- en verloskunde zoals bedoeld in artikel 2, § 1, 
I'article 2, § 1 er, alinéa premier, de I'arrêté royal n078 eerste lid, van het koninklijk besluit nr. 78 van 10 november 
du 10 novembre 1967 relatif à I'exercice des 1967 betreffende de uitoefening van de 
professions des soins de santé, et qui peut être un gezondheidszorgberoepen, en dat een Brussels medisch 
conseiller médical bruxellois au sens de I'article 25/1, adviseur kan zijn in de zin van artikel 25/1, § 1, tweede lid, 
§ 1, alinéa 2, de I'ordonnance du 21 décembre 2018 ; van de ordonnantie van 21 december 2018; 

b) un membre exerçant une profession paramédicale b) een lid dat een paramedisch beroep uitoefent zoals 
telie que visée à I'article 1 er de I'arrêté royal du 2 bedoeld in artikel 1 van het koninklijk besluit van 2 juli 2009 
juillet 2009 établissant la liste des professions tot vaststelling van de lijst van de paramedische beroepen 
paramédicales ou une profession des soins de santé of een gezondheidszorgberoep zoals bedoeld in koninklijk 
visée par I'arrêté royal n078 du 10 novembre 1967 besluit nr. 78 van 10 november 1967 betreffende de 
relatif à I'exercice des professions des soins de santé, uitoefening van de gezondheidszorgberoepen, in het 
notamment, la kinésithérapie, la psychologie bijzonder de kinesitherapie, de klinische psychologie, de 
clinique, I'art infirmier ou la logopédie ; verpleegkunde of de logopedie; 

c) un expert administratif . c) een administratief deskundige. 

Art. 14. § 1 er. Sous réserve des demandes Art. 14. § 1. Onverminderd aanvragen tot tegemoetkoming 
d'intervention devant faire I'objet d'une décision du die onderworpen zijn aan een beslissing van het 
Collège Multidisciplinaire telles que visées à I'article Multidisciplinair College zoals bedoeld in artikel 15, neemt 
15, I'équipe multidisciplinaire rend sa décision sur het multidisciplinaire team een gezamenlijke beslissing over 
une demande d'intervention collégialement. een aanvraag tot tegemoetkoming. 

L'équipe multidisciplinaire statue après avoir Het multidisciplinaire team beslist nadat het heeft 
constaté ou non, I'existence des conditions d'octroi vastgesteld of de toekenningsvoorwaarden van de aanvraag 
en tenant compte de I'adéquation de la demande par al dan niet bestaan en houdt er rekening mee of de aanvraag 
rapport aux besoins spécifiques du demandeur. geschikt is voor de specifieke behoeften van de aanvrager. 

§ 2. Le cas échéant, I'équipe multidisciplinaire statue § 2. Het multidisciplinaire team beslist, in voorkomend 
sur Ie montant qui sera octroyé conformément à geval, over het toe te kennen bedrag in overeenstemming 
I'artiçle 22. met artikel 22. 



L'intervention octroyée ne peut en aucun cas, De toegekende tegemoetkoming mag in geen geval de in de 
dépasser les plafonds fixés dans la nomenclature. nomenclatuur vastgestelde maxima overschrijden. 

§ 3. La décision sur I'intervention rendue par les § 3. De door de verzekeringsinstellingen genomen 

organismes assureurs est spécialement motivée et beslissing over de tegemoetkoming wordt met bijzondere 

porte, au minimum, sur : redenen omkleed en heeft minstens betrekking op: 

a) I'octroi ou Ie refus d'octroi d'intervention ; a) de toekenning of weigering tot toekenning van de 
tegemoetkoming; 

b) Ie respect ou Ie non-respect de chaque condition b) de naleving of niet-naleving van elke 
d'octroi pour I'intervention demandée ; toekenningsvoorwaarde voor de gevraagde 

tegemoetkoming; 

c) Ie cas échéant, Ie montant de I'intervention c) ilJ voorkomend geval, het bedrag van de toegekende 
octroyée; tegémoetkom ing; 

d) les voies de recours ainsi que la possibilité d) de beroepsmiddelen en de mogelijkheid om een 
d'obtenir toute explication sur la décision auprès du toeli~hting op de beslissing te krijgen van de dienst die het 
service qui gère Ie dossier ou d'un service dossier beheért of van een aangewezen informatiedienst; 
d'information désigné ; 

e) la durée de validité de la décision. e) de geldighèidsduur van de beslissing. 

Les Membres du Collège Ré\,Jni q\Ji ónt I'aide aux De leden van het Vérenigd College die bevoegd zijn voor de 
personnes dans leurs attril;>utions, pei.went fixer Ie bijstand aan personen kunnen het model voor de door de 
modèle de décision rendue par les organismes verzekeringsinstellingen genomen beslissing over de 
assureurs, en matière d'interventlon. tegemoetkoming vaststellen. 

§ 4. La décision visée au § 3 est notifiée par § 4. De verzekeringsinstelling wordt in kennis gesteld van de 

I'organisme assureur dans les quinze jours à partir du in § 3 bedoelde beslissing binnen vijftien dagen, te rekenen 

lende ma in de la d.ate de la décision. vanaf de dag die volgt op de datum van de beslissing. 

Section 2. - Procédure dérogatoire Afdeling 2. - Afwijkingsprocedure 

Art. 15. § 1 er • Une demande dérogatoire, telle que Art. 15. § 1. Een afwijkingsaanvraag, zoals bepaald in 
définie à I'article 3/1, § 2, 2°, alinéa 2, de I'ordonnance artikel 3/1, § 2, 2°, tweede lid, van de ordonnantie van 21 
du 21 décembre 2018 est adressée par I'organisme december 2018 wordt door de verzekeringsinstelling 
assureur auprès du Collège Multidisciplinaire aux ingediend bij het Multidisciplinair College onder de 
conditions visées au paragraphe 2. voorwaarden bepaald in § 2. 

§ 2. Sans préjudice de I'article 13, § 1 er, et en § 2. Onverminderd artikel 13, § 1, en in toepassing van 
application de I'article 3/1, § 2, r, alinéa 2, de artikel 3/1, § 2, 2°, tweede lid, van de ordonnantie van 21 
I'ordonnance du 21 décembre 2018, si, lors de december 2018, stelt het multidisciplinair team tijdens de 
I'évaluation multidisciplinaire (des conditions multidisciplinaire evaluatie (van de specifieke voorwaarden) 
spécifiques) du handicap, I'équipe multidisciplinaire inzake de handicap het volgende vast: 
constate : 



a) I'existence manifeste d'un handicap, sans a) het duidelijke bestaan van een handicap, echter zonder 

toutefois, que les conditions visées à I'article 3/1, § 2, dat de in artikel 3/1, § 2, 2°, eerste lid, van de ordonnantie 

2°, alinéa premier, de I'ordonnance du 21 décembre van 21 december 2018 bedoelde voorwaarden zijn vervuld. 

2018, ne soient remplies . L'existence d'un handicap Het bestaan van een handicap is duidelijk wanneer uit het 

est manifeste, lorsqu'il ressort de I'examen des pièces onderzoek van de bewijsstukken van de aanvraag tot 

justificatives de la demande d'intervention par tegemoetkoming door het multidisciplinair team, en meer 

I'équipe multidisciplinaire, et en particulier des bepaald de medische formulieren en/of medische verslagen 

formulaires médicaux et/ou rapports médicaux, visés bedoeld in artikel 10, § 1, tweede lid, b), blijkt dat de 

à I'article 10, § 1 er, alinéa 2, b), que Ie demandeur aanvrager langdurige fysieke, mentale, intellectuele of 

présente des incapacités physiques, mentales 

intellectuelles ou sensorielles durables, dont 

I'interaction avec diverses barrières fait obstacle à sa 

pleine et effective participation à la société, et dont 

les répercussions effectives pourraient être 

atténuées par I'octroi d'une intervention pour I'aide 

individuelle demandée et ainsi, faciliter son inclusion 

dans la société ; 

b) et/ou que I'aide individuelle demandée n'est pas 
reprise dans la nomenclature, mais est susceptible de 
remplir les conditions visées à I'article 7, §1 er, 1°, 2" 
et 3°; 

I'équipe multidisciplinaire adresse, conformément à 
I'article 12, § 4, de I'ordonnance du 21 décembre 
2018, dans un délai de quinze jours à cömpter du 
lendemain de la date à laquelle elle détermine Ie 
caractère dérogatoire de la demande, Ie dossier du 
demandeur et un avis motivé, au Collège 
Multidisciplinaire en vue de la procédure dérogatoire 
visée au paragraphe premier. 

Art. 16. Le Collège Multidisciplinaire rend sa 
décision après examen multidisciplinaire en tenant 
compte des répercussions effectives de la limitation 
constatée, conformément à I'article 3/1, § 2, 2°, 
alinéa 2, de I'ordonnance du 21 décembre 2018, et de 
I'adéquation entre I'aide demandée et Ie handicap du 
demandeur. 

À cette fin, Ie Collège Multidisciplinaire peut 
soumettre la demande dérogatoire à I'avis de la 
Commission d'experts, en application de I'article 
23/1, alinéa 3, de I'ordonnance du 23 mars 2017. 

zintuiglijke beperkingen vertoont die hem in wisselwerking 

met diverse drempels kunnen beletten volledig, effectief en 

op voet van gelijkheid met anderen te participeren in de 

samenleving, en waarvan de effectieve gevolgen zouden 

kunnen worden verminderd door de toekenning van een 

tegemoetkoming voor het gevraagde individuele 

hulpmiddel, om zo zijn inclusie in de samenleving te 

vergema kkelijken; 

b) en/of dat het gevraagde individuele hulpmiddel niet is 
opgenomen in de nomenclatuur, maar in aanmerking komt 
om de in artikel 7, § 1, 1°, 2" en 3°, bedoelde voorwaarden 
te vervullen; 

het multidisciplinaire team richt, overeenkomstig artikel 12, 
§ 4, van de ordonnantie van 21 december 2018, binnen een 
termijn van vijftien dagen, te rekenen vanaf de dag die volgt 
op de datum waarop het het afwijkende karakter van de 
aanvraag vaststelt, het dossier van de aanvrager en een met 
redenen omkleed advies aan het Multidisciplinair College 
met het oog op de in de § 1 bedoelde afwijkingsprocedure. 

Art. 16. Het Multidisciplinair College neemt zijn beslissing 
na een multidisciplinair onderzoek en houdt daarbij 
rekening met de daadwerkelijke impact van de vastgestelde 
vermindering, overeenkomstig artikel 3/1, § 2, 2°, tweede 
lid, van de ordonnantie van 21 december 2018 en of het 
aangevraagde hulpmiddel geschikt is voor de handicap van 
de aanvrager. 

Daartoe kan het Multidisciplinair College de 
afwijkingsaanvraag ter advies voorleggen aan de 
Expertencommissie, in toepassing van artikel 23/1, derde 
lid, van de ordonnantie van 23 maart 2017. 



Art. 17. § 1 er. La décision du Collège Art. 17. § 1. De beslissing van het Multidisciplinair College 

Multidisciplinaire est spécialement motivée et porte, wordt met bijzondere redenen omkleed en heeft minstens 

au minimum, sur : betrekking op: 

a) I'octroi ou Ie refus d'octroi d'intervention ; a) de toekenning of weigering tot toekenning van de 

tegemoetkoming; 

b) Ie respect ou Ie non-respect de chaque condition b) de naleving of niet-naleving van elke de 

d'octroi pour I'intervention demandée ; toekenningsvoorwaarde voor de gevraagde 

tegemoetkoming; 

c) Ie cas échéant, Ie montant de I'intervention à c) in voorkomend geval, het bedrag van de toe te kennen 

octroyer, compte-tenu, des règles visées à I'article 7, tegemoetkoming, rekening houdend met de regels bedoeld 

§ 2, alinéa 2 et à I'article 24, § 2, alinéa 2 ; in artikel 7, § 2, tweede lid, en artikel 24, § 2, tweede lid; 

d) les voies de recours ainsi que la possibilité d) de beroepsmiddelen en de mogelijkheid om een 
d'obtenir toute explication sur la décision auprès du toelichting op de beslissing te krijgen van de dienst die het 
service qui gère Ie dossier ou d'un service dossier beheert of van een aangewezen informatiedienst; 
d'information désigné ; 

e) la durée de validité de la décision. e) de geldigheidsduur van de beslissing. 

Les Membres du Collège Réuni qui ont I'aide aux De leden van het Verenigd College die bevoegd zijn voor de 

personnes dans leurs attributions, peuvent fixer Ie bijstand aan personen kunnen het model voor de door het 

modèle de décision rendue par Ie Collège Multidisciplinair College uitgebrachte beslissing over de 

Multidisciplinaire, en matière d'intervention. tegemoetkoming vaststellen. 

§ Z. Le Collège Multidisciplinaire notifie sa décision § Z. Het Multidisciplinair College stelt de betrokken 

à I'organisme assureur concerné dans un délai de verzekeringsinstelling in kennis van zijn beslissing binnen 

quinze jours à compter du lendemain de la date de la vijftien dagen, te rekenen vanaf de dag die volgt op de 

décision. datum van de beslissing. 

L'organisme assureur notifie à son tour, la décision De verzekeringsinstelling stelt op haar beurt de aanvrager 
du Collège Multidisciplinaire au demandeur, par pli in kennis van de beslissing van het Multidisciplinair College 
ordinaire, envoi recommandé, ou envoi électronique, via een gewone, aangetekende of elektronische zending, 
dans un délai de sept jours, à partir du jour suivant la binnen zeven dagen, te rekenen vanaf de dag die volgt op 
réception de la notification visée à I'alinéa précédent. de ontvangst van de in het vorige lid bedoelde 
La notification de I'organisme assureur au bekendmaking. De kennisgeving van de 
demandeur, contient au minimum: verzekeringsinstelling aan de aanvrager bevat minstens: 

a) Une copie conforme de la décision du Collège a) een eensluidend afschrift van de beslissing van het 
Multidisciplinaire; Multidisciplinair College; 

b) Une notice énumérant les voies de recours ainsi b) een mededeling die de beroepsmiddelen en de 
que les délais ; termijnen vermeldt; 



c) Une notice relative aux modalités de paiement de c) een mededeling met betrekking tot regels van de betaling 
I'intervention par I'organisme assureur. van de tegemoetkoming van de verzekeringstelling. 

Le cas échéant, I'organisme assureur procède au In voorkomend geval betaalt de verzekeringsinstelling de 
paiement de I'intervention octroyée sur décision du op beslissing van het Multidisciplinair College toegekende 
Collège Multidisciplinaire, dans Ie délai visé à I'article tegemoetkoming binnen de in artikel 28 bedoelde termijn. 
28. 

Section 3. - Dispositions communes Afdeling 3. - Gemeenschappelijke bepalingen 

Art. 18. Les dispositions relatives à la présente Art. 18. De bepalingen van deze afdeling moeten samen 
section sont applicables conjointement à la met de in artikel 8 en volgende bedoelde conforme 
procédure conforme visée aux articles 8 et suivants, procedure en de in artikel 15 en volgende bedoelde 
et à la procédure dérogatoire visée aux articles 15 et afwijkingsprocedure worden toegepast. 
suivants. 

L'article 24 est également applicable à la procédure Artikel 24 is ook van toepassing op de beroepsprocedure in 
de recours visée à I'article 30. artikel 30. 

Le demandeur dont Ie handicap a antérieurement Een aanvrager van wie de handicap eerder werd erkend, 
été reconnu peut se prévaloir de cette kan zich op deze erkenning beroepen bij een aanvraag tot 
reconnaissance dans Ie cadre d'une demande tegemoetkoming. 
d'intervention. 

La preuve de la reconnaissance du handicap, est Het bewijs van de erkenning van de handicap wordt, in 
jointe, Ie cas échéant, à la demande d'intervention, voorkomend geval, overeenkomstig artikel 12, § 2, tweede 
conformément à I'article 12, § 2, alinéa 2, de lid, van de ordonnantie van 21 december 2018 bij de 
I'ordonnance du 21 décembre 2018. aanvraag tot tegemoetkoming gevoegd. 

Sans préjudice d'une durée de validité de la décision Onverminderd een specifiekere in de nomenclatuur 
d'intervention plus spécifique prévue dans la bepaalde geldigheidsduur van de beslissing tot 
nomenclature et d'un cas de force majeure tel que tegemoetkoming en onverminderd een geval van 
visé à I'article 5.226 du Code civil, la durée de validité overmacht zoals bedoeld in artikel 5.226, van het Burgerlijk 
d'une décision d'intervention est de un an à compter Wetboek, is de geldigheidsduur van een beslissing tot 
de la date de la décision. tegemoetkoming één jaar vanaf de datum van de beslissing. 

Sous-section 1. - Modalités particulières Onderafdeling 1. - Bijzondere regels 

Art. 19. § 1 er. Le bénéfice d'interventions pour Art. 19. § 1. Het recht op tegemoetkomingen voor 

certaines aides individuelles est exclu pour les bepaalde individuele hulpmiddelen is uitgesloten voor 

personnes résidant dans des maisons de repos et de personen die verblijven in rust- en verzorgingstehuizen en 

soins et des institutions qui, sans être agréées comme instellingen die, zonder erkend te zijn als rusthuizen, de 

maisons de repos, constituent la résidence commune gemeenschappelijke verblijfplaats vormen van die 

de ces personnes, telles que visées à I'article 34, 1r personen, zoals bedoeld in artikel 34, 1r en 12°, van de wet 

et 12°, de la loi du 14 juillet 1994 coordonnée relative betreffende de verplichte verzekering voor geneeskundige 

à I'assurance obligatoire soins de santé et indemnités, verzorging en uitkeringen gecoördineerd op 14 juli 1994, en 



et des établissements visés à I'article 3, 4°, a), et b) de de instellingen bedoeld in artikel 3, 4°, a) en b), van de 

I'ordonnance du 7 novembre 2002 relative aux ordonnantie van 7 november 2002 betreffende de centra en 

centres et services de I'aide aux personnes et les diensten voor bijstand aan personen en de andere centra en 

autres centres et services pour personnes diensten voor personen met een handicap die erkend zijn 

handicapées agréés par les autorités belges door de daartoe bevoegde Belgische overheden. 

compétentes à cet effet. 

Les aides individuelles exclues, telles que visées à 
I'alinéa premier, sont les suivantes : 

De uitgesloten individuele hulpmiddelen, die worden 
bedoeld in het eerste lid, zijn: 

a) I'aménagement immobilier et mobilier tel que visé a) de aanpassingswerken aan onroerende en roerende 

à I'article 11, § 3 ; goederen zoals bedoeld in artikel 11, § 3; 

b) I'intervention complémentaire telle que visée à 
I'article 23 ; 

b) de aanvull~nde tegemoetkoming, zoals bedoeld in artikel 
\. 

22; 

c) les biens d'équipement tels que prévus au point 11. c) de uitrustingsgoederen, zoals bepaald in punt 11. van de 
de la nomenclature. nomenclatuur. 

Par dérogation au point VIII. de la nomem:lature, In afwijking van punt VIII. van de nomenclatuur zijn 
I'entretien et les réparations relatifs a~x aides onderhoud en herstellingen van de bovengenoemde 
individuelles précitées sont exclus pour Ie benéfice individuele hulpmiddelen uitgesloten van de in het eerste 
d'interventions visées à I'alinéa premier. lidbédoelde tegemoetkomingen. 

§ 2. Lorsque Ie demandeur habite, au sens de I'article § 2,. Indien de àanvrager woont, in de zin van artikel 2, 6°, 

2,6°, dl, de I'ordonnance du 21 décembre 2018, dans ,dl, van de ordonnantie van 21 december 2018, in een 

un immeuble situé sur Ie territoire de Bruxelles- gebouw gelegen op het grondgebied van Brussel­

Capitaie, mais réside dans un des lieux Hoofdstad, maar verblijft in een van de verblijfplaatsen 

d'hébergement visé au parêlgraphe l er, alinéa 1 er, la bedoeld in § 1, eerste lid, moet de aanvraag tot 

demande d'intervention liée au domicile du tegemoetkoming die gekoppeld is aan de woonplaats van de 

demandeur doit être accompagnéè d'line attestation 

délivrée par Ie lieu d'hébergement, mentionnant la 

fréquence et la durée du retour à domiciie. 

L'intervention pour I'aménagement mobilier et 
immobilier, dans Ie cadre visé au paragraphe 2, alinéa 
premier, requiert une fréquence d'occupation du 
domicile d'au moins deux nuits par semaine. 

Art. 20. § ier. Une intervention dans les frais 

aanvrager vergezeld gaan van een door de verblijfplaats 

uitgereikt getuigschrift waarin de frequentie en de duur van 

de terugkeer naar de woonplaats worden vermeld. 

Voor de in § 2, eerste lid, bedoelde tegemoetkoming voor 
roerende en onroerende goederen moet de aanvrager 
minstens twee nachten per week in de woonplaats 
verblijven. 

Art. 20. § 1. Een tegemoetkoming in de jaarlijkse 

d'entretien d'une aide individuelle matérielle peut onderhoudskosten van een materieel individueel 

être octroyée pour certains types d'aide individuelle hulpmiddel kan worden toegekend voor bepaalde soorten 

aux conditions fixées dans la nomenclature, ou pour individuele hulpmiddelen volgens de in de nomenclatuur 

une aide individuelle visée à I'article 7, § ler, selon les vastgestelde voorwaarden of voor een individueel 

modalités suivantes : hulpmiddel zoals bedoeld in artikel 7, § 1, volgens deze 

regels: 



1° Cette intervention est fixée à 10% du montant de r deze tegemoetkoming is vastgesteld op 10% van het 

I'intervention octroyée pour I'aide individuelle bedrag van de tegemoetkoming die is toegekend voor het 

entretenue. 

2° Les organismes assureurs peuvent solliciter du 

demandeur qu'iI apporte les justificatifs ou 

informations complémentaires nécessaires 

concernant I'entretien, notamment, la facture 

d'achat du matériel, un devis d'entretien ou un 

contrat d'entretien, conformément à I'article 24. 

3° La décision relative à I'entretien est 
automatiquement prise lors de I'examen de la 
de mande relative à I'intervention pour I'aide 
individuelle matérielle objet de I'entretien. 

Par dérogation à I'alinéa premier, si I'aide 
individuelle matérielle a été acquise avant Ie l er 

janvier 2024, Ie demandeur doit introduire une 
demande d'entretien pour pouvoir bénéficier d'une 
intervention dans les frais d'entretien. 

individueel hulpmiddel dat wordt onderhouden. 

r De verzekeringsinstellingen kunnen de aanvrager vragen 

om de nodige bewijsstukken of bijkomende inlichtingen te 

bezorgen over het onderhoud, met name de 

aankoopfactuur van het materiaal, een onderhoudsbestek 

of een onderhoudsovereenkomst, overeenkomstig artikel 

24. 

3° De beslissing over het onderhoud wordt automatisch 
genomen tijdens het onderzoek van de aanvraag tot 
tegemoetkoming voor het materieel individueel hulpmiddel 
dat wordt onderhouden. 

In afwijking van het eerste lid moet de aanvrager, indien 
het materieel individueel hulpmiddel vóór 1 januari 2024 is 
aangekocht, een aanvraag tot onderhoud indienen om in 
aanmerking te komen voor een tegemoetkoming in de 
onderhoudskosten. 

§ 2. Une intervention dans Ie coût d'une réparation § 2. Een tegemoetkoming in de herstellingskosten is 

est possible pour certains types d'aides mogelijk voor bepaalde soorten materiële individuele 

d'individuelles matérielles, à I'exclusion des cas hulpmiddelen, met uitzondering van de in de nomenclatuur 

prévus dans la nomenclature : bedoelde gevallen: 

1 ° Cette intervention est plafonnée à 40% du 10 Deze tegemoetkoming wordt vastgesteld op maximaal 

montant de I'intervention octroyée pour I'aide 40% van het bedrag van de tegemoetkoming die is 

individuelle réparée et est imputable à toute les toegekend voor het individueel hulpmiddel dat wordt 

demandes de réparation, pour toute la durée hersteld en geldt voor alle herstellingsaanvragen voor de 

d'utilisation de I'aide. volledige duur van het gebruik van de hulpmiddelen. 

r Les organismes assureurs peuvent solliciter du r De verzekeringsinstellingen kunnen de aanvrager 

demandeur qu'iI apporte les justificatifs ou verzoeken om de nodige bewijsstukken of bijkomende 

informations complémentaires nécessaires inlichtingen te bezorgen over de herstelling, met name de 

concernant la réparation, notamment, la facture aankoopfactuur van het materiaal, een herstellingsbestek of 

d'achat du matériel, un devis de réparation ou un een herstellingsovereenkomst, overeenkomstig artikel 24. 

contrat de réparation conformément à I'article 24. 

Si Ie montant de la réparation excède Ie plafond visé Als het bedrag van de herstelling het in 10 bedoelde 

au 10, seule la part du montant reprise dans Ie plafond maximumbedrag overschrijdt, wordt alleen het in dat 

est remboursée. maximumbedrag vervatte gedeelte van het bedrag 

terugbetaald. 



§ 3. Sans préjudice des paragraphes 1 et 2, une § 3. Onverminderd §§ 1 en 2 is een tegemoetkoming voor 

intervention en entretien/réparation est encore onderhoud of herstelling nog steeds mogelijk onder de 

possible moyennant les conditions reprises pour ce voorwaarden die voor dit soort materiaal in de 

type de matériel dans la nomenclature : nomenclatuur zijn opgenomen: 

r lorsque Ie demandeur a acquis une aide 1° wanneer de aanvrager een materieel individueel 

individuelle matérielle sans demander une hulpmiddel heeft aangekocht zonder een tegemoetkoming 

intervention, à I'organisme assureur et qu'il répond aan te vragen bij de verzekeringsinstelling en voldoet aan de 

aux conditions administratives et (spécifiques) de administratieve voorwaarden en de (specifieke) 

handicap, pour I'octroi de ce matériel ; handicapvoorwaarden voor de toekenning van dit 

materiaal; 

2° lorsque Ie demandeur s'est vu refuser une 2° wanneer de aanvrager een tegemoetkoming in de kosten 

intervention dans Ie coût d'une aide individuelle van een materieel individueel hulpmiddel werd geweigerd 

matérielle pour des factures émises au minimum, six voorfacturen die minstens zes maanden vóór de datum van 

mois avant la date de la demande d'intervention. de aanvraag tot tegemoetkoming zijn opgesteld. 

§ 4. Lorsqu'une demande de renouvellement, telle §"4. Wanneer eén aanvraag tot hernieuwing zoals bedoeld 

que visée à I'article 29, § 1 er , est introduite, selon la in artik~129, § 1; volgens de in artikel 8 bedoelde procedure, 

procédure visée à I'article 8, aucune intervention wordt ingediend, kan vanaf de datum van de levering of de 

pour les frais de réparation/d'entretien ne peut être verstrekking yan het hernieuwde individuele hulpmiddel 

accordée pour la même aide individuelle matérielle geen tegemoetkoming in de onderhouds- en/of 

précédemment octroyée et ce.à partir de la date de herstellingskosten worden toegekend voor dat eerder 

livraison ou de prestatiol;l de I'aide individuelle toegekende materiële individuele hulpmiddel. 

renouvelée. 

§ 5. Les demandes de renouveHement anticipé § 5. De in artikel 29, § 2, bedoelde aanvragen voor de 

visées à I'article 29, § 2, d'aide individuelle matérielle voortijdige hernieuwing van een individueel hulpmiddel of 

ou de réparation visée au paragraphe 2, consécutive voór de in § 2, bedoelde herstelling ingevolge schade of 

d'un sinistre ou d'un vol, doivent être motivées par Ie diefstal moeten door de aanvrager worden gemotiveerd 

demandeur au moven d'un justificatif de "Ia aan de hand van een bewijsstuk van de 

compagnie d'assurance ou du procès-verbal de la verzekeringsmaatschappij of van het proces-verbaal van de 

police. En application de I'article 17, § 1er
, de politie. Overeenkomstig artikel 17, § 1, van de ordonnantie 

I'ordonnance du 21 décembre 2018, I'intervention van 21 december 2018 wordt de tegemoetkoming 

est refusée ou réduites aux montants éventuellement geweigerd of verminderd tot het bedrag dat niet door de 

non-couverts par I'assurance. verzekering wordt gedekt. 

Par dérogation à I'alinéa précédent, aucune In afwijking van het vorige lid wordt geen tegemoetkoming 

intervention n'est octroyée pour une demande de toegekend voor een aanvraag tot herstelling of vervanging 

réparation ou de remplacement des adaptations d'un van de aanpassingen aan een voertuig ingevolge schade of 

véhicule suite à un sinistre ou un vol visées au point diefstal als bedoeld in punt XX van de nomenclatuur. 

XX de la nomenclature. 

Art. 21. Par dérogation au principe défini à I'article Art. 21. In afwijking van het beginsel van artikel 15, eerste 

15, alinéa premier, de I'ordonnance du 21 décembre lid, van de ordonnantie van 21 december 2018 mogen 



2018, un cumul d'interventions est autorisé aux tegemoetkomingen gecumuleerd worden onder de 

conditions suivantes : volgende voorwaarden: 

1 ° les aides individuelles, limitativement énumérées 1° de individuele hulpmiddelen, limitatief opgesomd in 2°, 

au 2°, sont destinées à une personne mineure, zijn bestemd voor een minderjarige, die de 

remplissant la condition d'admission, qui réside de toelatingsvoorwaarde vervult, die gewoonlijk op twee 

manière habituelle à deux adresses différentes dans verschillende adressen verblijft in het kader van een 

Ie cadre d'un hébergement partagé constaté, soit par gemeenschappelijke huisvesting, die hetzij bij een door de 

une convention enregistrée ou homologuée par un rechter geregistreerde of goedgekeurde overeenkomst, 

juge, soit par une décision judiciaire prononcée par hetzij bij een door de bevoegde rechtbanken in toepassing 

les tribunaux compétents en application de I'article van artikel 374, § 1, vierde lid, en § 2, van het Burgerlijk 

374, § ier, alinéa 4, et § 2, du Code civiI, soit par tout Wetboek uitgesproken rechterlijke beslissing is vastgelegd, 

autre moven si I'hébergement partagé a pour base un hetzij op een andere wijze indien de gemeenschappelijke 

accord amiable ; huisvesting berust op een minnelijke schikking; 

r Ie cumul demandé porte sur, les aides à la r de gevraagde cumulatie heeft betrekking op 

communication, I'équipement complémentaire et/ou communicatiehulpmiddelen, aanvullende uitrusting enjof 

les biens d'équipement, tels que définis aux points X, uitrustingsgoederen, zoals omschreven in punt X, Yen Z van 

Y et Z de la nomenclature ou porte sur une aide de nomenclatuur of heeft betrekking op een individueel 

individuelle telle que visée à I'article 7, § ier; hulpmiddel zoals bedoeld in artikel 7, § 1; 

3° les deux adresses sont situées sur Ie territoire de la 3° de twee adressen zijn gelegen op het grondgebied van 

Belgique; België; 

4° I'octroi d'une aide individuelle matérielle 4° de toekenning van een materieel individueel hulpmiddel 

transportable légère n'est pas à même de répondre dat licht en verplaatsbaar is, kan niet voorzien in de 

au besoin de la personne visée au 1°. behoeften van de persoon bedoeld in 1°. 

Sous-section 2. - Modalités de paiement des Onderafdeling 2. - Regels voor de betaling van de 
interventions tegemoetkomingen 

Art. ZZ. § 1 er. Les montants, de I'intervention Art. ZZ. § 1. De bedragen van de toegekende 
octroyée et du paiement à liquider, sant déterminés tegemoetkoming en van de uit te voeren betaling worden 
dans la limite des montants plafonds fixés dans la bepaald binnen de grenzen van de in de nomenclatuur 
nomenclature et : 

vastgelegde maximumbedragen en: 

1 ° sur base de la valeur de I'aide individuelle, au jour 1 ° op basis van de waarde van het individuele hulpmiddel 

de la réception de la demande par I'organisme op de dag van ontvangst van de aanvraag door de 

assureur; verzekeringsinstelling; 

r sur base de la facture d'achat, relative à I'aide r op basis van de door de aanvrager bezorgde 

individuelle, transmise par Ie demandeur. Sauf cas de aankoopfactuur met betrekking tot het individuele 

force majeure tel que visé à I'article 5.226 du Code hulpmiddel. Behoudens een geval van overmacht zoals 



civil, la facture d'achat doit être fournie au plus tard bedoeld in artikel 5.226, van het Burgerlijk Wetboek moet 

dans un délai de un an à compter de la date de la de aankoopfactuur ten laatste bezorgd worden binnen een 

facture. jaar, te rekenen vanaf de factuurdatum. 

§ 2. Pour déterminer Ie montant de I'intervention, § 2. Om het bedrag van de tegemoetkoming te bepalen, 

I'organisme assureur ou Ie Collège Multidisciplinaire, gaat de verzekeringsinstelling of de Multidisciplinair College 

vérifie I'adéquation entre les montants figurant sur la na of de bedragen in de in § 1 bedoelde aankoopfactuur 

facture d'achat visée au paragraphe premier et les overeenstemmen met de bedragen die vermeld staan in het 

montants figurant dans Ie/les devis, Ie cas échéant, bestek of de bestekken, in voorkomend geval, en/of de 

et/ou la décision d'intervention. beslissing tot tegemoetkoming. 

Si les montants visés au paragraphe premier, 1° et Als de in § 1, 1° en 2°, bedoelde bedragen niet 

2°, ne correspondent pas et sauf si la décision overeenstemmen en tenzij de beslissing tot 

d'intervention a été rendue par Ie Collège tegemoetkoming werd genomen door het Multidisciplinair 

Multidisciplinaire en application de I'article 15, College in toepassing van artikel 15, herziet de 

I'organisme assureur réévalue Ie montant du 

paiement à liquider sur base de la facture d'achat 

visée au paragraphe premier, 2°. En toute hypothèse, 

Ie montant du paiement liquidé figurant sur la 

notification de paiement ne peut être supérieur, au 

montant mentionné dans la décision d'intervention, 

ainsi qu'au montant de I'aide individuelle acquise. 

Art. 23. § 1 er • Les modalités de pa)ement des 

interventions par les organismes assureurs au 

demandeur sont fixées comme suit : 

10 Ie paiement de I'intervention se fait, après 
réception de la facture d'achat visée à I'article 22, § 

1 er, 2°, et selon Ie délai prévu à I'article 28 sur Ie 
compte personnel du demandeur ou, Ie cas échéant : 

a) du prestataire, lorsque ce dernier est cessionnaire 
et que la créance née de la demande d'intervention 
lui a été cédée par Ie demandeur ; 

b) de son représentant si, par effet de la loi, d'une 
décision judiciaire ou d'un mandat, il ne peut 
percevoir Ie paiement sur son compte personnel ; 

c) de I'affilié à I'organisme assureur concerné, qui a 
Ie demandeur comme personne à charge, au sens de 
I'article 2, § 3, deuxième tiret, de la loi du 6 août 1990 
relative aux mutualités et aux unions nationales de 
mutualités. 

verzekeringsinstelling het uit te betalen bedrag van de 

tegemoetkoming op basis van de in § 1, 2°, bedoelde 

aànkoopfactuur.ln ieder geval mag het uitbetaalde bedrag 

dat vermeld is inde kennisgeving van de betaling niet hoger 

zijn danh~t bedrag dat vermeld is in de beslissing tot 

tegemoetkoming, noch hoger zijn dan het bedrag van het 

aangekochte i~èliyiduele hulpmiddel. 

Art. 23.§ 1. De regels voor de betaling van de 

tegemoetkomingen door de verzekeringsinstellingen aan de 

aanvrager zijn als volgt vastgesteld: 

1° de tegemoetkoming wordt betaald, na ontvangst van de 
in artikel 22, § 1, 2°, bedoelde aankoopfactuur, en binnen de 
in artikel 28 bepaalde termijn, op de persoonlijke rekening 
van de aanvrager of, in voorkomend geval: 

a) van de verstrekker, wanneer hij overnemer is en de 
schuldvordering die voortvloeit uit de aanvraag tot 
tegemoetkoming aan hem is overgedragen door de 
aanvrager; 

b) van zijn vertegenwoordiger als hij door de wet, een 
rechterlijke beslissing of een mandaat, de betaling niet kan 
ontvangen op zijn persoonlijke rekening; 

c) van de aangeslotene bij de betrokken 
verzekeringsinstelling, die de aanvrager als persoon ten 
laste heeft in de zin van artikel 2, § 3, derde streepje, van de 
wet van 6 augustus 1990 betreffende de ziekenfondsen en 
de landsbonden van ziekenfondsen. 



2° Si nécessaire, une copie conforme de la décision ZO Indien nodig wordt een eensluidend afschrift van de 

judiciaire ou du mandat est jointe aux coordonnées rechterlijke beslissing of de volmacht bij de financiële en 

financières et transactionnelles du représentant. transactiegegevens van de vertegenwoordiger gevoegd. 

§ 2. Le demandeur ou son représentant tel que visé § 2. De aanvrager of zijn vertegenwoordiger, zoals bedoeld 
au paragraphe 1 er, 1°, signale toute modification de in § 1, 1°, meldt alle wijzigingen van zijn financiële en 
ses données financières et transactionnelles transactiegegevens die nodig zijn voor de betaling van de 
nécessaires pour Ie paiement de I'intervention. tegemoetkoming. 

Sous-section 3. - Pièces justificatives et informations Onderafdeling 3. - Bewijsstukken en aanvullende 
complémentaires inlichtingen 

Art. 24. § ier. Dans Ie cadre du traitement d'une Art. 24. § 1 Bij de behandeling van een aanvraag tot 
demande d'intervention : tegemoetkoming: 

a) les organismes assureurs peuvent solliciter a) mogen de verzekeringsinstellingen, overeenkomstig de 
I'obtention de pièces justificatives ou informations artikelen 11 en 12 van de ordonnantie van 21 december 
complémentaires, nécessaires ou utiles au traitement 2018, bewijsstukken of bijkomende inlichtingen vragen die 
de la demande d'intervention conformément aux nodig of nuttig zijn voor de behandeling van de aanvraag tot 
articles 11 et 12 de I'ordonnance du 21 décembre tegemoetkoming; 
2018 ; 

b) Ie Collège Multidisciplinaire peut solliciter b) mag het Multidisciplinair College, overeenkomstig artikel 
I'obtention de pièces justificatives ou informations 12, §§ 4 en 5, van de ordonnantie van 21 december 2018 en 
complémentaires, nécessaires ou utiles au traitement artikel 41/1, § 3, 2° en 3°, van de ordonnantie van 23 maart 
de la demande d'intervention conformément à 2017, bewijsstukken of bijkomende inlichtingen vragen die 
I'article 12 § 4 et 5, de I'ordonnance du 21 décembre nodig of nuttig zijn voor de behandeling van de aanvraag tot 
2018 et 41/1, § 3, r et 3°, de I'ordonnance du 23 mars tegemoetkoming. 
2017 ; 

§ 2. Sans préjudice du paragraphe 1 er, les organismes § 2. Onverminderd § 1 mogen de verzekeringsinstellingen 
assureurs et Ie Collège Multidisciplinaire, peuvent en het Multidisciplinair College de aanvrager vragen een of 
réclamer au demandeur de présenter, un ou plusieurs meer bestekken of offertes van verstrekkers voor te leggen, 
devis ou offres de prix émanant de prestataires, ainsi met ook een toelichting van de verstrekkers over de 
qu'une explication sur I'efficacité et les doeltreffendheid en de bijzondere kenmerken van het 
caractéristiques particulières de I'aide individuelle aangevraagde individuele hulpmiddel. 
demandée. 

Art. 25. Les organismes assureurs et Ie Collège Art. 25. De verzekeringsinstellingen en het Multidisciplinair 

Multidisciplinaire peuvent, si ils I'estiment nécessaire College mogen, als zij dat nodig achten om hun beslissing te 

pour rendre leur décision, exiger la délivrance d'une nemen, een testattest van het individueel hulpmiddel eisen 

attestation d'essai de I'aide individuelle par Ie om na te gaan of het effectief voldoet aan de betrokken 

demandeur afin de vérifier qu'elle répond specifieke behoeften. 

effectivement aux besoins spécifiques considérés. 



L'attestation d'essai visée à I'alinéa premier, est Het in het eerste lid bedoelde testattest wordt afgeleverd 
délivrée par un prestataire, un professionnel agrée door een verstrekker, een professional die erkend en/of 
et/ou compétent pour réaliser les tests. bevoegd is om de tests uit te voeren. 

Par dérogation à I'alinéa premier, Ie demandeur est In afwijking van het eerste lid wordt de aanvrager 
dispensé de I'obligation de délivrance d'une vrijgesteld van de verplichting een testattest af te leveren 
attestation d'essai, lorsque il est en mesure de wanneer hij op basis van een doktersattest kan aantonen 
justifier, sur base d'un certificat médical, qu'il n'est dat hij fysiek niet in staat is het hulpmiddel uit te testen en 
pas physiquement en mesure de pouvoir procéder à dat het bewijs van de behoefte aan het hulpmiddel werd 
I'essai et que la preuve de la nécessité de disposer de vastgesteld door de verzekeringsinstelling of het 
I'aide a été constatée par I'organisme assureur ou Ie Multidisciplinair College. 
Collège Multidisciplinaire. 

Art. 26. Sauf cas de force majeure telle que visée à Art. 26. B.ehoudens overmacht zoals bedoeld in artikel 
I'article 5.226, du Code civil, Ie demandeur est tenu 5.226, van het Burgerlijk Wetboek is de aanvrager verplicht 
d'avertir, dans un délai raisonnable, I'organisme de verzekeringsinstelling of het Multidisciplinair College, die 
assureur ou Ie Collège Multidisciplinaire, en charge de of dat belast is met de aanvraag, binnen een redelijke 
la demande, de tout changement dans une ou termijn in kennis te stellell van elke verandering in een of 
plusieurs des conditions qui lui ont permis d'obtenir meer voorwaarden op gro.nd waarvan hij een van de 
I'une des interventions octroyées. toegekende tegemoetkomingenheeft kunnen verkrijgen. 

Sous-section 4. - Délais Onderafdeling 4. - Termijnen 

Art. 27. § 1er • Si Ie dossier est complet, I'organisme, Art: 27. § ,1. Als het dossier volledig is, beschikt de 
assureur dispose du délai maximum fixé à I'article , vérzekeringsinsteIHng over de maximumtermijn die is 
3/1, § 3, alinéa premier, d) de I'ordonnance du 21 vastgesteld in artikel 3/1, § 3, eerste lid, d), van de 
décembre 2018, à compter du jour suivant la date de ord,oll.nantie van 21 december 2018, te rekenen vanaf de 
réception de la demande d'intervention visée à dag\folgend op de datum van ontvangst van de in artikel 10 
I'article 10, pour rendre sa décision concernant bedoelde tegemoetkoming om een beslissing te nemen 
I'octroi d'une intervention. over de toekenning van een tegemoetkoming. 

Si une demande dérogatoire est transmise par Als een verzekeringsinstelling in toepassing van artikel 15 
I'organisme assureur au ~ollège Multidisciplinaire en een afwijkingsaanvraag indient bij het Multidisciplinair 
application de I'article 15, .Ie Collège College, beschikt het Multidisciplinair College over een 
Multidisciplinaire dispose d'un délai de cent-vingt termijn van honderdtwintig dagen, te rekenen vanaf de dag 
jours, à compter du lendemain suivant la date de die volgt op de datum van ontvangst van de 
réception de la demande dérogatoire pour rendre sa afwijkingsaanvraag, om zijn beslissing te nemen. 
décision. 

Le délai visé à I'alinéa premier est interrompu par De in het eerste lid bedoelde termijn wordt onderbroken 
I'introduction d'une demande dérogatoire visée à door de indiening van een in artikel 15 bedoelde aanvraag. 
I'article 15. 

§ 2. Lorsque Ie dossier de demande d'intervention § 2. Wanneer het dossier van de aanvraag tot 
est incomplet, I'organisme assureur, conformément à tegemoetkoming onvolledig is, stelt de 
I'article 12, § 1 er , alinéa 2, a), ou Ie Collège verzekeringsinstelling, overeenkomstig artikel 12, § 1, 



Multidisciplinaire, Ie notifie au demandeur ou à son tweede lid, a), of het Multidisciplinair College, de aanvrager 
représentant. of zijn vertegenwoordiger daarvan in kennis. 

Le demandeur ou son représentant, est invité à De aanvrager of zijn vertegenwoordiger wordt verzocht de 

communiquer les pièces justificatives et/ou les in artikel 24 bedoelde bewijsstukken en/of aanvullende 

informations complémentaires, visées à I'article 24, inlichtingen te verstrekken binnen een termijn van zestig 

dans un délai de soixante jours, à compter du jour dagen, te rekenen vanaf de dag na de datum van ontvangst 

suivant la date de réception de la notification visée van de in het eerste lid bedoelde kennisgeving. 

I'alinéa premier. 

Si les pièces justificatives et/ou les informations Als de gevraagde ontbrekende bewijsstukken en/of 

manquantes demandées n'ont pas été inlichtingen niet verstrekt werden binnen de in het tweede 

communiquées dans Ie délai visé à I'alinéa 2, lid bedoelde termijn, bezorgt de verzekeringsinstelling of 

I'organisme assureur ou Ie Collège Multidisciplinaire het Multidisciplinair College de aanvrager een 

notifie un courrier de rappel au demandeur. aanmaningsbrief. 

Apartir du lendemain de la réception de la Vanaf de dag na ontvangst van de in § 2, derde lid, 

notification visée au paragraphe 2, alinéa 3, Ie bedoelde kennisgeving, beschikt de aanvrager over 

demandeur dispose d'un délai supplémentaire de bijkomende termijn van eenentwintig dagen om zijn 

vingt-et-un jours pour compléter sa demande. Passé aanvraag te vervolledigen. Na die termijn en behoudens een 

ce délai et sauf cas de force majeure, tel que visé à geval van overmacht, zoals bedoeld in artikel 5.226, van het 

I'article 5.226, du Code civil, la demande est réputée Burgerlijk Wetboek, wordt de aanvraag onontvankelijk 

irrecevable et Ie dossier c1assé sans suite Ie premier geacht en wordt het dossier geseponeerd op de eerste dag 

jour suivant I'échéance dudit délai. die volgt op de verstrijkingsdatum van de voornoemde 

Les délais visés au paragraphe 2, alinéas 2 et 4, 

suspendent les délais visés au paragraphe 1 er alinéa 1, 

en application de I'article 3/1, § 3, alinéa premier, d), 

de I'ordonnance du 21 décembre 2018 et au 

paragraphe premier alinéa 2. 

Art. 28. Les organismes assureurs procèdent au 
paiement des interventions, à partir de la date à 
laquelle la conditions de paiement visées à I'article 
22, sont remplies, et au plus tard, dans un délai de 
soixante jours à partir du jour suivant la date de 
réception de la facture d'achat par I'organisme 
assureur, pour autant que ce dernier ait rendu sa 
décision sur la demande d'intervention. 

Section 4. - Renouvellement des aides individuelles 

termijn. 

De in § 2, tweede en vierde lid, bedoelde termijnen 

schorsen de termijnen bedoeld in § 1, eerste lid, in 

toepassing van artikel 3/1, § 3, eerste lid, d), van de 

ordonnantie van 21 december 2018 en bedoeld in § 1, 

tweede lid. 

Art. 28. De verzekeringsinstellingen betalen de 
tegemoetkomingen vanaf de datum waarop aan de in 
artikel 22 bedoelde betalingsvoorwaarden is voldaan, en 
uiterlijk binnen een termijn van zestig dagen vanaf de dag 
na de datum waarop de verzekeringsinstelling de 
aankoopfactuur heeft ontvangen, op voorwaarde dat de 
verzekeringsinstelling haar beslissing over de aanvraag tot 
tegemoetkoming heeft genomen. 

Afdeling 4. - Hernieuwing van de individuele hulpmiddelen 



Art. 29. § l er
• Une intervention peut être octroyée 

pour Ie renouvellement d'une aide individuelle, 
lorsque un délai de renouvellement est spécifié dans 
la nomenclature et que ce délai est arrivé à échéance. 
Dans ce cas, Ie demandeur doit justifier que I'aide 
individuelle à renouveler n'est plus à même de 
répondre à ses besoins spécifiques actuels. 

Sans préjudice de règles spécifiques prévues dans la 
nomenclature pour un certain type d'aide 
individuelle, Ie demandeur doit justifier que I'aide 
individuelle à renouveler n'est plus à même de 
répondre à ses besoins spécifiques actuels. 

Cette justification peut se faire, notamment, au 
moyen d'un certificat médical, d'un devis du 
fournisseur ou d'une explication écrite de I'utilisation 
qui a été faite de I'aide individuelle à renouveler. 

Art. 29. § 1. Een tegemoetkoming kan worden toegekend 
voor de hernieuwing van een individueel hulpmiddel, 
wanneer in de nomenclatuur een hernieuwingstermijn is 
opgegeven en deze termijn is verstreken. In dat geval moet 
de aanvrager verantwoorden dat het te hernieuwen 
individuele hulpmiddel niet langer aan zijn huidige 
specifieke behoeften kan voldoen. 

Onverminderd specifieke regels in de nomenclatuur voor 
een bepaald soort individueel hulpmiddel, moet de 
aanvrager verantwoorden dat het te hernieuwen 
individuele hulpmiddel niet langer aan zijn huidige 
specifieke behoeften kan voldoen. 

Deze verantwoording kan, onder andere, worden gedaan 
door een doktersattest, een bestek van de leverancier of 
een schriftelijke toelichting van het gebruik van het te 
hernieuwen individuele hulpmiddel. 

§ 2. Les organismes assureurs ou Ie Collège § 2 .. De verze~eringsinstellingen of de Multidisciplinaire 

Multidisciplinaire peuvent déroger aux délais de College m9gen eventueel afwijken van de in de 

renouvellement prévus, Ie cas échéant, dans la nomericl~tuur bepaalde hernieuwingsstermijnen: 

nomenclature : 

10 lorsque Ie demandeur peut justifier que, compte­
tenu I'évol ution de la situatiQn .. reJative à son 
handicap, I'aide individuelle ne répond\plus à ses 
besoins spécifiques. Dans ce tas, Ie demandeur joint 
à sa demande un rapport médicalpétaillé faisant état 
de I'évolution du hándicap allégUé, ou toutalJtre 
justificatif fourni par un tiers compétent de nature à 
prouver I'évolution de la situation du demandeur 
relative à son handicap; 

r lorsque I'aide individuelle ne fonctionne plus et 
n'est pas réparable, ou lorsque Ie coût de la 
réparation est disproportionné par rapport à celui 
d'un nouveau matériel équivalent. Dans ce dernier 
cas, Ie demandeur peut introduire une nouvelle 
demande d'intervention, confirmée par une 
attestation du fournisseur ou d'un organe agréé ; 

3° lorsque I'aide individuelle à renouveler a été 
endommagée des suites d'un sinistre ou perdue en 
conséquence d'un vol. Les conditions visées à I'article 
20, § 5, s'appliquent. 

r wanneer dea~nvrager kan verantwoorden dat het 
individuele hulpmiddel door de evolutie van zijn handicap 
niet meer aan zijn specifieke behoeften beantwoordt. In dat 
geval voegt de aanvrager bij zijn aanvraag een gedetailleerd 
medisch verslag waaruit de evolutie van de vermeende 
handicap blijkt, of een ander ondersteunend bewijsstuk van 
een bevoegde derde partij dat de wijzigingen in de 
handicapsituatie van de aanvrager aantoont.; 

r wanneer het individuele hulpmiddel niet meer werkt en 
niet meer kan worden hersteld ofwel wanneer de 
herstellingskosten niet in verhouding staan tot die van 
gelijkwaardig nieuw materiaal. In dat laatste geval kan de 
aanvrager een nieuwe aanvraag tot tegemoetkoming 
indienen, die wordt bevestigd door een attest van de 
leverancier of van een erkende instantie. 

3° wanneer het te hernieuwen individuele hulpmiddel door 
een ongeval beschadigd is of verloren is gegaan door 
diefstal. De voorwaarden bedoeld in artikel 20, § 5, zijn van 
toepassing. 

Par dérogation I'alinéa premier, certaines aides In afwijking van het eerste lid zijn bepaalde in de 
individuelles visées dans la nomenclature sont nomenclatuur bedoelde individuele hulpmiddelen 
exclues du bénéfice du renouvellement anticipé. uitgesloten van het voordeel van vervroegde hernieuwing. 



§ 3. Par dérogation aux paragraphes 1 et 2, aucune § 3. In afwijking van § 1 en 2 kan geen tegemoetkoming voor 
intervention pour un renouvellement ne peut être een hernieuwing worden toegekend: 
accordé: 

1° au cours de la période couverte par une garantie r tijdens de garantieperiode van het betrokken individuele 
sur I'aide individuelle considérée dont la période est hulpmiddel waarvan de periode twee jaar of meer dan twee 
de deux ans ou supérieure à deux ans en cas jaar bedraagt in geval van verlenging van de garantie, 
d'extension de garantie, sauf si une attestation behalve als een attest van de verkoper bewijst dat de 
fournie par Ie vendeur, prouve que Ie dégät matériel materiële schade niet is gedekt door de garantie; 
n'est pas couvert par la garantie; 

ZO si il est établi que la cause de I'irréparabilité 2° indien vaststaat dat de oorzaak van de onherstelbaarheid 
provient d'une négligence de I'utilisateur. toe te schrijven is aan nalatigheid van de gebruiker. 

CHAPITRE IV. - Voies de recours HOOFDSTUK IV. - Beroepsmiddelen 

Section 1 - Dispositions générales Afdeling 1 - Algemene bepalingen 

Art. 30. Sans préjudice du recours visé à I'article 32 Art. 30. Onverminderd het in artikel 32 van de ordonnantie 
de I'ordonnance du 21 décembre 2018, Ie recours van 21 december 2018 bedoelde beroep, wordt het 
administratif contre la décision d'un organisme administratief beroep tegen de beslissing van een 
assureur, rendue sur une demande d'intervention, verzekeringsinstelling over een aanvraag tot 
est organisé devant Ie Collège Multidisciplinaire aux tegemoetkoming georganiseerd voor het Multidisciplinair 
conditions et selon les modalités fixées dans Ie College onder de voorwaarden en volgens de in dit 
présent chapitre, en application de I'article 27/1, § 2, hoofdstuk vastgelegde nadere regels, in toepassing van 
r, deuxième tiret, de I'ordonnance du 23 mars 2017. artikel 27/1, § 2, 1°, tweede streepje, van de ordonnantie 

van 23 maart 2017. 

Art. 31. Le recours visé à I'article 30 est irrecevable, Art. 31. Het in artikel 30 bedoelde beroep is onontvankelijk 
si il ressort de la motivation et des moyens du indien uit de motivering en de beroepsmiddelen blijkt dat 
recours, que I'objet du recours sur une décision het voorwerp van het beroep over een beslissing over een 
relative à une demande d'intervention : aanvraag tot tegemoetkoming: 

1° relève d'une erreur matérielle ou d'une erreur 1 ° toe te schrijven is aan een materiële fout of een 
manifeste d'appréciation dans Ie chef de I'organisme duidelijke beoordelingsfout van de verzekeringsinstelling; 
assureur; 

ZO porte sur une contestation relative aux montants 2° een betwisting betreft over de bedragen van de 
des plafonds de la nomenclature ; maximumgrenzen van de nomenclatuur; 

Sous peine d'irrecevabilité du recours visée à I'article Op straffe van onontvankelijkheid van het in artikel 30 
30, une copie de la décision de I'organisme assureur bedoelde beroep wordt bij het verzoekschrift een afschrift 
à I'origine du recours est jointe à la demande. gevoegd van de beslissing van de verzekeringsinstelling die 

aan de oorsprong ligt van het beroep. 

Le recours visé à I'article 30, ne suspend pas Het in artikel 30, bedoelde beroep schorst de uitvoering van 
I'exécution de la décision objet du recours. de beslissing over het voorwerp van het beroep niet. 



Section 2 - Introduction du recours devant Ie Collège Afdeling 2 -Instelling van het beroep bij het Multidisciplinair 
Multidisciplinaire College 

Art. 32. § ler. La demande de recours visée à I'article Art. 32. § 1. Het in artikel 30, bedoelde verzoekschrift van 
30, est introduite par Ie demandeur ou son beroep wordt door de aanvrager of zijn vertegenwoordiger 
représentant par envoi recommandé contre accusé per aangetekende brieftegen ontvangstbewijs rechtstreeks 
de réception, directement auprès du Collège bij het Multidisciplinair College ingediend. Dit beroep wordt 
Multidisciplinaire. Ce recours est exercé avant tout uitgevoerd vóór elk ander rechtsmiddel. 
autre recours juridictionnel. 

§ 2. Sauf cas de force majeure, tel que visé à I'article § 2. Behalve in geval van overmacht, zoals bedoeld in artikel 
5.226, du Code civiI, Ie requérant ou son représentant 5.226, van het Burgerlijk Wetboek, beschikt de eiser of zijn 
dispose d'un délai de cent-vingt jours à compter du vertegenwoordiger over een termijn van honderdtwintig 
lendemain de la réception de la notification de la dagen, te rekenen vanaf de dag na de ontvangst van de 
décision objet du recours pour introduire son recours, kénnisgeving van de beslissing over het voorwerp van het 
tel que visé à I'article 30. beroep, om zijn in artikel 30, bedoelde beroep in te stellen. 

Section 3 - Instruction du recours devant Ie Collège Afdeling, 3r - Onderzoek van het beroep bij het 
Multidisciplinaire Multidisciplinair College 

Art. 33. Le Collège Multidisciplinaire dispose d'un Art. 33. Het Multidisciplinair College beschikt over een 
délai de cent-vingt jours à cOJnpter du lel1demain de termijn van honderdtwintig dagen te rekenen vanaf de dag 

~. , 

la réception de la notificatipn de la demànde de na ontvangst van de kennisgeving van het verzoekschrift van 
recours pour rendre sa décision, Ie cas échéant, sur beroep om zijn beslissing te nemen, in voorkomend geval, 
avis de la Commission d'experts, con.fonnément à op advies van de Expertencomm issie, overeenkomstig 
I'article 23/1, alinéa 3, de I'ordonnance du 23 mars artikel 23/1, derde lid, van de ordonnantie van 23 maart 
2017. 2017. 

Art. 34. § l er
• Dès réception du recours et Art. 34. § 1. Vanaf de ontvangst van het beroep en 

conformément à I'article 12, § 4, de I'ordonnance du overeenkomstig artikel 12, § 4, van de ordonnantie van 21 
21 décembre 2018, Ie Collège Multidisciplinaire, december 2018, stelt het Multidisciplinair College de 
informe I'organisme assureur en charge de la verzekeringsinstelling die belast is met het verzoekschrift 
demande objet du recours, de I'existence d'un over het voorwerp van het beroep, in kennis van het 
recours et requiert qu'illui transmette I'intégralité du bestaan van een beroep en vraagt haar binnen vijftien 
dossier de demande d'intervention du requérant, dagen het volledige dossier van de aanvraag tot 
dans un délai de quinze jours. tegemoetkoming van de eiser door te sturen. 

§ 2. Pour I'instruction du recours visé à I'article 30, § 2. Voor het onderzoek van het in artikel 30, bedoelde 
Ie Collège Multidisciplinaire, peut réclamer au beroep kan het Multidisciplinair College de eiser om 
requérant, des pièces justificatives et/ou aanvullende bewijsstukken en/of inlichtingen verzoeken 
informations complémentaires relatives à son over zijn handicap of specifieke behoeften, overeenkomstig 
handicap ou à ses besoins spécifiques, conformément artikel 24, § 1, tweede lid. 
à I'article 24, § l er

, alinéa 2. 



Les démarches visées au paragraphe 1er et au De in § 1 en § 2, eerste en tweede lid, bedoelde stappen 
paragraphe 2, alinéas 1 et 2, suspendent Ie délai de schorsen de behandelingstermijn van het in artikel 33 
traitement du recours visé à I'article 33. bedoelde beroep. 

Art. 35. § 1 er. La composition du Collège 
Multidisciplinaire statuant sur Ie recours visé à 
I'a rticle 30, est conforme à celle visée à I'article 27/1, 
§ 3, alinéa 2, de I'ordonnance du 23 mars 2017. 

Le Collège multidisciplinaire et la Commission 
d'experts peuvent demander à auditionner Ie 
demandeur dans Ie cadre du recours visé à I'article 30 
et Ie demandeur peut demander à être auditionné. 

§ 2. Le Collège Multidisciplinaire rend sa décision 

dans Ie délai visé à I'article 33. 

La décision visée à I'alinéa premier, porte soit sur : 

a) Ie rejet du recours ; 

Art. 35. § 1. De samenstelling van het Multidisciplinair 
College dat uitspraak doet over het in artikel 30, bedoelde 
beroep, stemt overeen met de samenstelling die wordt 
bedoeld in artikel 27/1, § 3, tweede lid, van de ordonnantie 
van 23 maart 2017. 

Het Multidisciplinair College en de Expertencommissie 
kunnen vragen om de aanvrager te horen in het kader van 
het in artikel 30, bedoelde beroep en de aanvrager kan 
vragen om gehoord te worden. 

§ 2. Het Multidisciplinair College neemt zijn beslissing 

binnen de in artikel 33 bedoelde termijn. 

De in het eerste lid bedoelde beslissing heeft betrekking op 

ofwel: 

a) de verwerping van het beroep; 

b) I'annulation de la décision litigieuse prise par b) de vernietiging van de betwiste beslissing van de 

I'organisme assureur, qui devra réexaminer Ie dossier verzekeringsinstelling, die het dossier van de eiser opnieuw 

du requérant en vue de rendre une nouvelle décision moet onderzoeken met het oog op een nieuwe beslissing, 

tenant compte des observations formulées par Ie rekening houdend met de opmerkingen van het 

Collège Multidisciplinaire à I'occasion du recours visé Multidisciplinair College naar aanleiding van het in artikel 

à I'article 30. La nouvelle décision est spécialement 30, bedoelde beroep. De nieuwe beslissing wordt met 

motivée au regard des observations formulées par Ie bijzondere redenen omkleed in het licht van de 

Collège Multidisciplinaire. opmerkingen van het Multidisciplinair College. 

Le Collège Multidisciplinaire notifie la décision 
simultanément par envoi recommandé, au 
requérant, Ie cas échéant, à son représentant et à 
I'organisme assureur avant rendu la décision objet du 
recours, dans les quinze jours à compter du 
lendemain de la date à laquelle la décision a été 
rendue. 

§ 3. L'organisme assureur en charge de la demande 
objet du recours, exécute la décision prise par Ie 
Collège Multidisciplinaire dans un délai de trente 
jours à partir du jour suivant la réception de la 
notification de la décision du Collège 
Multidisciplinaire, et selon les modalités relatives à la 
procédure conforme visée aux articles 10 et suivant. 

Het Multidisciplinair College brengt de beslissing gelijktijdig 
per aangetekende brief ter kennis van de eiser, in 
voorkomend geval, van zijn vertegenwoordiger en van de 
verzekeringsinstelling die de beslissing heeft genomen over 
het voorwerp van het beroep, binnen vijftien dagen, te 
rekenen vanaf de dag die volgt op de datum van de 
beslissing. 

§ 3. De verzekeringsinstelling die belast is met het 
verzoekschrift over het voorwerp van het beroep, voert de 
beslissing van het Multidisciplinair College uit binnen een 
termijn van dertig dagen vanaf de dag na de ontvangst van 
de kennisgeving van de beslissing van het Multidisciplinair 
College en volgens de regels over de conforme procedure 
bedoeld in de artikelen 10 en volgende. 



§ 4. La décision visée au paragraphe 2 contient au § 4. De in § 2 bedoelde beslissing bevat minstens de 

minimum, les mentions et les informations suivantes volgende vermeldingen en informatie: 

1° la date à laquelle la demande de recours 1° de datum waarop het verzoekschrift van het 

administratif a été introduite ; administratief beroep werd ingediend; 

2° la date de prise de cours de la décision ; r de datum waarop de beslissing ingaat; 

3° la possibilité d'obtenir toute explication sur la 3° de mogelijkheid om alle uitleg over de beslissing bij de 
décision auprès du service qui gère Ie dossier ou d'un dienst die het dossier beheert of van een aangeduide 
service d'information désigné ; informatiedienst te verkrijgen; 

4° la possibilité d'intenter un recours auprès du 4° de mogelijkheid tot het instellen van een beroep bij de 
Tribunal du travail contre la décision de rejet du arbeidsrechtbank tegen de beslissing tot afwijzing, in 
recours, en application de I'artide 32 de I'ordonnance toepassing van artikel 32 van de ordonnantie van 21 
du 21 décembre 2018 et les modalités d'introduction december 2018 en de regels voor het instellen van dat 
de ce recours. beroep. 

CHAPITRE V. - Dispositions finales et d'entrée en HOOFDSTUK V - Slotbepalingen en inwerkingtreding 
vigueur 

Art. 36. Le présent arrêté entre en vigueur Ie ier Art. 36. Dit besluit treedt in werking op 1 januari 2024. 
janvier 2024. 

Art. 37. Les Membres du Collège réuni, compétents Art. 37. De leden van het Verenigd College die bevoegd zijn 
pour la politiqué de I' Aide aux Personnes, sont voor het beleid inzake de bijstand aan personen zijn belast 
chargés de I'exécution du présentarrêté. met de uitvoering van dit besluit. 

Bruxelles, Ie Brussel, 

Pour Ie Collège réuni, Voor het Verenigd College, 

Les Membres du Collège réuni, cpmpétents pour la De leden van het Verenigd College die bevoegd zijn voor 
politique de l'Aide ux Personnes, het beleid inzake de bijstand aan personen, 

Ala nMA~ 1 ElkeV~DT 
!y r 
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I. DISPOSITIONS GENERALES 
 

1. Définitions 
 

Arrêté : l'arrêté du Collège réuni de la Commission communautaire commune relatif à la 
procédure d'octroi et à la nomenclature des aides individuelles à l'inclusion des personnes 
handicapées sur le territoire de Bruxelles-Capitale. 

Objet de la nomenclature : sans préjudice des conditions générales visées à l'article 3/1, § 2. 
de l'ordonnance du 21 décembre 2018, précisées dans l'arrêté relatif à la procédure d'octroi 
et à la nomenclature des aides individuelles et conformément à l'article 3/1, § 1, alinéa 2, la 
présente annexe fixe les conditions spécifiques d'octroi des interventions pour chaque type 
d'aide individuelle listé.  

 

2. Introduction d'une demande 
 

2.1. Mode d'introduction 
 

Conformément à l'article 10 de l'arrêté, la demande d'intervention est introduite auprès d'un 
organisme assureur, au moyen du formulaire de demande établi par Iriscare. La demande 
d'intervention est complétée, datée et signée par le demandeur ou son représentant. 
 
Par dérogation, la demande d'intervention peut être introduite par lettre rédigée par le 
demandeur ou son représentant. 

 

2.2. Date d'introduction 
 

Conformément à l'article 11 de l'arrêté, une intervention est octroyée si l'aide individuelle qui 
s'y attache, est livrée ou prestée au plus tôt, le jour de la date de réception de la notification 
de la décision d'intervention par le demandeur. 

Par dérogation, une intervention peut être octroyée, si le demandeur justifie du besoin de 
disposer d'une aide individuelle, avant qu'il ne puisse introduire valablement la demande 
d'intervention y relative. Une durée de six mois maximum entre la date de livraison ou de 
prestation de l'aide individuelle et la date de réception de la demande d'intervention par 
l'organisme assureur est admise. 

Par dérogation, les travaux d'aménagements immobiliers et mobiliers, pour lesquels une 
intervention est octroyée, ne peuvent débuter avant la notification de la décision d'intervention 
au demandeur. Aucune facture dont la date est antérieure à la date de notification de cette 
décision ne sera acceptée. 
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3. Examen d'une demande 
 

Conformément à l'article 24 de l'arrêté, toutes pièces justificatives ou informations 
complémentaires peuvent être demandées par l'équipe multidisciplinaire des organismes 
assureurs ou par le Collège Multidisciplinaire, le cas échéant.  

Pour la détermination du pourcentage de handicap, il est fait référence au Barème Officiel 
Belge des Invalidités (BOBI). 

Lorsqu'il est fait mention de perte de fonction modérée, grave ou complète, il est fait référence 
à la classification internationale de fonctionnement du handicap et de la santé (CIF) de 
l'Organisation Mondiale de la Santé (OMS). 

 

4. Demandes de pièces justificatives et informations complémentaires 
 

Conformément aux articles 24 et 25 de l'arrêté, l'organisme assureur ou le Collège 
Multidisciplinaire, le cas échéant, se réserve le droit de demander toute information 
complémentaire, au demandeur ou à son représentant, nécessaire ou utile à l’examen de la 
demande, notamment une attestation d’essai  délivrée par un prestataire, un professionnel 
agrée et/ou compétent pour réaliser les tests, ou un devis supplémentaire. 

Lorsque, dans la présente nomenclature, il est fait référence au justificatif précisant l'utilisation 
de l'aide individuelle, il peut s'agir du formulaire de demande dûment complété ou de tout 
document rédigé par le demandeur ou un professionnel. 

 

5. Montants plafonds 
 

Tous les montants figurant dans la présente nomenclature constituent des plafonds 
maximums de remboursement. La taxe sur la valeur ajoutée (ci-après "TVA") est comprise 
dans le montant de la décision. 

Par dérogation, lorsque que la TVA est applicable à taux variable en fonction :  
- du bien mobilier ou immobilier auquel elle est rattachée ; 
- des adaptations à effectuer sur une voiture ; 
et ce en application de l'article 1er

 de l'Arrêté royal n°20 du 20 juillet 1970, fixant les taux de la 
taxe sur la valeur ajoutée, l'organisme assureur applique directement le taux correspondant 
et l'intègre dans le montant de l'intervention octroyée. 

Les frais afférents à la livraison et l'installation sont intégrés dans les montants plafonds de la 
présente nomenclature. 

Les frais de cotisations visés à l'article 2, 21° et 22°, de la Convention environnementale 
relative aux déchets de piles et d'accumulateurs en Région de Bruxelles-Capitale du 13 mars 
2019 et à l'article 16, §1er, de la Convention environnementale concernant l'obligation de 
reprise des déchets d'équipements électriques et électroniques du 11 mai 2010 ne sont pas 
couverts par l'intervention octroyée. 
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6. Modalités d'intervention 
 

Lorsque deux aides individuelles matérielles sont demandées et qu'elles remplissent la même 
fonction et la même finalité, une seule intervention est octroyée. 

L'octroi d'une intervention pour une aide individuelle matérielle légère transportable est 
privilégié lorsque c'est possible et pour autant que cette aide offre des avantages similaires.  
 
Conformément à l'article 4 de l'arrêté, les organismes assureurs et le Collège Multidisciplinaire 
peuvent également intervenir :  
1° pour une aide individuelle matérielle de seconde main, à condition qu'elle soit certifiée par 
un technicien expert ; 
2° pour une aide individuelle matérielle achetée à l'étranger aux conditions fixées à l'article 4 
de l'arrêté.  
 

7. Entretien et réparation 
 

Conformément à l'article 20 de l'arrêté, une intervention en entretien et / ou réparation est 
possible pour certains types d'aides individuelles matérielles aux, cas prévus dans la présente 
nomenclature.  

Entretien 

L'intervention annuelle en entretien est fixée à 10% du montant de l'intervention 
octroyée pour l'aide entretenue.  

La décision relative à l'entretien est automatiquement prise au moment de la décision 
d'intervention pour l'aide individuelle matérielle.   

Réparation 

Une intervention dans le coût d'une réparation est plafonnée à 40% du montant de 
l'intervention octroyée pour l'aide individuelle réparée et prend la forme d'une 
enveloppe accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

Par dérogation, si l'aide individuelle matérielle a été acquise avant le 1er janvier 2024 ou 
qu'elle a été acquise sans demande d'intervention ou que l'intervention a été refusée en raison 
du fait que la facture n'a pas été introduite dans le délai de 6 mois, pour autant que le 
demandeur réponde aux conditions administratives et aux conditions spécifiques de handicap 
pour l'octroi de ce matériel, il peut bénéficier d'une intervention en entretien et/ou réparation. 
Dans le cas présent, le demandeur doit introduire une demande d'entretien et/ou réparation, 
à l'aide du formulaire de demande pour pouvoir bénéficier d'une intervention. Les organismes 
assureurs peuvent solliciter du demandeur qu'il apporte les justificatifs ou informations 
complémentaires nécessaires concernant l'achat, l'entretien et la réparation notamment la 
facture d'achat du matériel, un devis d'entretien ou de réparation ou encore un contrat 
d'entretien et ou réparation. 

Dans ce cas, les 10% des frais d'entretien et/ou 40% des frais de réparation sont calculés sur 
base :  

- Soit du montant de la décision si la facture d'achat est supérieure à celui-ci ; 
- Soit du montant payé TVA comprise si celui-ci est inférieur au montant de la décision. 
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Lorsqu'une demande de renouvellement d'aide individuelle matérielle est introduite, aucune 
intervention pour les frais de réparation et/ou d'entretien ne peut être accordée pour la même 
aide individuelle matérielle précédemment octroyée et ce à partir de la date de prestation ou 
de livraison de la nouvelle aide.  

 

8. Exclusions 
 

Conformément à l'article 19 de l'arrêté, compte tenu des obligations d’aménagement et 
d’adaptations standards, le bénéfice d'interventions pour certaines aides individuelles est 
exclu pour les personnes résidant dans des maisons de repos et de soins et des institutions 
qui, sans être agréées comme maisons de repos, constituent la résidence commune de ces 
personnes, telles que visées à l'article 34, 11°, 12°, de la loi du 14 juillet 1994 coordonnée 
relative à l'assurance obligatoire soins de santé et indemnités, et des établissements visés à 
l'article 3, 4°, a), b) de l'ordonnance du 7 novembre 2002 relative aux centres et services de 
l'aide aux personnes et les autres centres et services pour personnes handicapées agrées 
par les autorités belges compétentes à cet effet.  

Les aides individuelles exclues, sont les suivantes : 

a) l’aménagement immobilier et mobilier tel que prévu au chapitre VI. de la présente 
nomenclature ;  

b) l’équipement complémentaire tel que prévu au chapitre VI. 4. de la présente nomenclature 
; 

c) les biens d'équipement tels que prévus au chapitre II. de la présente nomenclature.  

L’entretien et les réparations relatifs aux prestations précitées sont également exclus.   

Lorsque le demandeur habite, au sens de l'article 2, 6° de l'ordonnance du 21 décembre 2018, 
dans un logement privé situé sur le territoire de Bruxelles-Capitale mais a sa résidence 
effective dans un des lieux d’hébergement visé supra, la demande d’intervention liée au 
domicile du demandeur doit être accompagnée d’une attestation délivrée par le lieu 
d’hébergement, mentionnant la fréquence et la durée du retour à domicile.  

L'intervention pour un tel aménagement mobilier et immobilier, requiert une fréquence 
d'occupation du domicile de deux nuits par semaine minimum par le demandeur.  

 

9. Cumuls autorisés 
 

Conformément à l'article 21 de l'arrêté, lorsqu'ils sont destinés à une personne mineure qui 
réside de manière habituelle à deux adresses différentes dans le cadre d'un hébergement 
partagé constaté, soit par une convention enregistrée ou homologuée par un juge, soit par 
une décision judiciaire prononcée par les tribunaux compétents, soit par tout autre moyen si 
l'hébergement partagé a pour base un accord amiable, les biens d'équipements, les aides à 
la communication et l'équipement complémentaire tels que définis aux chapitres II., III. et IV. 
4. de la présente nomenclature, peuvent être octroyés en deux exemplaires moyennant le 
respect des conditions suivantes :  
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1°les deux adresses sont situées sur le territoire de la Belgique ;  

2°l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre à ses 
besoins. 

 

10. Renouvellement et renouvellement anticipé 
 

Conformément à l'article 29 de l'arrêté, une intervention peut être octroyée pour le 
renouvellement d'une aide individuelle, lorsqu'un délai de renouvellement est spécifié dans la 
nomenclature et que ce délai est arrivé à échéance. 

Une intervention pour un renouvellement anticipé d'une aide peut être octroyée : 

1° lorsque le demandeur peut justifier que, compte-tenu l'évolution de la situation 
relative à son handicap, l'aide individuelle ne répond plus à ses besoins spécifiques. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

2° soit lorsque l'aide individuelle matérielle, cassée ou endommagée, n'est pas 
réparable ou que le coût de la réparation est disproportionné par rapport à celui d'une 
nouvelle aide individuelle matérielle équivalente. Cette condition est justifiée par une 
attestation du fournisseur ou d'un organe agréé établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel ; 

3° les demandes de renouvellement anticipé d’aide individuelle ou de réparation 
consécutives à un sinistre ou à un vol doivent être motivées par le demandeur au 
moyen d’un justificatif de la compagnie d’assurance ou du procès-verbal de la police. 

L’intervention est soit refusée, soit se limite aux montants éventuellement non-couverts 
par l’assurance. 

Par dérogation à l’alinéa précédent, aucune intervention n’est octroyée pour une 
demande de réparation ou de remplacement des adaptations d’un véhicule visées au 
chapitre V. 2 de la présente nomenclature, consécutive à un sinistre ou à un vol. 

 

Aucun renouvellement ne peut être accordé lorsque l'aide matérielle pour laquelle le 
renouvellement est demandé: 

- est couverte par une garantie de deux ans à compter de la date d’achat, ou plus en 
cas d’extension de garantie. Par dérogation, l’aide individuelle matérielle peut être 
renouvelée si le demandeur parvient à prouver, au moyen d’une attestation du 
vendeur, que les dégâts matériels ne sont pas couverts par la garantie. 

- est irréparable et s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence 
de l’utilisateur. 

En tout état de cause, il n'est pas possible de demander le renouvellement anticipé de l'aide 
individuelle pour les téléphones portables, les ordinateurs et les tablettes. 

Les délais de renouvellement mentionnés pour certaines aides individuelles sont déterminés 
sur base de la date de facturation de la prestation précédente.  
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11. Durée de validité de la décision 
 

Conformément à l'article 18 de l'arrêté, la décision prise dans le cadre d'une demande 
d'intervention dans le champ des aides individuelles est valable pour une durée d'un an, à 
compter de la date de la décision y relative sauf pour les exceptions prévues dans la présente 
nomenclature et les cas de force majeure. 

 

12. Procédure dérogatoire 
 

Une intervention peut être octroyée, dans les limites des crédits budgétaires, pour une aide 
individuelle dont les fonctionnalités ne sont pas décrites dans la présente nomenclature pour 
un montant maximum de dix-huit mille cent cinquante euros TVA comprise. Les conditions 
d'octroi de cette intervention et la procédure qui s'y attachent sont fixées aux articles 15 et 
suivants de l'arrêté. 

 

Label 
 

Montant 
d'intervention TVA 

incluse 
 

Code de 
nomenclature 

Aide individuelle dérogatoire 
 

18.150 € 423477 

Intervention dans les frais d'entretien d'une 
aide individuelle dérogatoire 
 

10% du montant 
d’intervention / an 

423514 

Intervention dans les frais de réparation 
d'une aide individuelle dérogatoire 
 

40% du montant 
d’intervention 

423499 

 

II. BIENS D'ÉQUIPEMENT 
 

1. Lit et sommier réglables électriquement en hauteur 
 

1.1. Description et objectif de l'aide 
 

Le lit et le sommier sont au minimum réglables électriquement en hauteur. 

Les barrières et le perroquet s'ils sont fixés au lit, sont compris dans le remboursement. 

Le matelas n’est pas compris dans l'intervention. 

L'objectif de l'aide est d'aider au transfert vers et depuis la position allongée dans le lit. 
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1.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur répond à l’une des deux situations suivantes : 

A. Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente soit une perte de fonction modérée, grave ou complète des deux membres 
inférieurs et des deux membres supérieurs, soit une perte de fonction complète d’un 
membre inférieur et d’un membre supérieur ;  

� il est incapable de se positionner (avec ou sans aide) dans son lit et doit être positionné 
au lit par des tiers plusieurs fois par jour. 

B. Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente une perte de fonction grave ou complète d’un ou des deux membres 
inférieurs ; 

� il fait un usage durable et permanent d’une voiturette pour les déplacements à 
l’intérieur ;  

� il n’est pas en mesure de se transférer de manière autonome dans le lit et hors du lit, 
à une hauteur fixe et adaptée. 

 

1.3. Délais de renouvellement 
 

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur . 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel.   

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

1.4. Entretien et réparation 
 

Il n’y a pas d’intervention prévue pour l’entretien d’un lit et/ou d'un sommier réglable 
électriquement en hauteur. 
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L'intervention dans les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention 
octroyée pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de 
l'aide. 

 

1.5. Cumuls 
 

Le lit et le sommier réglable électriquement en hauteur peut être octroyé en deux exemplaires 
moyennant les conditions suivantes : 

� il est destiné à une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à 
deux adresses différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une 
garde partagée ;  

� l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre aux besoins 
de la personne. 

 

1.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants : 

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 

� au moins un devis détaillé. 

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

1.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 

Label 
Montant 

d'intervention TVA 
incluse 

Code de 
nomenclature 

Lit et sommier réglables électriquement en hauteur (y 
compris barrières et perroquet)   

1.089 € 
  

420014 

Intervention dans les frais de réparation d'un lit et 
sommier réglables électriquement en hauteur 

40% du montant 
d’intervention 

420036 
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2. Matelas anti-escarres 
 

2.1. Matelas anti-escarres de type 1 - prévention des escarres 
 

2.1.1. Description et objectif de l'aide 
 

Un matelas anti-escarre de type 1 est constitué de matériaux répartissant la pression sur la 
surface de contact avec le corps. 

Le matériau répartissant la pression dans le matelas est soit de la mousse viscoélastique 
(mousse à mémoire de forme) d'une densité d'au moins 80 kg/m³ et d'une épaisseur minimale 
de 5 cm, soit de l'air dans des cellules ou des tubes d'air communicants. 

Une housse de protection extensible dans les deux sens ou une housse d’incontinence est 
incluse dans le montant d'intervention. 

 

2.1.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente un risque modéré d’escarres. 

En l’absence d’éléments médicaux suffisamment probants pour soutenir la demande, une 
échelle de risque doit être complétée. 

 

2.1.3. Délais de renouvellement 
 

Le délai de renouvellement pour les matelas est de minimum 5 ans. 

Un renouvellement anticipé du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes 
:  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur . 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel.   

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   
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2.1.4. Entretien et réparation 
 

Il n’y a pas d’intervention prévue pour l’entretien d’un matelas anti-escarre de type 1. 

L'intervention pour les frais de réparation, est fixée à 40% du montant de l'intervention 
octroyée pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de 
l'aide. 

 

2.1.5. Cumuls 
 

Un matelas anti-escarres de type 1 - prévention des escarres ne peut être cumulé avec un 
matelas anti-escarres de type 2 - Risque élevé d'escarres. 

Un matelas anti-escarres de type 1 peut être octroyé en deux exemplaires moyennant les 
conditions suivantes : 

� il est destiné à une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à 
deux adresses différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une 
garde partagée ;  

� l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre aux besoins 
de la personne. 

 

2.1.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 

� au moins un devis détaillé.  

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

2.1.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 
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Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Matelas anti-escarres type 1 - prévention d’escarres 
 

387,20 € 
 

420058 

Intervention dans les frais de réparation d'un matelas anti-
escarres type 1  
 

40% du 
montant 

d’intervention 

420073 

 

2.2. Matelas anti-escarres de type 2 - risque élevé d'escarres  
 

2.2.1. Description et objectif de l'aide 
 

Un matelas anti-escarre de type 2 est un matelas à pression alternée, c'est-à-dire un matelas 
composé de cellules remplies d'air (tubes) d'un diamètre d'au moins 10 cm qui sont 
alternativement gonflées et dégonflées. 

Une pompe ou un compresseur et une housse de protection extensible dans les deux sens 
ou une housse d’incontinence sont incluses dans le montant d'intervention. 

 

2.2.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur a un antécédent d’escarre ou présente un risque élevé d’escarres. 

En l’absence d’éléments médicaux suffisamment probants pour soutenir la demande, une 
échelle de risque doit être complétée. 

 

2.2.3. Délais de renouvellement 
 

Le délai de renouvellement pour les matelas est de minimum 5 ans. 

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant 
état de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers 
compétent de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à 
son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette 
condition doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement 
à l’achat du nouveau matériel.   

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 
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� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date 
d’achat ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur 
prouve que le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de 
l’utilisateur.   

 

2.2.4. Entretien et réparation 
 

Il n’y a pas d’intervention prévue pour l’entretien d’un matelas anti-escarre de type 2. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

2.2.5. Cumuls 
 

Un matelas anti-escarre de type 2 - Risque élevé d'escarres ne peut être cumulé avec un 
matelas anti-escarres de type 1- prévention des escarres. 

Un matelas anti-escarres de type 2 peut être octroyé en deux exemplaires moyennant les 
conditions suivantes :  

� il est destiné à une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à 
deux adresses différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une 
garde partagée ; 

� l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre aux besoins 
de la personne. 

 

2.2.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ;  

� au moins un devis détaillé.  

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

2.2.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
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� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 
remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 

 

3. Lève-personnes 
 

3.1. Lève-personne statique sur pied  
 

3.1.1. Description et objectif de l'aide 
 

Un lève-personne statique sur pied est un appareil avec support triangulaire, permettant à la 
personne de se soulever ou de se transférer. 

Si le lève-personne a une fixation murale, il est considéré comme un équipement 
complémentaire repris dans au chapitre VI. 4 "Equipement complémentaire", de la présente 
nomenclature.  

S’il est fixé au lit, il est considéré comme faisant partie de celui-ci (voir point 1 "Lit et sommier 
réglables électriquement en hauteur"). 

 

3.1.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente une perte de fonction modérée, grave ou complète d’un ou des deux 
membres inférieurs qui l’empêche de se redresser ou de se lever seul. 

 

3.1.3. Délais de renouvellement 
 

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes : 

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Matelas anti-escarres type 2 - risque élevé d’escarres 
 

1.573 € 
 

420095 
 

Intervention dans les frais de réparation d'un matelas anti-
escarres type 2  
 
 

40% du 
montant 

d’intervention 
 

420117 
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doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel.   

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

3.1.4. Entretien et réparation 
 

Il n’y a pas d’intervention prévue pour l’entretien d’un lève-personne statique sur pied de 
type perroquet. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

3.1.5. Cumuls 
 

Dans les biens d'équipement, plusieurs interventions peuvent être accordées lorsque des 
matériels remplissent des fonctions et/ou finalités différentes. 

Un lève-personne statique sur pied de type perroquet peut être octroyé en deux exemplaires 
moyennant les conditions suivantes :  

� il est destiné à une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à 
deux adresses différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une 
garde partagée ; 

� l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre aux besoins 
de la personne. 

 

3.1.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 

� au moins un devis détaillé.  

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

3.1.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  
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Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Lève-personne statique sur pied  
 

242 € 
 

420139 

Intervention dans les frais de réparation d'un lève-
personne statique sur pied  
 

40% du montant 
d’intervention 

 

420154 

 

3.2. Lève-personne électrique - matériel sur roulettes 
 

3.2.1. Description et objectif de l'aide  
 

Un lève-personne électrique sur roulettes est un système de levage composé d'un bras 
réglable électriquement en hauteur avec étrier monté sur un châssis mobile. 

Un lève-personne est associé à un maintien du corps adapté. L'appui corporel se fait par des 
sangles qui sont incluses dans l'intervention. 

Un lève-personne peut être soit actif, soit passif, soit combiné : 

Actif :  

Un lève-personne actif (également appelé lève-personne debout) place la personne 
en position debout. Une bande placée sous les aisselles soutient la personne 
lorsqu'elle se met debout. L'appareil fournit également un soutien aux genoux. Lors du 
levage, une utilisation optimale est faite des possibilités de la personne. 

Un élévateur actif est particulièrement adapté aux transferts de la position assise sur 
le bord du lit ou du fauteuil vers la chaise ou la toilette (et vice versa), et aux transferts 
courts en position debout. 

Passif :  

Un lève-personne passif soulève la personne d'une position allongée ou assise à une 
position semi-inclinée ou assise. La personne n'a pas à être assise au préalable.  

Un lève-personne passif est adapté pour se déplacer sur de plus longues distances. 
Certains modèles permettent de soulever des personnes directement du sol. 

Combiné :  

Un lève-personne combiné est un appareil qui peut être utilisé à la fois comme 
élévateur actif et comme élévateur passif. Public cible : les personnes atteintes d'une 
maladie évolutive qui peuvent encore utiliser un lève-personne actif au stade initial et 
qui auront par la suite besoin d'un lève-personne passif. 
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3.2.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente une perte de fonction grave ou complète d’un ou des deux membres 
inférieurs qui l’empêche de se redresser ou de se lever seul. 

 

3.2.3. Délais de renouvellement 
 

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel.   

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

3.2.4. Entretien et réparation 
 
Il n’y a pas d’intervention prévue pour l’entretien d’un lève-personne électrique - matériel sur 
roulettes. 
 
L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

3.2.5. Cumuls 
 

Plusieurs interventions peuvent être accordées lorsque des matériels remplissent des 
fonctions et/ou finalités différentes. 

Un lève-personne électrique, matériel sur roulettes, peut être octroyé en deux exemplaires 
moyennant les conditions suivantes :  

� il est destiné à une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à 
deux adresses différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une 
garde partagée ; 
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� l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre aux besoins 
de la personne. 

 

3.2.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants : 

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 

� une attestation d’essai à domicile ; 

� au moins un devis détaillé.  

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

3.2.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Lève-personne électrique - modèle actif   3.388 €  
420176 

 
Lève-personne électrique - modèle passif 
 

3.388 € 
 

420198 
 

Lève-personne électrique - modèle combiné 
 

3.388 € 
 

420213 
 

Intervention dans les frais de réparation d'un lève-
personne électrique - matériel sur roulettes 
 

40% du montant 
d’intervention 

 

420235 
 
 

 

3.3. Lève-personne électrique - matériel suspendu par rail 
 

3.3.1. Description et objectif de l'aide 
 

Un lève-personne électrique - matériel suspendu par rail, permet d’être déplacé dans une ou 
plusieurs pièces, par un système de rails. Il fonctionne sur moteurs électriques pour les 
mouvements horizontaux et verticaux. 
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Le système de rails peut être autoportant, avec un montage au plafond ou un montage mural. 

Une ou plusieurs sangles de soutien sont comprises. 

 

3.3.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente une perte de fonction grave ou complète d’un ou des deux membres 
inférieurs qui l’empêche de se redresser ou de se lever seul ; 

� un lève-personne électrique matériel sur roulettes ne convient pas comme solution 
de transfert. 

 

3.3.3. Délais de renouvellement 
 

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel. 

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

3.3.4. Entretien et réparation 
 

L'intervention pour les frais d’entretien est fixée à 10% du montant de l’intervention dans 
l’achat du matériel et est accordée sur une base annuelle. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

3.3.5. Cumuls 
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Plusieurs interventions peuvent être accordées lorsque des matériels remplissent des 
fonctions et/ou finalités différentes. 

Un lève-personne électrique, matériel suspendu par rails, peut être octroyé en deux 
exemplaires moyennant les conditions suivantes :  

� il est destiné à une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à 
deux adresses différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une 
garde partagée ; 

� l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre aux besoins 
de la personne. 

 

3.3.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ;  

� au moins un devis détaillé ;  

� une attestation d’essai ; 

� si le demandeur est propriétaire du logement : une preuve de propriété ;  

� si le demandeur est locataire du logement ou s'il s'agit du domicile parental : un accord 

écrit détaillé du propriétaire sur toutes les adaptations à effectuer.  

 

Pour obtenir une intervention dans les frais d'entretien, la transmission de la facture de 
l'entretien fait office de demande de remboursement. 

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

3.3.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 
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Label 
Montant 

d'intervention TVA 
incluse 

Code de 
nomenclature 

Lève-personne électrique - matériel suspendu par rail 
dans une seule pièce  

5.808 € 
  

420257 
 
 

Intervention dans les frais d'entretien d'un lève-
personne électrique - matériel suspendu par rail dans 
une seule pièce  

10% du montant 
d’intervention / an 

 
  

420294 
 
 
 

Intervention dans les frais de réparation d'un lève-
personne électrique - matériel suspendu par rail dans 
une seule pièce 
 

40% du montant 
d’intervention  

 
 

420279 
 
 
 

Lève-personne électrique - matériel suspendu par rail 
dans plusieurs pièces 
 

7.683,50 € 
 
 

420316 
 
 

Intervention dans les frais d'entretien d'un lève-
personne électrique - matériel suspendu par rail dans 
plusieurs pièces 
 

10% du montant 
d’intervention / an 

 
 

420353 
 
 
 

Intervention dans les frais de réparation d'un lève-
personne électrique - matériel suspendu par rail dans 
plusieurs pièces 
 

40% du montant 
d’intervention 

 
  

420338 
 
 
 

 

3.4. Lift de bain fonctionnant sur batterie 
 

3.4.1. Description et objectif de l'aide  
 

Un lift de bain est un siège de bain réglable électriquement en hauteur pour une utilisation 
dans une (grande) baignoire. 

Le disque de transfert est compris dans le matériel. 

Le lift de bain peut être à assise rigide ou gonflable. 

Il n’y a pas d’intervention pour un système à fixation murale. 

 

3.4.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente une perte de fonction modérée, grave ou complète d’un ou des deux 
membres inférieurs qui l’empêche de se transférer dans la baignoire ; 

� il ne présente pas de pathologie évolutive ou d’instabilité du tronc. 
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3.4.3. Délais de renouvellement 
 

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel.   

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 
3.4.4. Entretien et réparation 

 

Il n’y a pas d’intervention prévue pour l’entretien d’un lift de bain fonctionnant sur batterie. 

Pour les frais de réparation, l'intervention est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

3.4.5. Cumuls 
 

Plusieurs interventions peuvent être accordées lorsque des matériels remplissent des 
fonctions et/ou finalités différentes. 

Un lift de bain fonctionnant sur batterie peut être octroyé en deux exemplaires moyennant les 
conditions suivantes :  

� il est destiné à une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à 
deux adresses différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une 
garde partagée ; 

� l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre aux besoins 
de la personne. 

 

3.4.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 
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� une attestation d’essai à domicile ; 

� au moins un devis détaillé.  

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

3.4.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 

Label Montant d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Lift de bain fonctionnant sur batterie  1.270,50 €  
420375 

 
Intervention dans les frais de réparation d'un 
lift de bain  fonctionnant sur batterie 
 

40% du montant 
d’intervention 

 

420397 

 

3.5. Lift de bain de type hamac 
 

3.5.1. Description et objectif de l'aide 
 

Un lift de bain électrique de type hamac est destiné aux enfants. Il possède un appui-tête 
souple et des sangles de positionnement. Il convient aux enfants ayant une taille maximale 
de 135 cm et un poids maximum de 50 kg. 

 

3.5.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente une perte de fonction grave ou complète d’un ou des deux membres 
inférieurs qui l’empêche de se redresser ou de se lever seul, et de se transférer seul dans la 
baignoire. 

 

3.5.3. Délais de renouvellement 
 

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  
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� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel.   

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

3.5.4. Entretien et réparation 
 

Il n’y a pas d’intervention prévue pour l’entretien d’un lift de bain de type hamac. 

Pour les frais de réparation, l'intervention est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

3.5.5. Cumuls 
 

Plusieurs interventions peuvent être accordées lorsque des matériels remplissent des 
fonctions et/ou finalités différentes. 

Un lift de bain de type hamac peut être octroyé en deux exemplaires moyennant les conditions 
suivantes :  

� il est destiné à une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à 
deux adresses différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une 
garde partagée ; 

� l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre aux besoins 
de la personne. 

 

3.5.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ;  

� une attestation d’essai à domicile ;  

� au moins un devis détaillé.  
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Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

3.5.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 

Label 
Montant 

d'intervention TVA 
incluse 

Code de 
nomenclature 

Lift de bain de type hamac 
  1.754,50 €  

420419 
 

Intervention dans les frais de réparation d'un  lift 
de bain de type hamac 
 

40% du montant 
d’intervention 

 

420434 

 

4. Sièges  
 

4.1. Siège percé avec ou sans roulettes 
 

4.1.1. Description et objectif de l'aide 
 

Un siège percé est une chaise avec un dossier et une ouverture de toilette, munie (ou non) 
de roulettes, accoudoirs et repose-pieds. 

Le seau de toilette est également compris. 

 

4.1.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente une perte de fonction grave ou complète d’un ou des membres inférieurs 
qui l’empêche de se redresser ou de se lever seul ; 

� se déplacer vers les toilettes est trop compliqué pour lui ou prend trop de temps dans 
certaines circonstances. 
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4.1.3. Délais de renouvellement 
 

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel.   

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

4.1.4. Entretien et réparation 
 

Il n’y a pas d’intervention prévue pour l’entretien d’un siège percé avec ou sans roulettes. 

Pour les frais de réparation, l'intervention est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

4.1.5. Cumuls 
 

Plusieurs interventions peuvent être accordées lorsque des matériels remplissent des 
fonctions et/ou finalités différentes. 

Un siège percé peut être octroyé en deux exemplaires moyennant les conditions suivantes :  

� il est destiné à une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à 
deux adresses différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une 
garde partagée ; 

� l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre aux besoins 
de la personne. 

 

4.1.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ;  
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� au moins un devis détaillé.  

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

4.1.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 

Label 
Montant 

d'intervention TVA 
incluse 

Code de 
nomenclature 

Siège percé sans roulettes 
 

181,50 € 
 

420456 
 

Siège percé avec roulettes 
 

302,50 € 
 

420478 

Intervention dans les frais de réparation d'un siège 
percé avec ou sans roulettes 
 

40% du montant 
d’intervention 

 

420493 

 

4.2. Siège de douche mural 
 

4.2.1. Description et objectif de l'aide 
 

Un siège de douche mural est un siège résistant à l'eau et fixé au mur. Il peut être  pliable, 
équipé d’un dossier, d'accoudoirs ou de poignées, de repose-pieds et de découpe intime.  

Un siège de douche mural permet à une personne dont la station debout est difficile, voire 
impossible, de se doucher en position assise. 

 

4.2.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente une perte de fonction modérée, grave ou complète d’un ou des deux 
membres inférieurs qui rend difficile, voire impossible, le maintien en station debout sans 
appui. 

 

4.2.3. Délais de renouvellement 
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Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel.   

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

4.2.4. Entretien et réparation 
 

Il n’y a pas d’intervention prévue pour l’entretien d’un siège de douche mural. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

4.2.5. Cumuls 
 

Plusieurs interventions peuvent être accordées lorsque des matériels remplissent des 
fonctions et/ou finalités différentes. 

Un siège de douche mural peut être octroyé en deux exemplaires moyennant les conditions 
suivantes :  

� il est destiné à une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à 
deux adresses différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une 
garde partagée ; 

� l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre aux besoins 
de la personne. 

 

4.2.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 

� au moins un devis détaillé ; 
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� si le demandeur est propriétaire du logement : une preuve de propriété ; 

� si le demandeur est locataire du logement : un accord écrit du propriétaire sur les 
adaptations à effectuer. 

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

4.2.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 

 

4.3. Siège de douche sur roues 
 

4.3.1. Description et objectif de l'aide 
 

Un siège de douche sur roues est un siège résistant à l'eau, autoportant et muni de 4 petites 
roues. Il peut être équipé d’un dossier, d'accoudoirs amovibles, de repose-pieds et de 
découpe intime. 

Un siège de douche permet à une personne dont la station debout est difficile, voire 
impossible, de se doucher en position assise. 

 

4.3.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente une perte de fonction modérée, grave ou complète d’un ou des deux 
membres inférieurs qui rend difficile, voire impossible, le maintien en station debout sans 
appui.  

 

Label 
Montant 

d'intervention TVA 
incluse 

Code de 
nomenclature 

Siège de douche mural 
 

338,80 € 
 

420515 
 

Intervention dans les frais de réparation d'un siège de 
douche mural 
 

40% du montant 
d’intervention 

 

420537 
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4.3.3. Délais de renouvellement 
 

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel.   

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

4.3.4. Entretien et réparation 
 

Il n’y a pas d’intervention prévue pour l’entretien d’un siège de douche sur roues. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

4.3.5. Cumuls 
 

Plusieurs interventions peuvent être accordées lorsque des matériels remplissent des 
fonctions et/ou finalités différentes. 

Un siège de douche sur roues peut être octroyé en deux exemplaires moyennant les 
conditions suivantes :  

� il est destiné à une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à 
deux adresses différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une 
garde partagée ; 

� l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre aux besoins 
de la personne. 

 

4.3.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ;  
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� au moins un devis détaillé.  

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

4.3.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 

Label 
Montant 

d'intervention TVA 
incluse 

Code de 
nomenclature 

Siège de douche sur roues 
 

532,40 € 
 

420559 
 

Intervention dans les frais de réparation d'un siège 
de douche sur roues 
 

40% du montant 
d’intervention 

 

420574 

 

4.4. Siège de douche avec assise spéciale 
 

4.4.1. Description et objectif de l'aide 
 

Un siège de douche avec assise spéciale est un siège résistant à l’eau, avec de grandes 
roues et une ouverture pour les toilettes. Les sangles et cale-tête sont compris. 

Un siège de douche avec assise spéciale permet à une personne dont la station debout est 
difficile, voire impossible, de se doucher en position assise. 

 

4.4.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente une perte de fonction grave ou complète des deux membres inférieurs ; 
� il a une stabilité suffisante du tronc pour maintenir de façon autonome la position 

assise sur un siège de douche. 

 

4.4.3. Délais de renouvellement 
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Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel.   

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.  

 

4.4.4. Entretien et réparation  
 

Il n’y a pas d’intervention prévue pour l’entretien d’un siège de douche avec assise spéciale. 

Pour les frais de réparation, l'intervention est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

4.4.5. Cumuls 
 

Plusieurs interventions peuvent être accordées lorsque des matériels remplissent des 
fonctions et/ou finalités différentes. 

Un siège de douche avec assise spéciale peut être octroyé en deux exemplaires moyennant 
les conditions suivantes :  

� il est destiné à une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à 
deux adresses différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une 
garde partagée ; 

� l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre aux besoins 
de la personne. 

 

4.4.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 
� au moins un devis détaillé ; 
� une attestation d’essai à domicile. 
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Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

4.4.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 

 

 

 

 

 

 

 

4.5. Siège orthopédique polyvalent de toilette 
 

4.5.1. Description et objectif de l'aide 
 

Un siège orthopédique polyvalent est un siège de douche et/ou de toilette avec un dispositif 
de positionnement. Le siège est résistant à l'eau, mobile et inclinable avec une ouverture de 
toilette et des accessoires de positionnement. 

Un siège orthopédique polyvalent de toilette permet à une personne qui n'est pas 
suffisamment stable, de répondre de façon plus autonome à ses besoins d'hygiène intime et 
corporelle. 

 

4.5.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente une perte de fonction grave ou complète d’un ou des deux membres 
inférieurs ; 

� il fait un usage durable et permanent d’une voiturette ou d’une orthèse d'assise avec 
châssis pour les déplacements à l’intérieur et à l’extérieur ; 

� il n’a pas une stabilité suffisante du tronc pour maintenir de façon autonome la position 
assise sur un siège de douche et/ou de toilette. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Siège de douche avec assise spéciale 
 

907,50 € 
 

420596 
 

Intervention dans les frais de réparation d'un siège de 
douche avec assise spéciale 
 
 

40% du 
montant 

d’intervention 
 

420618 
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4.5.3. Délais de renouvellement 
 

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel.   

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

4.5.4. Entretien et réparation 
 

Il n’y a pas d’intervention prévue pour l’entretien d’un siège orthopédique polyvalent de toilette. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

4.5.5. Cumuls 
 

Plusieurs interventions peuvent être accordées lorsque des matériels remplissent des 
fonctions et/ou finalités différentes. 

Un siège orthopédique polyvalent de toilette peut être octroyé en deux exemplaires 
moyennant les conditions suivantes :  

� il est destiné à une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à 
deux adresses différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une 
garde partagée ; 

� l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre aux besoins 
de la personne. 

 

4.5.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ;  
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� au moins un devis détaillé ;  
� une attestation d’essai à domicile. 

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

4.5.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Siège orthopédique polyvalent de toilette 
 

1.754,50 € 
 

420633 
 

Intervention dans les frais de réparation d'un siège 
orthopédique polyvalent de toilette 
 

40% du montant 
d’intervention 

 

420655 

 

4.6. Siège de bain pivotant 
 

4.6.1. Description et objectif de l'aide 
 

Un siège de bain pivotant est composé d’un siège en plastique, monté sur un cadre en 
aluminium. Le siège est pivotable pour faciliter les transferts. Il se manipule et se verrouille 
par un levier de contrôle. 

Un siège de bain pivotant permet à une personne empêchée d'enjamber sa baignoire et d'y 
maintenir sa position assise, d'utiliser sa baignoire. 

 

4.6.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente une perte de fonction modérée, grave ou complète d’un ou des deux 
membres inférieurs ; 

� il est dans l’impossibilité d’enjamber le bord de la baignoire et de maintenir une position 
assise sans appui dorsal au fond de la baignoire ou de s’en relever. 
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4.6.3. Délais de renouvellement 
 

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel.   

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

4.6.4. Entretien et réparation 
 

Il n’y a pas d’intervention prévue pour l’entretien d’un siège de bain. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

4.6.5. Cumuls 
 

Plusieurs interventions peuvent être accordées lorsque des matériels remplissent des 
fonctions et/ou finalités différentes. 

Un siège de bain peut être octroyé en deux exemplaires moyennant les conditions suivantes :  

� il est destiné à une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à 
deux adresses différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une 
garde partagée ; 

� l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre aux besoins 
de la personne. 

 

4.6.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 
� au moins un devis détaillé ; 
� une attestation d’essai à domicile. 
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Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

4.6.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Siège de bain pivotant 
 

242 € 
 

420677 
 

Intervention dans les frais de réparation d'un siège de bain 
pivotant 
 

40% du montant 
d’intervention 

 

420699 

 

4.7. Siège de bain avec assise de type relax  
 

4.7.1. Description et objectif de l'aide 
 

Un siège de bain avec assise de type relax est résistant à l’eau et possède un dossier réglable. 
Il est muni d’un appui-tête et peut comprendre des supports de tronc latéral (plots latéraux), 
des options de fixation, un support de jambe, un bloc d'abduction ou un coussin d'insertion. 
La fonction haut-bas n'est pas électrique. 

Un siège de bain avec assise de type relax permet à une personne d'utiliser sa baignoire et 
d'y maintenir sa position assise. 

 

4.7.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente une perte de fonction grave ou complète d’un ou des deux membres 
inférieurs ; 

� il fait un usage durable et permanent d’une voiturette ou d’une orthèse d'assise avec 
châssis pour les déplacements à l’intérieur et à l’extérieur ; 

� il n’a pas une stabilité suffisante du tronc pour maintenir de façon autonome la 
position assise sur un siège de bain. 
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4.7.3. Délais de renouvellement 
 

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel.   

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

4.7.4. Entretien et réparation 
 

Il n’y a pas d’intervention prévue pour l’entretien d’un siège de bain avec assise de type relax. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

4.7.5. Cumuls 
 

Plusieurs interventions peuvent être accordées lorsque des matériels remplissent des 
fonctions et/ou finalités différentes. 

Un siège de bain avec assise de type relax peut être octroyé en deux exemplaires moyennant 
les conditions suivantes :  

� il est destiné à une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à 
deux adresses différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une 
garde partagée ; 

� l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre aux besoins 
de la personne. 

 

4.7.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ;  
� au moins un devis détaillé ;  
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� une attestation d’essai à domicile. 

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

4.7.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Siège de bain avec assise de type relax 
 

1.512,50 € 
 

420714 
 

Intervention dans les frais de réparation d'un siège de bain 
avec assise de type relax 
 

40% du montant 
d’intervention 

 

420736 

 

4.8. Brancard de douche avec ou sans réglage en hauteur 
 

4.8.1. Description et objectif de l'aide  
 

Un brancard de douche (avec ou sans réglage en hauteur) est une table en matériau résistant 
à l'eau permettant de laver une personne allongée sous la douche. Un brancard de douche 
peut également être placée au-dessus du bain pour laver la personne. Il peut également être 
utilisé comme table à langer et peut être équipé d'un bac de récupération et d'une évacuation. 

Le modèle réglable en hauteur est actionné manuellement ou électriquement. Un brancard de 
douche peut être mobile. Il peut être équipé, de barrières latérales et d'un dossier réglable. 
Les barrières latérales sont utilisées pour la sécurité pendant le transport ou pour permettre à 
la personne de s'allonger dans (un minimum) d'eau. 

 

4.8.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente une perte de fonction grave ou complète d’un ou des deux membres 
inférieurs ;  

� il fait un usage durable et permanent d’une voiturette ou d’une orthèse d'assise avec 
châssis pour les déplacements à l’intérieur et à l’extérieur ; 
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� il n’a pas une stabilité suffisante du tronc pour maintenir de façon autonome la position 
assise ;  

� l’utilisation de la douche ou de la baignoire lui est difficile, voire impossible, sans l’aide 
sollicitée. 

 

4.8.3. Délais de renouvellement 
 

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel.   

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

4.8.4. Entretien et réparation 
 

Il n’y a pas d’intervention prévue pour l’entretien d’un brancard. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

4.8.5. Cumuls 
 

Plusieurs interventions peuvent être accordées lorsque des matériels remplissent des 
fonctions et/ou finalités différentes. 

Un brancard de douche peut être octroyé en deux exemplaires moyennant les conditions 
suivantes :  

� il est destiné à une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à 
deux adresses différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une 
garde partagée ; 

� l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre aux besoins 
de la personne. 
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4.8.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 
� au moins un devis détaillé ;  
� une attestation d’essai à domicile. 

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

4.8.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Brancard de douche sans réglage en hauteur 
 

1.694 € 
 

420758 
 

Brancard de douche avec réglage en hauteur 
 

2.904 € 
 

420773 

Intervention dans les frais de réparation d'un brancard de 
douche avec ou sans réglage en hauteur 
 

40% du montant 
d’intervention 

 

420795 

 

4.9. Siège ergonomique à propulsion podale  
 

4.9.1. Description et objectif de l'aide  
 

Un siège ergonomique à propulsion podale est un siège muni de : 

� un châssis à 4 roues avec dégagement pour les jambes pour une fonction de 
propulsion podale ; 

� un siège fixe ;  
� un frein central pour bloquer les roues ;  
� un réglage au moyen d'un ressort à gaz. 

La profondeur d'assise et la hauteur d'assise sont réglables ou adaptées aux besoins de 
l'utilisateur. 
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Un siège ergonomique peut être équipé ou non d'un siège tournant verrouillable, de réglages 
de positionnement et d'accessoires (par exemple : appuis latéraux, repose-jambes, accoudoir 
adapté, siège d'arthrodèse, bloc d'abduction, etc.). 

Le modèle électrique et modulable est muni d’un moteur pour le réglage en hauteur. 

 

4.9.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente soit une perte de fonction modérée dans les deux membres inférieurs, soit 
une perte de fonction modérée au niveau du dos, de la colonne vertébrale ou du 
bassin, soit une perte sévère de la tolérance à l’exercice ; 

� il effectue un certain nombre de tâches ménagères quotidiennes (y compris le travail 
debout dans la cuisine) en position assise, en se déplaçant souvent latéralement en 
position assise sur de petites distances ; 

� un fauteuil de travail ou de bureau ergonomique standard ou un tabouret à roulettes 
ordinaire ne lui suffit pas ; 

� il a atteint sa taille adulte. 

 

4.9.3. Délais de renouvellement 
 

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel.   

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

4.9.4. Entretien et réparation 
 

Il n’y a pas d’intervention prévue pour l’entretien d’un siège ergonomique à propulsion podale. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 
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4.9.5. Cumuls 
 

Plusieurs interventions peuvent être accordées lorsque des matériels remplissent des 
fonctions et/ou finalités différentes. 

Un siège ergonomique à propulsion podale peut être octroyé en deux exemplaires moyennant 
les conditions suivantes :  

� il est destiné à une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à 
deux adresses différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une 
garde partagée ; 

� l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre aux besoins 
de la personne. 

 

4.9.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ;  
� au moins un devis détaillé ;  
� une attestation d’essai à domicile ;  
� pour une demande de modèle électrique, un certificat ou un rapport médical justifiant 

la demande . 

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

4.9.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Siège ergonomique à propulsion podale - modèle avec 
vérin à gaz 
 

1.270,50 € 
 
 

420817 
 

Siège ergonomique à propulsion podale - modèle 
électrique et modulable 
 

2.662 € 
 
 

420839 

Intervention dans les frais de réparation d'un siège 
ergonomique à propulsion podale 

40% du montant 
d’intervention 

420854 
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4.10. Fauteuil relax à trois moteurs 
 

4.10.1. Description et objectif de l'aide 
 

Un fauteuil relax est muni d’un mécanisme à trois moteurs, pour aider une personne de taille 
adulte à se lever et s'asseoir. 

 

4.10.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente une perte de fonction grave ou complète d’un ou des deux membres 
inférieurs qui l’empêche de se redresser ou de se lever seul ;  

� il a atteint sa taille adulte. 

 

4.10.3. Délais de renouvellement 
 

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel.   

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

4.10.4. Entretien et réparation 
 

Il n’y a pas d’intervention prévue pour l’entretien d’un fauteuil relax à trois moteurs. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 
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4.10.5. Cumuls 
 

Un fauteuil relax à trois moteurs peut être octroyé en deux exemplaires moyennant les 
conditions suivantes :  

� il est destiné à une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à 
deux adresses différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une 
garde partagée ; 

� l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre aux besoins 
de la personne. 

 

4.10.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 
� au moins un devis détaillé ; 
� une attestation d’essai. 

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

4.10.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Fauteuil relax à trois moteurs 
 

484 € 
 

420876 
 

Intervention dans les frais de réparation d'un fauteuil 
relax à trois moteurs 
 

40% du montant 
d’intervention 

 

420898 

 

III. AIDES À LA COMMUNICATION 
 

1. Aides à la fonction d'écriture 
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1.1. Ordinateur ou tablette comme prothèse d'écriture 
 

1.1.1. Description et objectif de l'aide 
 

L’ordinateur, ou la tablette, a pour objectif de remplacer l’écriture manuelle. 

La souris et le clavier standards sont inclus dans la définition d’ordinateur. 

Si un clavier adapté, une souris adaptée ou un casque audio pour un retour vocal sont 
nécessaires, une demande complémentaire peut être introduite en petit équipement tel que 
visé au chapitre VII. de la présente nomenclature.  

Aucune intervention n’aura lieu si le matériel demandé reste en permanence à l'école (en 
enseignement spécialisé ou ordinaire). 

L'intervention ne couvre en aucun cas :  

� les coques de protection, les housses ou sacs de transport, les disques durs externes, 
les clés USB et autres matériels non spécifiques au handicap ; 

� les logiciels d’apprentissage pédagogique (journaux de classe, entraînement,…) ainsi 
que les logiciels de traitement de texte de base ; 

� le coût du raccordement à un réseau, ni le coût d’utilisation (abonnement et/ou prix 
des communications). 

 

1.1.2. Conditions médicales spécifiques  
 

Le demandeur répond aux critères suivants : 

� il présente une perte de fonction grave ou complète des membres supérieurs qui 
empêche l’écriture manuelle et les gestes de la vie quotidienne nécessitant un usage 
des deux mains : diminution de force, spasticité, troubles de la coordination et/ou de 
la sensibilité, affection articulaire, déformation morphologique, dyspraxie sévère... ; 

� lorsqu’il présente un trouble de la coordination ou une dyspraxie sévère, il doit 
préalablement avoir bénéficié d’une rééducation pluridisciplinaire et d’autres moyens 
compensatoires qui se sont avérés insuffisants ; 

� lorsqu’il est mineur, la demande est réalisée dans le cadre d’un projet global, cohérent 
et réfléchi, avec une implication des différents partenaires (enfant, famille, école, 
équipe pluridisciplinaire). 

L’intervention pour les ordinateurs et tablettes n’est pas prévue dans des problématiques 
telles que : dyslexie, dyscalculie, dysorthographie, trouble de l’attention, dyspraxie légère ou 
modérée, trouble de la coordination léger ou modéré ou tout autre trouble ayant seulement 
un impact sur le geste graphique sans impact sur l’exécution des gestes du quotidien. 

 

1.1.3. Délais de renouvellement 
 

Le délai de renouvellement est de 5 ans pour les ordinateurs ou les tablettes.  
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Ce délai est incompressible : durant une période de 5 ans, aucun renouvellement anticipé 
n’est accordé pour les ordinateurs ou les tablettes, même lorsque le matériel visé ne répond 
plus aux besoins spécifiques du demandeur ou lorsque le matériel est irréparable. 

 

1.1.4. Entretien et réparation 
 

Aucune intervention n’est prévue pour l'entretien ou la réparation des ordinateurs ou des 
tablettes. 

 

1.1.5.  Cumuls 
 

L’intervention pour un ordinateur n’est pas cumulable avec une intervention pour une tablette. 

L'intervention pour un ordinateur ou une tablette comme prothèse d'écriture n'est pas 
cumulable avec un appareil de communication dynamique. 

Étant donné qu’il s’agit de matériel transportable et léger,  il n’y a pas de cumul possible pour 
une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à deux adresses 
différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une garde partagée. 

 

1.1.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 
� au moins un devis détaillé ; 
� pour une première demande : une attestation d’essai, établie par un service spécialisé 

précisant que le matériel a été testé et convient au demandeur ; 
� si le demandeur fréquente l’enseignement ordinaire, une attestation fournie par 

l'établissement confirmant l’utilisation du matériel informatique en classe. 
 

1.1.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 
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Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Ordinateur ou tablette comme prothèse d'écriture 
 

302,50 € 
 

420913 

 

1.2. Logiciel lié à la fonction de prothèse d'écriture 
 

1.2.1. Description et objectif de l'aide  
 

Les logiciels liés à la fonction de prothèse d’écriture sont des logiciels de prédiction de mots 
avec retour vocal, de transformation de documents PDF en Word, de prise de notes, des 
logiciels permettant de scanner, des applications pour transformer le geste graphique au 
niveau de la géométrie, des logiciels qui permettent de bien positionner les chiffres et calculs. 

L'intervention ne couvre en aucun cas :  

� les coques de protection, les housses ou sacs de transport, les disques durs externes, 
les clés USB et autres matériels non spécifiques au handicap ; 

� les logiciels d’apprentissage pédagogique (journaux de classe, entraînement,…) ainsi 
que les logiciels de traitement de texte de base ; 

� le coût du raccordement à un réseau ni le coût d’utilisation (abonnement et/ou prix des 
communications). 

 

1.2.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur répond aux critères suivants : 

� il présente une perte de fonction grave ou complète des membres supérieurs qui 
empêche l’écriture manuelle et les gestes de la vie quotidienne nécessitant un usage 
de ses deux mains : diminution de force, spasticité, troubles de la coordination et/ou 
de la sensibilité, affection articulaire, déformation morphologique, dyspraxie sévère...; 

� lorsqu’il présente un trouble de la coordination ou une dyspraxie sévère, il doit 
préalablement avoir bénéficié d’une rééducation pluridisciplinaire et d’autres moyens 
compensatoires qui se sont avérés insuffisants ; 

� lorsqu’il est mineur, sa demande est réalisée dans le cadre d’un projet global, cohérent 
et réfléchi, avec une implication des différents partenaires (enfant, famille, école, 
équipe pluridisciplinaire). 

L’intervention pour les logiciels n’est pas prévue dans des problématiques telles que : 
dyslexie, dyscalculie, dysorthographie, trouble de l’attention, dyspraxie légère ou modérée, 
trouble de la coordination léger ou modéré, ou encore tout autre trouble ayant seulement un 
impact sur le geste graphique sans impact sur l’exécution des gestes du quotidien. 

 

1.2.3. Délais de renouvellement 
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Un renouvellement ou une mise à jour d’un logiciel est possible lorsque celui-ci n’est plus 
fonctionnel :  

� si le logiciel ne fonctionne plus : fournir une attestation du fournisseur établie 
préalablement à l’achat du nouveau logiciel ;  

� si le logiciel nécessite une mise à jour :  
o et si le prix de la mise à jour est supérieur au prix d’un nouveau logiciel : une 

intervention pour un nouveau logiciel sera appliquée ; 
o et si le prix de la mise à jour est inférieur au prix d’un nouveau logiciel : une 

intervention pour la mise à jour sera appliquée. 

 

1.2.4. Entretien et réparation 
 

Aucune intervention n’est prévue pour l'entretien ou la réparation de logiciels. 

 

1.2.5. Cumuls 
 

Le cumul de plusieurs logiciels est accepté lorsqu’ils remplissent une fonction et/ou une finalité 
différente. 

Étant donné qu’il s’agit de matériel transportable et léger, il n’y a pas de cumul possible pour 
une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à deux adresses 
différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une garde partagée. 

 

1.2.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 
� au moins un devis détaillé ; 
� pour une première demande, une attestation d’essai établie par un service spécialisé, 

précisant que le matériel a été testé et convient au demandeur ; 
� si les demandes de logiciels ne sont pas en lien avec une demande d’ordinateur ou 

de tablette : le justificatif précisant l’utilisation de l'aide individuelle demandée doit 
indiquer que le demandeur possède un ordinateur ou une tablette pour son usage 
exclusif. 

 

1.2.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
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� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 
remboursé. 

Il s’agit d’une intervention par logiciel (voir règles de cumul). 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Logiciel lié à la fonction de prothèse d'écriture 
 

605 € 
 

420935 
 

Mise à jour du logiciel lié à la fonction de prothèse 
d'écriture 
 

603,79 € 
 
 

420957 

 

2.  Aides à la fonction de communication orale 
 

2.1. Appareils de communication dynamique 
 

2.1.1. Description et objectif de l'aide 
 

Les appareils de communication dynamique à écran tactile sont des appareils permettant à 
une personne de communiquer par différents moyens, à la suite d’une analyse de l’exploitation 
maximale de ses capacités de communication. 

Ce matériel doit comprendre le support physique, les logiciels de communication, les bases 
de données symboliques, les différentes commandes et le système de montage. 

Contrairement aux ordinateurs et aux tablettes tout public, les appareils de communication 
dynamique sont totalement dédiés au monde du handicap moteur et de la communication. 
Cela implique : 

� un son puissant entre autres pour communiquer au sein d'un groupe ; 
� un logiciel de communication performant et ultra personnalisable (Mind Express) ; 
� une robustesse ; 
� une étanchéité à la salive ; 
� des systèmes de montage sur des voiturettes manuelles ou électroniques ; 
� une autonomie importante ; 
� une large palette de commandes possibles (écran tactile au doigt, contacteur(s) 

adapté(s), joysticks, souris, commandes par mouvements de la tête ou des yeux...) ; 
� la possibilité de contrôler son environnement (domotique). 

L'intervention ne couvre en aucun cas :  

� les coques de protection, les housses ou sacs de transport, les disques durs externes, 
les clés USB et autres matériels non spécifiques au handicap ; 

� les logiciels d’apprentissage pédagogique (journaux de classe, entraînement,…) ainsi 
que les logiciels de traitement de texte de base ; 

� le coût du raccordement à un réseau ni le coût d’utilisation (abonnement et/ou prix des 
communications). 
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2.1.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente un polyhandicap, une infirmité motrice cérébrale, un locked-in 
syndrome ou tout autre trouble des fonctions neurocognitives qui entraîne une déficience de 
la parole ne permettant pas une expression orale (production langagière) fonctionnelle, ce qui 
rend indispensable ce type d’aide à la communication. 

 

2.1.3. Délais de renouvellement 
 

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel.   

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

2.1.4. Entretien et réparation 
 

Aucune intervention n’est prévue pour l’entretien des appareils de communication dynamique. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

2.1.5. Cumuls 
 

L’intervention pour un appareil de communication dynamique n’est pas cumulable avec une 
intervention pour un ordinateur ou une tablette. 

Étant donné qu’il s’agit de matériel transportable et léger, il n’y a pas de cumul possible pour 
une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à deux adresses 
différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une garde partagée. 
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2.1.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 
� au moins un devis détaillé ; 
� pour une première demande : une attestation d’essai établie par un service spécialisé, 

précisant que le matériel a été testé et convient au demandeur. 

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

2.1.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Appareil de communication dynamique 
 

18.150 € 
 

420979 
 

Intervention dans les frais de réparation d'un appareil de 
communication dynamique 
 

40% du montant 
d'intervention 

 

420994 

 

2.2. Ordinateur ou tablette comme prothèse de communication orale 
 

2.2.1. Description et objectif de l'aide 
 

Les ordinateurs ou tablettes comme prothèses de communication orale sont des appareils 
permettant à une personne de communiquer dans tout milieu de vie, par différents moyens 
comme des pictogrammes, des symboles, une synthèse vocale,… ou par un accès à la 
visiophonie pour les personnes sourdes n’ayant pas d’expression orale fonctionnelle. 

La finalité première de l’appareil est d'être utilisé comme outil de communication et pas dans 
le cadre de stimulation à visée pédagogique. 

L'intervention ne couvre en aucun cas :  

� les coques de protection, les housses ou sacs de transport, les disques durs externes, 
les clés USB et autres matériels non spécifiques au handicap ; 
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� les logiciels d’apprentissage pédagogique (journaux de classe, entraînement,…) ainsi 
que les logiciels de traitement de texte de base ; 

� le coût du raccordement à un réseau ni le coût d’utilisation (abonnement et/ou prix des 
communications). 

 

2.2.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente une dysarthrie sévère, une aphasie, une déficience auditive, un trouble du 
spectre de l’autisme ou tout autre trouble des fonctions neurocognitives qui entraîne 
une absence permanente d’expression orale (production langagière) fonctionnelle; 

� cette absence étant soit liée à un déficit physique rendant le langage inintelligible soit 
confirmée après un processus de rééducation clôturé par faute d’acquisition de 
production langagière fonctionnelle, ce qui rend indispensable l’utilisation définitive de 
ce type d’aide à la communication remplaçant l’expression orale ; 

� il communique de manière fonctionnelle et s’exprime de manière adéquate à l’aide 
d’images et/ou de textes, ou il a le potentiel d’apprentissage pour le faire. 
 

2.2.3. Délais de renouvellement 
 

Le délai de renouvellement est de 5 ans pour les ordinateurs ou les tablettes.  

Ce délai est incompressible : durant une période de 5 ans, aucun renouvellement anticipé 
n’est accordé pour les ordinateurs et les tablettes, même lorsque le matériel visé ne répond 
plus aux besoins spécifiques du patient ou lorsque le matériel est irréparable. 

 

2.2.4. Entretien et réparation 
 

Aucune intervention n’est prévue pour l'entretien ou la réparation des ordinateurs ou des 
tablettes. 

 

2.2.5. Cumuls 
 

L’intervention pour un ordinateur n’est pas cumulable avec une intervention pour une tablette. 

L'intervention pour un ordinateur ou une tablette comme prothèse de communication orale 
n'est pas cumulable avec un appareil de communication dynamique. 

Pour les personnes atteintes de déficience auditive, l’intervention pour un ordinateur ou une 
tablette comme prothèse de communication orale n’est pas compatible avec l’intervention 
dans l’achat d’un ordinateur ou tablette pour l'accès à la fonction de visiophonie. 

Étant donné qu’il s’agit de matériel transportable et léger, il n’y a pas de cumul possible pour 
une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à deux adresses 
différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une garde partagée. 
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2.2.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 
� au moins un devis détaillé ; 
� un rapport pluridisciplinaire qui atteste une expression orale non-fonctionnelle ; 
� pour une première demande, une attestation d’essai établie par un service spécialisé, 

précisant que le matériel a été testé et convient au demandeur ; 
� si le demandeur fréquente l’enseignement ordinaire : une attestation fournie par 

l'établissement confirmant l’utilisation du matériel informatique en classe. 
 

2.2.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Ordinateur ou tablette comme prothèse de 
communication orale 
 

302,50 € 
 
 

423536 

 

2.3. Logiciel lié à la fonction de prothèse de communication orale 
 

2.3.1. Description et objectif de l'aide 
 

Les logiciels liés à la fonction de prothèse de communication orale permettent à la personne 
de communiquer par différents moyens comme des pictogrammes, des symboles, une 
synthèse vocale,...  

La finalité première de l’appareil est d'être utilisé comme outil de communication et pas dans 
le cadre de stimulation à visée pédagogique. 

L'intervention ne couvre en aucun cas :  

� les coques de protection, les housses ou sacs de transport, les disques durs externes, 
les clés USB et autres matériels non spécifiques au handicap ;  

� les logiciels d’apprentissage pédagogique (journaux de classe, entraînement,…) ainsi 
que les logiciels de traitement de texte de base ; 
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� le coût du raccordement à un réseau ni le coût d’utilisation (abonnement et/ou prix des 
communications). 

 

2.3.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente une dysarthrie sévère, une aphasie, une déficience auditive, un trouble du 
spectre de l’autisme ou tout autre trouble des fonctions neurocognitives qui entraine 
une absence permanente d'expression orale (production langagière) fonctionnelle. 
Cette absence étant soit liée à un déficit physique rendant le langage inintelligible soit 
confirmée après un processus de rééducation clôturé par faute d’acquisition de 
production langagière fonctionnelle, ce qui rend indispensable l'utilisation définitive de 
ce type d’aide à la communication remplaçant l'expression orale ; 

� il communique de manière fonctionnelle et s’exprime de manière adéquate à l’aide 
d’images et/ou de textes, ou il a le potentiel d’apprentissage pour le faire. 

 

2.3.3. Délais de renouvellement 
 

Un renouvellement ou une mise à jour d’un logiciel est possible lorsque celui-ci n’est plus 
fonctionnel :  

� si le logiciel ne fonctionne plus : fournir une attestation du fournisseur établie 
préalablement à l’achat du nouveau matériel.   

� si le logiciel nécessite une mise à jour :  
o et si le prix de la mise à jour est supérieur au prix d’un nouveau logiciel : une 

intervention pour un nouveau logiciel sera appliquée ; 
o et si le prix de la mise à jour est inférieur au prix d’un nouveau logiciel : une 

intervention pour la mise à jour sera appliquée. 

 

2.3.4. Entretien et réparation 
 

Aucune intervention n’est prévue pour l'entretien ou la réparation de logiciels. 

 

2.3.5. Cumuls 
 

Le cumul de plusieurs logiciels est accepté lorsqu’ils remplissent une fonction et/ou une finalité 
différente. 

Étant donné qu’il s’agit de matériel transportable et léger, il n’y a pas de cumul possible pour 
une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à deux adresses 
différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une garde partagée. 
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2.3.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 
� au moins un devis détaillé ; 
� un rapport pluridisciplinaire qui atteste une expression orale non-fonctionnelle ; 
� pour une première demande : une attestation d’essai établie par un service spécialisé, 

précisant que le matériel a été testé et convient au demandeur ; 
� si les demandes de logiciels ne sont pas en lien avec une demande d’ordinateur ou 

de tablette : le justificatif précisant l’utilisation de l'aide individuelle demandée doit 
indiquer que le demandeur possède un ordinateur ou une tablette pour son usage 
exclusif. 

 

2.3.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

Il s’agit d’une intervention par logiciel (voir règles de cumul). 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Logiciel lié à la fonction de prothèse de communication 
orale 
 

1.210 € 
 
 

423558 

Mise à jour du logiciels liés à la fonction de prothèse de 
communication orale 
 

1.208,79 € 
 
 

423573 

 

3. Matériel spécifique pour personnes aveugles ou malvoyantes 
 

3.1. Ordinateur, tablette ou téléphone avec synthèse vocale 
 

3.1.1. Description et objectif de l'aide  
 

L’ordinateur, la tablette ou le téléphone ont pour objectif de soutenir les fonctions 
d’agrandissement et de lecture d’écran. 

Il n’y a jamais d’intervention pour une souris et un clavier standards, ni pour les logiciels de 
base tels que Word et Excel. 
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Si un clavier adapté, une souris adaptée ou un casque audio pour un retour vocal sont 
nécessaires, une demande complémentaire peut être introduite en petit équipement tel que 
visé au chapitre VII de la présente nomenclature.  

Aucune intervention n’aura lieu si le matériel demandé reste en permanence à l'école (en 
enseignement spécialisé ou ordinaire). 

L'intervention ne couvre en aucun cas :  

� les coques de protection, les housses ou sacs de transport, les disques durs externes, 
les clés USB et autres matériels non spécifiques au handicap ;  

� le coût du raccordement à un réseau ni le coût d’utilisation (abonnement et/ou prix des 
communications). 

 

3.1.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente, après correction optique au meilleur œil, une déficience visuelle 
rendant impossible l’écriture ou la lecture sans l’usage d’une ou plusieurs de ces aides 
individuelles. 

Cette déficience est attestée par un ophtalmologue ou par un bilan fonctionnel. 

 

3.1.3. Délais de renouvellement 
 

Le délai de renouvellement est de 5 ans pour les ordinateurs ou tablettes. 

Le délai de renouvellement est de 4 ans pour les téléphones portables avec synthèse vocale.  

Ces délais sont incompressibles : aucun renouvellement anticipé n’est accordé, même 
lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques de la personne ou lorsque le 
matériel est irréparable. 

 

3.1.4. Entretien et réparation 
 

Aucune intervention n’est prévue pour l'entretien ou la réparation des ordinateurs, des 
tablettes et des téléphones portables avec synthèse vocale. 

 

3.1.5. Cumuls 
 

L’intervention pour un ordinateur n’est pas cumulable avec une intervention pour une tablette. 

Étant donné qu’il s’agit de matériel transportable et léger, il n’y a pas de cumul possible pour 
une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à deux adresses 
différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une garde partagée. 
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3.1.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 
� au moins un devis détaillé ; 
� pour une première demande : une attestation d’essai établie par un service spécialisé, 

précisant que le matériel a été testé et convient au demandeur. 

 

3.1.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Ordinateur ou tablette avec synthèse vocale 
 

423,50 € 
 

423595 

Ordinateur intégrant la fonction de lecture d'écran et 
d'agrandissement  
 

726 € 
 
 

423617 

Téléphone portable avec synthèse vocale 
 

423,50 € 
 

423639 

 

3.2. Vidéo-loupe et loupe 
 

3.2.1. Description et objectif de l'aide  
 

Une vidéo-loupe est une aide au grossissement électronique, contenant une caméra et un 
écran. La dimension de l’écran est de 18 à 32 pouces. 

Avec l'option parlante, le texte imprimé peut être lu à haute voix par une voix clairement 
audible. 

La loupe électronique de poche est le modèle portable de vidéo-loupe. Cet appareil est petit, 
léger et fonctionne sur piles ou sur secteur. 

 

3.2.2. Conditions médicales spécifiques 
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Le demandeur présente, après correction optique au meilleur œil, une déficience visuelle 
rendant impossible l’écriture ou la lecture sans l’usage d’une ou plusieurs de ces aides 
individuelles. 

Cette déficience est attestée par un ophtalmologue ou par un bilan fonctionnel. 

 

3.2.3. Délais de renouvellement 
 

Le délai de renouvellement des (vidéo-)loupes est fixé à 5 ans. 

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel. 

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

3.2.4. Entretien et réparation 
 

Aucune intervention n’est prévue pour l’entretien des (vidéo-)loupes. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

3.2.5. Cumuls 
 

Une loupe électronique de poche est cumulable avec une vidéo-loupe classique ou une 
vidéo-loupe parlante. 

Une vidéo-loupe classique n'est pas cumulable avec une vidéo-loupe parlante. 

S’il s’agit d’un matériel transportable, il n’y a pas de cumul possible pour une personne 
handicapée mineure qui réside de manière habituelle à deux adresses différentes (situées sur 
le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une garde partagée. 

La vidéo-loupe classique et la vidéo-loupe parlante peuvent être octroyée en deux 
exemplaires moyennant les conditions suivantes: 
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� il est destiné à une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à 
deux adresses différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre 
d'une garde partagée ;  
l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre aux besoins 
de la personne. 

3.2.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 
� au moins un devis détaillé ; 
� pour une première demande, une attestation d’essai établie par un service spécialisé 

précisant que le matériel a été testé et convient au demandeur. 

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

3.2.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Vidéo-loupe classique 
 

4.558 € 
 

423654 

Vidéo-loupe parlante 
 

4.770 € 
 

423676 

Loupe électronique de poche 
 

689 € 
 

423698 

Intervention dans les frais de réparation d'une vidéo-
loupe et loupe 
 

40% du montant 
d'intervention 

 

423713 

 

3.3. Matériel spécifique pour le braille 
 

3.3.1. Description et objectif de l'aide  
 

Ce matériel sert le brailliste ou la personne en cours d’apprentissage du braille à lire et à 
communiquer en braille. 
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Pour la machine à écrire (mécanique ou électrique), le coffre est compris dans le prix de 
l’intervention. 

 

3.3.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente, après correction optique au meilleur œil, une déficience visuelle 
rendant impossible l’écriture ou la lecture sans l’usage d’une ou plusieurs de ces aides 
individuelles. 

Cette déficience est attestée par un ophtalmologue ou par un bilan fonctionnel. 

Le demandeur est brailliste ou en cours d’apprentissage du braille. 

 

3.3.3. Délais de renouvellement 
 

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel. 

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

3.3.4. Entretien et réparation 
 

Aucune intervention n’est prévue pour l’entretien des machines à écrire et lire en braille. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

3.3.5. Cumuls 
 

Le cumul d’une machine à écrire en braille mécanique avec une machine électrique n’est pas 
permis mais, puisqu’il s’agit d’un appareil d’apprentissage, l’appareil mécanique peut être suivi 
d’un autre moyen pour écrire le braille (électrique ou bloc-notes). 
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L'imprimante braille peut être octroyée en deux exemplaires moyennant les conditions 
suivantes : 

� il est destiné à une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à 
deux adresses différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une 
garde partagée ;  

� l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre aux besoins 
de la personne. 

 

3.3.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant si le demandeur est brailliste ou en cours d'apprentissage de 
l'écriture braille (les demandes anticipatives ne sont pas acceptées) ; 

� au moins un devis détaillé ; 
� pour une première demande : une attestation d’essai établie par un service spécialisé 

précisant que le matériel a été testé et convient au demandeur. 

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

3.3.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Machine mécanique à écrire le braille 
 

954 € 
 

423735 

Machine électrique à écrire le braille 
 

1.272 € 
 

423757 

Barette braille version 40 ou 44 cellules 
 

6.254 € 
 

423779 

Bloc-notes électronique avec synthèse vocale 
 

8.480 € 
 

423794 

Imprimante braille 
 

3.975 € 
 

423816 

Intervention dans les frais de réparation du matériel 
spécifique pour braille 
 

40% du montant 
d'intervention 

 

423838 
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3.4. Autre matériel spécifique pour personnes aveugles et malvoyantes 
 

3.4.1. Description et objectif de l'aide 
 

Le matériel spécifique pour personnes aveugles ou malvoyantes concerne : 

� les dictaphones ; 
� les lecteurs de livres ; 
� les machines à lire. 

 

3.4.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente, après correction optique au meilleur œil, une déficience visuelle 
rendant impossible l’écriture ou la lecture sans l’usage d’une ou plusieurs de ces aides 
individuelles. 

Cette déficience est attestée par un ophtalmologue ou par un bilan fonctionnel. 

 

3.4.3. Délais de renouvellement 
 

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel. 

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

3.4.4. Entretien et réparation 
 

Aucune intervention n’est prévue pour l’entretien de ce matériel. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 
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3.4.5. Cumuls 
 

Une machine à lire n’est pas cumulable avec un logiciel de reconnaissance de caractères. 

S’il s’agit d’un matériel transportable et léger, il n’y a pas de cumul possible pour une personne 
handicapée mineure qui réside de manière habituelle à deux adresses différentes (situées sur 
le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une garde partagée. 

 

3.4.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� au moins un devis détaillé ; 
� pour une première demande, une attestation d’essai établie par un service spécialisé 

précisant que le matériel a été testé et convient au demandeur. 

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

3.4.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 

Label 
Montant 

d'intervention TVA 
incluse 

Code de 
nomenclature 

Dictaphone  
 

371 € 
 

423853 

Lecteur de livres  
 

318 € 
 

423875 

Machine à lire 
 

2.650 € 
 

423897 

Intervention dans les frais de réparation du matériel 
spécifique pour personnes aveugles et malvoyantes 
 

40% du montant 
d'intervention 

 

423919 

 

3.5. Logiciel lié au matériel pour personnes aveugles et malvoyantes 
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3.5.1. Description et objectif de l'aide 
 

Les logiciels liés au matériel pour personnes aveugles ou malvoyantes concernent : 

� les logiciels de lecture d'écran avec sortie vocale, braille et/ou logiciel 
d’agrandissement ;  

� les synthèses vocales ;  
� les logiciels d'agrandissement ; 
� les logiciels de reconnaissance des caractères ; 
� les logiciels de reconnaissance vocale. 

 

3.5.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente, après correction optique au meilleur œil, une déficience visuelle 
rendant impossible l’écriture ou la lecture sans l’usage d’une ou plusieurs de ces aides 
individuelles. 

Cette déficience est attestée par un ophtalmologue ou par un bilan fonctionnel. 

 

3.5.3. Délais de renouvellement 
 

Un renouvellement ou une mise à jour d’un logiciel est possible lorsque celui-ci n’est plus 
fonctionnel :  

� si le logiciel ne fonctionne plus : fournir une attestation du fournisseur établie 
préalablement à l’achat du nouveau matériel.   

� si logiciel nécessite une mise à jour :  
o et si le prix de la mise à jour est supérieur au prix d’un nouveau logiciel, une 

intervention pour un nouveau logiciel sera appliquée ; 
o et si le prix de la mise à jour est inférieur au prix d’un nouveau logiciel, une 

intervention pour la mise à jour sera appliquée. 

 

3.5.4. Entretien et réparation  
 

Aucune intervention n’est prévue pour l'entretien ou la réparation de logiciels. 

 

3.5.5. Cumuls  
 

Le cumul de plusieurs logiciels est accepté lorsqu’ils remplissent une fonction et/ou une finalité 
différente. 

Plusieurs synthèses vocales peuvent être cumulées quand il s’agit de plusieurs langues. 
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Étant donné qu’il s’agit de matériel transportable et léger, il n’y a pas de cumul possible pour 
une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à deux adresses 
différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une garde partagée. 

 

3.5.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� uniquement pour les logiciels braille : un justificatif précisant si le demandeur est 
brailliste ou en cours d'apprentissage de l'écriture braille ; 

� au moins un devis détaillé ; 
� pour une première demande, une attestation d’essai établie par un service 

spécialisé,précisant que le matériel a été testé et convient au demandeur. 

 

3.5.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

Il s’agit d’une intervention par logiciel (voir règles de cumul). 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 
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Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Logiciel de lecture d'écran avec sortie vocale, braille et/ou 
logiciel d’agrandissement 
 

2.120 € 
 
 

423934 

Mise à jour du logiciel de lecture d'écran avec sortie 
vocale, braille et/ou logiciel d'agrandissement 
 

2.118,94 € 
 
 

423956 

Synthèse vocale 
 

530 € 
 

423978 

Mise à jour du logiciel de synthèse vocale 
 

528,94 € 
 

423993 

Logiciel d'agrandissement 
 

699,60 € 
 

424015 

Mise à jour du logiciel d'agrandissement 
 

698,54 € 
 

424037 

Logiciel de reconnaissance de caractères 
 

180,20 € 
 

424059 

Mise à jour du logiciel de reconnaissance de caractères 
 

179,14 € 
 

424074 

Logiciel de reconnaissance vocale 
 

159 € 
 

424096 

Mise à jour du logiciel de reconnaissance vocale 
 

157,94 € 
 

424118 

 

4. Matériel spécifique pour personnes sourdes et malentendantes 
 

4.1. Systèmes de communication 
 

4.1.1. Systèmes de transmission sans fil  
 

4.1.1.1. Description et objectif de l'aide 
 

Il existe différents types de systèmes de transmission sans fil :  

Les systèmes de transmission sans fil fonctionnent par simple micro (émetteur) et un ou 
plusieurs récepteurs qui communiquent par des ondes FM ou un système similaire. Ils 
permettent de percevoir le message sonore sans être gêné par le bruit environnant. Ils 
amplifient aussi les sons les moins bien perçus. Ils sont particulièrement utilisés dans des 
lieux où se rassemblent de nombreuses personnes : classes, conférences, réunions, tables 
de conversation et d’échanges, repas de famille… 

L’émetteur du système de transmission sans fil se présente comme un micro-cravate ou un 
boitier mobile muni d’un micro. L’émetteur envoie le son jusqu’aux récepteurs fixés sur une 
ou deux prothèse(s) auditive(s) de la personne sourde ou malentendante. Ces récepteurs 
peuvent soit être fixés à l’aide d’un sabot soit être déjà inclus dans les prothèses. 

Pour les personnes sourdes/malentendantes non appareillées ou appareillées d’une seule 
oreille, il existe aussi des récepteurs spécifiques de type « oreillette ». 
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Les systèmes de transmission sans fil peuvent s’utiliser sur toutes les prothèses auditives, à 
condition de posséder le système qui est compatible avec lesdites prothèses ou de disposer 
d’un système qui permet de le coupler à une boucle à induction magnétique. 

 

Fonction de réception :  

En fonction du type d’appareillage, différentes solutions existent : 

� récepteur sans fil ; 
� récepteur intégré directement dans les prothèses ou les implants. L'intervention couvre 

la partie de la prothèse qui remplit cette fonction de réception. Cela permet d’éviter 
d’installer un récepteur externe ; 

� récepteur miniature qui vient se placer sur les aides auditives existantes ; 
� récepteur pour aide auditive ou implant cochléaire doté d’une bobine d’induction ; 
� récepteur avec collier inductif à porter autour du cou par le bénéficiaire. 

 

Fonction d’émission :  

En fonction du type d’appareillage et de l’environnement dans lequel le système s’utilise, 
différents émetteurs existent : 

� microphone individuel à porter par la personne qui parle. Il peut être mis en collier 
autour du cou également ; 

� microphone à poser sur une table ; 
� microphone non directionnel à poser sur une table pour des conversations avec de 

nombreux interlocuteurs et un environnement bruyant ; 
� microphone polyvalent qui peut être porté par un intervenant ou placé sur une table. 

Quand plusieurs conversations ont lieu en même temps, l’auditeur peut choisir 
manuellement la conversation qu’il souhaite entendre. 

L’intervention est possible si l'aide sert à la personne dans tous les milieux qu’elle fréquente. 

 

4.1.1.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur est dans les conditions médicales de remboursement de l'INAMI pour des 
appareils auditifs ou un implant cochléaire. 

 

4.1.1.3. Délais de renouvellement 
 

Le délai de renouvellement est de 5 ans pour les systèmes de transmission sans fil. 

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 
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� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel. 

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

4.1.1.4. Entretien et réparation 
 

Aucune intervention n’est prévue pour l’entretien de ce matériel. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

4.1.1.5. Cumuls  
 

Étant donné qu’il s’agit de matériel transportable et léger,  il n’y a pas de cumul possible pour 
une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à deux adresses 
différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une garde partagée. 

 

4.1.1.6. Procédure de demande  
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un rapport venant d’un service spécialisé dans l’accompagnement de personnes 
sourdes et malentendantes ; 

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 
� au moins un devis détaillé ; 
� une attestation d’essai. 

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

4.1.1.7. Détermination du montant d'intervention  
 

Une seule intervention est prévue pour un émetteur et deux récepteurs. 

Les récepteurs peuvent être de type différent, en fonction des aides auditives présentes à 
chaque oreille.  

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  
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Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Système de transmission sans fil (pour l’émetteur et les 
deux récepteurs) 
 

2.650 € 
 
 

424133 

Intervention dans les frais de réparation d’un système de 
transmission sans fil  
 

40% du montant 
d'intervention 

 

424155 

 

4.1.2. Aide à l'écoute combinable avec appareil auditif ou implant 
 

4.1.2.1. Description et objectif de l'aide 
 

Une aide à l’écoute fonctionne comme une télécommande pour ajuster les aides auditives afin 
d’obtenir un plus grand confort d’écoute. L’aide à l’écoute connecte aussi sans fil les aides 
auditives à d’autres appareils audios de communication et de loisir. 

Il est parfois nécessaire de combiner différentes aides à l’écoute car certaines sources audios 
ne sont pas toujours compatibles avec les matériels proposés. Si c'est le cas, la justification 
de la demande de matériel devra apporter des explications afin de déterminer si un cumul 
d’aides est nécessaire.  

Ces aides à l’écoute avec ou sans interface connectent les aides auditives aux téléphones 
portables, lecteurs MP3, tablettes, ordinateurs portables et de bureau, télévision, … 

 

4.1.2.2. Conditions médicales spécifiques  
 

Le demandeur porte un appareillage auditif ou bénéficie d’un implant cochléaire et est dans 
les conditions médicales de remboursement de l'INAMI de cet appareillage ou cet implant. 

 

4.1.2.3. Délais de renouvellement  
 

Le délai de renouvellement est de 5 ans pour les aides à l’écoute avec ou sans interface. 

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
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de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel. 

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

4.1.2.4. Entretien et réparation 
 

Aucune intervention n’est prévue pour l’entretien de ce matériel. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

4.1.2.5. Cumuls  
 

Plusieurs aides à l'écoute peuvent être cumulées quand il s'agit d'appareils audios différents. 

Étant donné qu’il s’agit de matériel transportable et léger, il n’y a pas de cumul possible pour 
une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à deux adresses 
différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une garde partagée. 

 

4.1.2.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un rapport venant d’un service spécialisé dans l’accompagnement de personnes 
sourdes et malentendantes ; 

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 
� au moins un devis détaillé ; 
� une attestation d’essai. 

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

4.1.2.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  
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Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Aide à l’écoute avec interface, combinable avec appareil 
auditif ou implant 
 

201,40 € 
 
 

424177 

Intervention dans les frais de réparation d’une aide à 
l’écoute combinable avec appareil auditif ou implant 
 

40% du montant 
d'intervention 

 

424199 

 

4.1.3. Téléphone fixe amplifié avec ou sans fil 
 

4.1.3.1. Description et objectif de l'aide  
 

Il s’agit d’un téléphone fixe, connecté au réseau de téléphonie, dont le son est fortement 
amplifié pour permettre aux personnes malentendantes d’entendre des communications. 

 

4.1.3.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente une perte auditive de 60 dB minimum (moyenne des mesures aux 
fréquences de 1000, 2000 et 4000 Hertz) à chaque oreille, sur base d’une audiométrie tonale. 

 

4.1.3.3. Délais de renouvellement 
 

Le délai de renouvellement est de 5 ans pour les systèmes d’amplification de sons.  

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel. 

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 
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� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

4.1.3.4. Entretien et réparation 
 

Aucune intervention n’est prévue pour l’entretien de ce matériel. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

4.1.3.5. Cumuls  
 

L’intervention pour un téléphone fixe n’est pas cumulable avec une intervention pour un 
système de visiophonie pour téléphone portable. 

 

4.1.3.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un rapport venant d’un service spécialisé dans l’accompagnement de personnes 
sourdes et malentendantes ; 

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 
� au moins un devis détaillé ; 
� une attestation d’essai. 

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

4.1.3.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an 
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Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Téléphone amplifié avec ou sans fil 
 

314,60 € 
 

424214 

Intervention dans les frais de réparation d'un téléphone 
amplifié avec ou sans fil 
 

40% du montant 
d'intervention 

 

424236 

 

4.1.4. Intervention dans l'achat d'un téléphone portable, d'un ordinateur ou d'une 
tablette pour l'accès à la fonction de visiophonie 

 

4.1.4.1. Description et objectif de l'aide 
 

Une intervention dans l’achat d’un téléphone portable, d'un ordinateur ou d'une tablette est 
une intervention dans le prix de l’appareil pour avoir accès aux échanges visuels que 
permettent ces appareils. Cela permet aux personnes sourdes ou malentendantes de lire sur 
les lèvres de l’interlocuteur et/ou de communiquer en langue des signes. 

 

4.1.4.2. Conditions médicales spécifiques  
 

Le demandeur est : 

� soit dans les conditions médicales de remboursement de l'INAMI pour des appareils 
auditifs ou un implant cochléaire ; 

� soit non appareillable dans le cas d'une surdité sévère bilatérale ; 
� et a besoin d’un support visuel pour communiquer. 

 

4.1.4.3. Délais de renouvellement 
 

Le délai de renouvellement est de 5 ans.   

Ce délai est incompressible : durant une période de 5 ans, aucun renouvellement anticipé 
n’est accordé pour les téléphones portables, les ordinateurs et les tablettes, même lorsque le 
matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du patient ou lorsque le matériel est 
irréparable. 

 

4.1.4.4. Entretien et réparation  
 

Aucune intervention n’est prévue pour l'entretien ou la réparation des téléphones portables , 
des ordinateurs et des tablettes. 

 



87 
 

4.1.4.5. Cumuls  
 

Etant donné qu’il s’agit de matériel transportable et léger, il n’y a pas de cumul possible pour 
une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à deux adresses 
différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une garde partagée.   

L’intervention octroyée porte soit sur un téléphone portable, soit sur un ordinateur, soit sur 
une tablette.   

Si la personne a bénéficié d’un ordinateur ou d’une tablette comme prothèse de 
communication, elle peut introduire une demande d’intervention pour la visiophonie de son 
téléphone mais pas pour un ordinateur ou une tablette. 

 

4.1.4.6. Procédure de demande  
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un rapport venant d’un service spécialisé dans l’accompagnement de personnes 
sourdes et malentendantes ; 

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 
� au moins un devis détaillé ; 
� une attestation d’essai. 

 

4.1.4.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Système de visiophonie pour téléphone portable ou 
ordinateur ou tablette 
 

181,50 € 
 
 

424258 

 

4.2. Réveils et systèmes d'avertissement 
 

4.2.1. Description et objectif de l'aide 
 

Différents émetteurs :  
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� Émetteur cri bébé :  

Un émetteur cri bébé signale quand le bébé pleure. L'émetteur du cri bébé, communément 
appelé babyphone, dispose d'un microphone intégré dont l'intensité et le temps de réponse 
peuvent être réglés. L'émetteur est placé près du berceau ou dans le berceau. Un microphone 
externe peut être connecté si nécessaire et celui-ci sera alors compris dans le montant 
d’intervention.  

Ce matériel se combine à un système de récepteur qui transforme le signal sonore en signaux 
visuels et/ou vibrants. 

La demande pour ce matériel peut être introduite à partir des 4 mois de grossesse (sur base 
de la production d’un document médical précisant la date présumée de la naissance) et 
jusqu’aux 4 ans de l’enfant au plus tard.  

� Émetteur incendie :  

La règlementation oblige les propriétaires à installer ces systèmes dans les habitations.  

Un émetteur incendie enverra un signal d'alarme au récepteur qui le transformera en flash 
visuel ou sous forme de vibrations en cas de dégagement de fumée.  

Les locataires d’un logement remplacent le système existant par ce dispositif adapté. Un 
émetteur incendie se combine à un système de récepteur qui transforme le signal sonore en 
signaux visuels et/ou vibrants.  

Plusieurs émetteurs peuvent être remboursés avec un maximum de 5 : un par étage de 
l’habitation ou par 50m² sur un même étage.  

� Émetteur de sonnette de porte : 

L’émetteur sonnette de porte se place dans le carillon de la sonnette d’une maison ou d’un 
appartement et il envoie le signal sonore vers un récepteur flash ou vibrant. 

Si la personne habite un immeuble à appartements, deux émetteurs de sonnette de porte 
peuvent être demandés, un pour la porte d’entrée de l’appartement et un pour l'entrée de 
l’immeuble.  

� Émetteur bouton sonnette de porte : 

Si la personne habite un immeuble à appartements, un émetteur bouton sonnette de porte 
peut être demandé afin de le placer sur la porte d’entrée de l’appartement. Cela permet à la 
personne d’être informée qu’une personne sonne directement à la porte de son appartement. 

� Émetteur appel personne :  

L’émetteur appel personne est un bouton poussoir pour appeler/signaler que l’on cherche la 
personne ou attirer son attention au sein de l’habitation.  

Un seul émetteur appel personne sera remboursé par habitation.  

� Émetteur pour réveil vibrant ou lumineux : 

Il s'agit d'un réveil qui utilise des éclairs de lumière (alarme lumineuse) et/ou des vibrations 
palpables (réveil vibrant) à la place d’un signal sonore pour réveiller les personnes sourdes et 
malentendantes. 

Un cumul avec un récepteur coussin vibrant est autorisé. 
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Différents récepteurs :  

� Récepteur vibrant avec connexion pour réveil : 

Il peut s’agir soit d’un coussin vibrant soit d’un système vibrant qui se place sous le matelas. 

� Récepteur portable vibrant : 

Un récepteur portable vibrant est un système que la personne porte sur elle dans l’habitation 
ou dans le jardin et qui vibre lorsque l’émetteur est activé. 

Un cumul est possible avec un seul récepteur avec signal visuel. Ce récepteur est 
généralement placé dans la salle de bain. 

� Récepteur avec signaux visuels : 

Un récepteur de signalisation sans fil convertit les signaux acoustiques, par exemple la 
sonnette de porte d’entrée et/ou bouton de sonnette ou la sonnerie du téléphone, en flashs 
lumineux. 

 

Réveil de voyage : 

Un réveil de voyage remplit à la fois les fonctions d’émission et de réception et se transporte 
partout vu sa petite taille. 

 

4.2.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente une perte auditive de 60 dB minimum (moyenne des mesures aux 
fréquences de 1000, 2000 et 4000 Hertz) à chaque oreille, sur base d’une audiométrie tonale. 

 

4.2.3. Délais de renouvellement 
 

Le délai de renouvellement est de 5 ans.  

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel. 

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 
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� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

4.2.4. Entretien et réparation 
 

Aucune intervention n’est prévue pour l'entretien ou la réparation des réveils ou systèmes 
d’avertissement. 

 

4.2.5. Cumuls  
 

Lorsque le ménage est composé de plusieurs personnes malentendantes ou sourdes, des 
aides remplissant la même fonction ne peuvent être octroyées plusieurs fois. 

Un émetteur incendie sera remboursé par étage ou pour un maximum 50m² avec un nombre 
maximum de 5 émetteurs incendie au total. 

Un maximum de quatre récepteurs avec signaux visuels est autorisé sur base de la description 
du lieu de vie. 

Si un récepteur portable vibrant est demandé, un seul récepteur avec signaux visuels sera 
remboursé pour la salle de bain. 

Lorsque les aides sont destinées à une personne handicapée mineure qui réside de manière 
habituelle à deux adresses différentes situées sur le territoire de la Belgique, dans le cadre 
d'une garde partagée, les émetteurs incendies, sonnettes de porte, appel personne, réveils 
vibrants ou lumineux, coussins vibrants pour réveil, récepteurs avec signaux visuels, 
récepteurs portables vibrants peuvent être octroyés en deux exemplaires. 

Cumuls autorisés :  

- un émetteur pour réveil vibrant ou lumineux peut être cumulé avec un récepteur 
coussin-vibrant. 

- Un récepteur portable vibrant peut être cumulé avec un seul récepteur avec signal 
visuel. 

 

4.2.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :  

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 
� au moins un devis détaillé ; 
� une attestation d’essai ; 
� une description du lieu de vie ; 
� la demande portant sur un émetteur cri bébé introduite avant la naissance doit être 

accompagnée d’un certificat de grossesse attestant de la date présumée de la 
naissance du bébé. Ce matériel peut être demandé à partir de 4 mois de grossesse ; 
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� la demande portant sur des récepteurs avec signaux lumineux doit être accompagnée 
d’un schéma de l’habitation. 

 

4.2.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Emetteur cri bébé (microphone externe compris) 
 

242 € 
 

424273 

Emetteur appel personne 180,29 € 
 

424295 

Emetteur pour réveil vibrant ou lumineux 300,08 € 
 

424317 

Récepteur vibrant avec connexion pour réveil 44,77 € 
 

424339 

Récepteur avec signaux visuels (maximum 4 par 
habitation) 

189,97 € 
 
 

424354 

Récepteur portable vibrant (cumul avec maximum 1 
récepteur avec signal visuel) 

210,54 € 
 
 

424376 

Emetteur détecteur incendie (un par niveau ou par 50 m² 
et maximum 5) 

189,97 € 
 
 

424398 

Emetteur sonnette de porte 180,29 € 
 

424413 

Emetteur bouton sonnette de porte 217,80 € 
 

424435 

Réveil de voyage 78,65 € 
 

424457 

 

IV. INTERVENTIONS POUR LES FRAIS LIÉS À 
L'INCONTINENCE  

 

1. Description et objectif de l'aide  
 

Les interventions pour les frais liés à l'incontinence consistent en des forfaits annuels qui 
visent à couvrir les frais relatifs à l'achat de produits absorbants. 
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Il y a différents types de forfaits en fonction de l'âge du demandeur et du type d'incontinence. 

Il n'y a pas d'intervention pour les personnes résidant en maison de repos ou en maison de 
repos et de soins. 

 

2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur, âgé de minimum 3 ans, présente une incontinence diurne et/ou nocturne, 
urinaire et/ou fécale, résultant soit de lésions neurologiques, soit de lésions congénitales ou 
acquises du bas appareil urinaire et/ou de l’appareil intestinal, soit d’un trouble de 
développement psychomoteur, mental ou psychologique, soit d’une affection psychique. 

 

3. Délais de renouvellement 
 

Les délais de renouvellement pour les forfaits sont les suivants : 

1.Forfait incontinence urinaire nocturne   

� à partir du 9ième jusqu’au 18ième anniversaire : tous les 2 ans ; 
� à partir de 18 ans : tous les 5 ans. 

2.Forfait incontinence urinaire diurne et nocturne avec acquisition ou récupération partielle de 
la propreté  

� à partir du 3ième jusqu’au 18ième anniversaire : tous les 3 ans ; 
� à partir de 18 ans : tous les 5 ans. 

3.Forfait incontinence urinaire sévère diurne et nocturne et/ou incontinence fécale sans 
utilisation de sondes nécessitant des produits absorbants quasiment en continu  

� à partir du 3ième jusqu’au 18ième anniversaire : tous les 3 ans ; 
� à partir de 18 ans : tous les 5 ans. 

L’équipe multidisciplinaire peut décider d'octroyer un forfait à durée indéterminée s'il s'avère 
que l'incontinence est incurable. 

4.Forfait incontinence urinaire sévère (jour et nuit) - avec utilisation de sondes ou du matériel 
visé à l'article 27 de la nomenclature des prestations de santé 

� à partir du 3ième jusqu’au 18ième anniversaire : tous les 3 ans ; 
� à partir de 18 ans : tous les 5 ans. 

L’équipe multidisciplinaire peut décider d’octroyer un forfait à durée indéterminée s'il s'avère 
que l'incontinence est incurable. 

 

4. Entretien et réparation 
 

Pas d'application. 
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5. Cumuls 
 

Les forfaits incontinence sont cumulables avec les forfaits incontinence octroyés par l'INAMI. 

 

6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée de l'annexe médicale dûment complétée et signée par 
un médecin. 

 

7. Détermination du montant d'intervention 
 

Le forfait consiste en une intervention annuelle.  

Les dates de début et de fin du forfait sont calculées à partir de la date de la première 
demande. 

Par dérogation à l'article 23 de l'arrêté, l'organisme assureur procède au paiement de 
l'intervention dans un délai de 60 jours à dater de sa décision d'intervention. 

Les différents forfaits sont détaillés dans le tableau ci-dessous : 
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 Label Montant 
d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

 
 
 
 
 
 
 
Enfants de 3 à 8 
ans 

Incontinence urinaire diurne et 
nocturne avec acquisition ou 
récupération partielle de la 
propreté 
 

200 € /an 424479 

Incontinence urinaire sévère 
diurne et nocturne et/ou 
incontinence fécale sans 
utilisation de sondes nécessitant 
des produits absorbants 
quasiment en continu 
 

450 € / an 424494 

Incontinence urinaire sévère (jour 
et nuit) - utilisation de sondes ou 
du matériel visé à l'article 27 de la 
nomenclature des prestations de 
santé 
 

300 € / an 424516 

 
 
 
 
 
 
 
À partir de 9 ans  

Incontinence urinaire nocturne 
 

200 € /an 422018 

Incontinence urinaire diurne et 
nocturne avec acquisition ou 
récupération partielle de la 
propreté 
 

250 € /an 422033 

Incontinence urinaire sévère 
diurne et nocturne et/ou 
incontinence fécale sans 
utilisation de sondes nécessitant 
des produits absorbants 
quasiment en continu 
 

550 € / an 422055 

Incontinence urinaire sévère (jour 
et nuit) - utilisation de sondes ou 
du matériel d'incontinence visé 
à l'article 27 de la nomenclature 
des prestations de santé 
 

400 € / an 422077 

 

V. AIDES AU DÉPLACEMENT 
 

1. Tricycle à propulsion manuelle 
 

1.1. Description et objectif de l'aide 
 

Le tricycle à propulsion manuelle est composé d’un châssis, un siège et 3 roues, il est 
communément appelé handbike. 
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Le tricycle à propulsion manuelle permet à la personne de se déplacer en pédalant avec les 
bras grâce à un système de propulsion manuelle. 

La personne doit pouvoir démontrer qu’il s’agit pour elle d’un mode de déplacement régulier, 
favorisant son autonomie par rapport aux autres modes de déplacements auxquels elle a 
accès. 

L’intervention est la même pour un tricycle avec ou sans assistance électrique. 

 

1.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur répond aux conditions suivantes :  

� il présente une perte de fonction modérée, grave ou complète des deux membres 
inférieurs ; 

� il fait un usage à long terme et de manière définitive d’une voiturette manuelle ou d’une 
aide à la marche pour se déplacer à l’extérieur ;  

� il a une capacité fonctionnelle suffisante des membres supérieurs pour effectuer les 
mouvements de pédalage avec les bras ; 

� il est capable de réaliser de façon autonome le transfert vers le vélo couché ;  
� il souhaite utiliser ce mode de déplacement de façon régulière. 

 

1.3. Délais de renouvellement 
 

Un renouvellement du matériel peut être accordé lorsque le matériel n’est pas réparable ou 
que le coût de la réparation est disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel 
équivalent. Cette condition doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie 
préalablement à l’achat du nouveau matériel. 

Aucun renouvellement ne peut être accordé dans les situations suivantes : 

� au cours de la période couverte par une garantie : deux ans à partir de la date d’achat 
ou plus en cas d’extension de garantie, sauf si une attestation du vendeur prouve que 
le dégât matériel n’est pas couvert par la garantie ;  

� s’il est établi que la cause de l’irréparabilité provient d’une négligence de l’utilisateur.   

 

1.4. Entretien et réparation 
 

Il n'y a pas d'intervention prévue pour l'entretien d'un tricycle à propulsion manuelle. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

1.5. Cumuls  
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Il n'est pas possible de cumuler un tricycle sans assistance électrique avec un tricycle avec 
une assistance électrique. 

 

1.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants :   

� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée  
� au moins un devis détaillé ; 
� une attestation d'essai démontrant l’adéquation du matériel sur base d’un test 

personnalisé réalisé à l’extérieur. 

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

1.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Tricycle à propulsion manuelle 
 

3.763 € 
 

422099 

Intervention dans les frais de réparation d'un tricycle à 
propulsion manuelle 
 

40% du montant 
d'intervention 

 

422114 

 

2. Adaptations d'une voiture 
 

2.1. Adaptations pour la conduite d'une voiture 
 

2.1.1. Description et objectif de l'aide  
 

Les adaptations du poste de conduite concernent le placement de l'accélérateur et des freins 
sous le volant, le déplacement des commandes électriques, le siège ergonomique pour 
conducteur,….  

La liste de ces aides est reprise dans le tableau du point 2.1.7. ci-après. 
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Les adaptations du poste de conduite non reprises dans cette liste peuvent faire l’objet d’une 
demande de dérogation pour autant qu’elles soient mentionnées dans les conditions reprises 
sur l'attestation délivrée par un centre visé à l'article 45, alinéa premier, de l'arrêté royal du 23 
mars 1998, relatif au permis de conduire, en charge de l'évaluation de l'aptitude à la conduite 
tel que le Centre belge d’Adaptation à la Route pour Automobilistes handicapés (CARA). 

Aucune intervention n’est prévue : 

� dans l’achat du véhicule, mais uniquement dans les adaptations de celui-ci ; 
� pour une adaptation existante sur un véhicule acheté d'occasion ; 
� pour l’installation du matériel amovible dans un autre véhicule. 

Sans préjudice d’une justification fonctionnelle dûment motivée, aucune intervention n'est 
octroyée pour les options communément présentes dans le catalogue du constructeur telles 
que : le verrouillage central des portes, les vitres électriques, les rétroviseurs électriques, la 
climatisation du véhicule, le siège chauffant.  

L'objectif de l'aide est de permettre à la personne en situation de handicap la conduite d'une 
voiture de manière autonome et sécurisée. 

 

2.1.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur est en possession d’une attestation d'aptitude à la conduite délivrée par un 
centre visé à l'article 45, alinéa premier, de l'arrêté royal du 23 mars 1998, relatif au permis 
de conduire tel que le  CARA. 

 

2.1.3. Délais de renouvellement 
 

Le délai de renouvellement pour les adaptations est fixé à : 

� 7 ans pour les adaptations effectuées sur un véhicule âgé de moins de 4 ans ;   
� 3 ans pour les adaptations effectuées sur un véhicule âgé de 4 ans et plus.  

Le délai de renouvellement du matériel amovible et récupérable sur un autre véhicule est de 
7 ans, indépendamment de l’âge du véhicule. 

En cas de changement de véhicule avant le délai indiqué, une intervention pour le 
renouvellement de l'adaptation est susceptible d’être accordée à condition que ce 
changement soit justifié par un usage intensif (en aucun cas, l’intervention ne sera accordée 
si la voiture n’a pas atteint au moins 150.000 km) ou par une aggravation du handicap attestée 
par un rapport médical ou par une modification du contexte de vie de la personne. 

Si le véhicule doit être réparé ou remplacé à la suite d'un sinistre ou d'un vol, l'adaptation ne 
sera pas prise en charge une deuxième fois. 

 

2.1.4. Entretien et réparation 
 

Il n’y pas d’intervention prévue pour l’entretien des adaptations de voitures. 
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Il n'y a pas d’intervention prévue pour la réparation de la transmission automatique. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

2.1.5. Cumuls  
 

Pas d’application. 

 

2.1.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants : 

� au moins un devis détaillé ; 
� une attestation d'aptitude à la conduite délivrée par  un centre visé à l'article 45, alinéa 

premier, de l'arrêté royal du 23 mars 1998, relatif au permis de conduire ; 
� une copie du certificat d’immatriculation ou du bon de commande du véhicule ; 
� une copie du permis de conduire adapté reprenant les conditions et/ou restrictions 

ainsi que les adaptations.  

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

2.1.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Le paiement du montant de l’intervention est subordonné à la production d’une copie du 
certificat de réception européen ou de réception individuelle (certificat d’homologation) établi 
par Service public fédéral Mobilité et Transport. 

Le montant total des interventions accordées pour les adaptations d’une voiture ne peut 
dépasser 30.000 euros HTVAC, en ce compris les interventions accordées sur base d'une 
dérogation. 

Intervention en fonction de l’âge du véhicule : 

A partir de 4 ans d'âge du véhicule, le montant de l'intervention est diminué de 20 % par 
année. La diminution maximale d'intervention est de 60 %.  

Cette diminution n’est pas appliquée aux adaptations réalisées avec du matériel amovible et 
récupérable sur un autre véhicule dont le délai de renouvellement est fixé à 7 ans, 
indépendamment de l’âge du véhicule. 

Une adaptation est refusée si : 

� elle concerne un véhicule qui a plus de 10 ans ou plus de 300.000 km.  
� le véhicule ne peut circuler (au moment de la demande ou dans les deux ans qui 

suivent) dans la région de Bruxelles-Capitale en raison d’une autre réglementation 
(régionale ou fédérale).  
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Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 2 ans s’il s’agit d’adaptations liées 
à l’achat d’un véhicule neuf. 
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Label Montant d'intervention HTVA calculé à partir de 
la date de première mise en circulation 

 
Code de 

nomenclature 

 Moins de 4 
ans 

De 4 à 
moins de 5 

ans 

De 5 à 
moins de 

6 ans 

De 6 ans 
et plus 

 

Accélérateur et frein sous le 
volant (système mécanique) 
 

1.250 € 
 
 

1.000 € 
 
 

750 € 
 
 

500 € 
 
 

422136 

Accélérateur et frein sous le 
volant (système pneumatique) 
 

2.150 € 
 
 

1.720 € 
 
 

1.290 € 
 
 

860 € 
 
 

422158 

Commandes d'accélérateur et 
de frein sur le volant (système 
mécanique) 
 

1.800 € 
 
 
 

1.440 € 
 
 
 

1.080 € 
 
 
 

720 € 
 
 
 

422173 

Commandes d'accélérateur et 
de frein sur le volant (système 
électronique) 
 

2.700 € 
 
 
 

2.160 € 
 
 
 

1.620 € 
 
 
 

1.080 € 
 
 
 

422195 

Déplacement de la pédale 
d’accélérateur 
 

280 € 
 
 

224 € 
 
 

168 € 
 
 

112 € 
 
 

422217 

Pédale d’accélérateur et/ou de 
frein rabattable/démontable  
(par pédale) 
 

260 € 
 
 
 

208 € 
 
 
 

156 € 
 
 
 

104 € 
 
 
 

422239 

Déplacement des commandes 
électriques 
 

1.850 € 
 
 

1.480 € 
 
 

1.110 € 
 
 

740 € 
 
 

422254 

Boule vissée au volant 
 

50 € 
 

40 € 
 

30 € 
 

20 € 
 

422276 

Cache pédale 
 

200 € 
 

160 € 
 

120 € 
 

80 € 
 

422298 

Réglage électrique du siège 
conducteur 
 

800 € 
 
 

640 € 
 
 

480 € 
 
 

320 € 
 
 

422313 

Intervention dans les frais de 
réparation des adaptations pour 
les adaptations du poste de 
conduite 
 

40% du montant d'intervention concernant les 
adaptations reprises ci-dessus 

 
 
 

422335 

Transmission automatique 
 

900 € 
 

720 € 
 

540 € 
 

360 € 
 

422357 

 

2.2. Adaptations permettant à la personne d'accéder au véhicule 
 

2.2.1. Description et objectif de l'aide 
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Les adaptations permettant à la personne d'accéder au véhicule concernent le siège pivotant, 
les rampes d'accès, les adaptations de la structure du véhicule, les aides pour le chargement 
d'une voiturette…. La liste de ces aides est reprise dans les tableaux du point 2.2.7. ci-après. 

L’accès au véhicule avec la voiturette nécessite une adaptation de la structure du véhicule. Il 
s’agit d’une adaptation étudiée et sur mesure en lien avec la voiturette du demandeur. 

Aucune intervention n’est prévue : 

� dans l’achat du véhicule, mais uniquement dans les adaptations de celui-ci ; 
� pour une adaptation existante sur un véhicule acheté d'occasion ; 
� pour l’installation du matériel amovible dans un autre véhicule. 

Ces adaptations permettent à la personne d’accéder au véhicule comme conducteur ou 
comme passager, avec ou sans voiturette. 

Si le demandeur est passager, la demande ne peut porter que sur les aménagements de 
l'accès au véhicule. 

Sans préjudice d’une justification fonctionnelle dûment motivée, aucune intervention n'est 
octroyée pour les options communément présentes dans le catalogue du constructeur telles 
que : le verrouillage central des portes, les vitres électriques, les rétroviseurs électriques, la 
climatisation du véhicule, le siège chauffant.  

 

2.2.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Siège pivotant : 

Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente soit une perte de fonction grave ou complète d’un membre inférieur soit une 
perte de fonction modérée, grave ou complète des deux membres inférieurs ; 

� il peut encore se déplacer à pied avec le soutien d’un tiers, une aide à la marche, une 
orthèse ou une prothèse, ou bien il fait un usage durable et permanent d’une voiturette 
pour les déplacements à l’intérieur et à l’extérieur ; 

� il ne peut pas effectuer seul le transfert vers un siège passager standard et a besoin 
d’une assistance limitée d’un tiers pour le faire. 

 

Siège pivotant-sortant : 

Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente soit une perte de fonction grave ou complète d’un membre inférieur soit une 
perte de fonction modérée, grave ou complète des deux membres inférieurs ; 

� il fait un usage durable et permanent d’une voiturette pour les déplacements à 
l’intérieur et à l’extérieur ; 

� il ne peut pas effectuer seul le transfert vers un siège passager standard et a besoin 
d’une assistance limitée d’un tiers pour le faire. 

 

Siège-auto enfant adapté : 
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Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente une perte de fonction modérée, grave ou complète des deux membres 
inférieurs ; 

� il n’a pas une stabilité suffisante du tronc pour maintenir de façon autonome la position 
assise lors des trajets en voiture ; 

� un siège-auto standard ne convient pas. 

 

Lève-personne pour voiture : 

Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente une perte de fonction grave ou complète des deux membres inférieurs qui 
l’empêche de faire le transfert vers le siège conducteur ou passager de façon 
autonome ; 

� l’aide d’un tiers n’est pas suffisante ; 
� un siège pivotant ne convient pas. 

 

Ceinture de sécurité et harnais : 

Le demandeur répond à l’une des deux situations suivantes : 

A. Le demandeur est conducteur de sa voiture et est en possession d’une attestation 
d'aptitude à la conduite délivrée par un centre visé à l'article 45, alinéa premier, de l'arrêté 
royal du 23 mars 1998, relatif au permis de conduire tel que le CARA.  

B. Le demandeur est passager et répond aux conditions suivantes : 

� il présente une perte de fonction grave ou complète des deux membres inférieurs ; 
� la ceinture de sécurité n’apporte pas un soutien suffisant. 

 

Plateau élévateur en porte arrière ou latérale : 

Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente une perte de fonction grave ou complète des deux membres inférieurs ; 
� il fait un usage durable et permanent d'une voiturette ou d'une orthèse d’assise avec 

châssis pour les déplacements à l’intérieur et à l’extérieur ; 
� il est dans l’impossibilité d’effectuer des transferts ; 
� sa pathologie justifie l’adaptation demandée. 

 

Adaptations permettant à la personne d’accéder au véhicule avec une voiturette et de charger 
celui-ci : 

Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente une perte de fonction modérée, grave ou complète des deux membres 
inférieurs ; 

� il fait un usage permanent d’une voiturette pour les déplacements à l’intérieur et à 
l’extérieur. 
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Adaptations de la structure du véhicule pour augmenter l’accessibilité : 

Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente une perte de fonction modérée, grave ou complète des deux membres 
inférieurs ; 

� il fait un usage permanent d’une voiturette pour les déplacements à l’intérieur et à 
l’extérieur. 

 

2.2.3. Délais de renouvellement 
 

Le délai de renouvellement pour les adaptations est fixé à : 

� 7 ans pour les adaptations effectuées sur un véhicule âgé de moins de 4 ans   
� 3 ans pour les adaptations effectuées sur un véhicule âgé de 4 ans et plus.  

Le délai de renouvellement du matériel amovible et récupérable sur un autre véhicule est de 
7 ans, indépendamment de l’âge du véhicule. 

En cas de changement de véhicule avant le délai indiqué, une intervention pour le 
renouvellement de l'adaptation est susceptible d’être accordée à condition que ce 
changement soit justifié par un usage intensif (en aucun cas, l’intervention ne sera accordée 
si la voiture n’a pas atteint au moins 150.000 km) ou par une aggravation de la situation de 
handicap attestée par un rapport médical ou par une modification du contexte de vie de la 
personne. 

Si le véhicule doit être réparé ou remplacé à la suite d'un sinistre ou d'un vol, l'adaptation ne 
sera pas prise en charge une deuxième fois.  

 

2.2.4. Entretien et réparation 
 

Il n’y pas d’intervention prévue pour l’entretien des adaptations de voitures. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

2.2.5. Cumuls  
 

Pour une même personne, les adaptations permettant l’accès au véhicule à l’avant de la 
voiture ne sont pas cumulables avec des adaptations d’accès à l’arrière du véhicule (siège 
ergonomique électrique, lève-personne). 

 

2.2.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants : 
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� au moins un devis détaillé ; 
� une attestation d’essai est nécessaire pour le siège d’enfant adapté ; 
� un justificatif précisant l'utilisation de l'aide individuelle demandée ; 

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

2.2.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Le montant total de l'intervention pour les différentes adaptations permettant à la personne 
d’accéder au véhicule (conducteur et passager) ne peut dépasser 9.000 euros HTVA(ce 
montant fait partie des 30.000 euros HTVA au total pour les adaptations de la voiture). 

Intervention en fonction de l’âge du véhicule :  

A partir de 4 ans d'âge du véhicule, le montant de l'intervention est diminué de 20 % par 
année. La diminution maximale d'intervention est de 60 %.  

Cette diminution n’est pas appliquée aux adaptations réalisées avec du matériel amovible et 
récupérable sur un autre véhicule dont le délai de renouvellement est fixé à 7 ans, 
indépendamment de l’âge du véhicule. 

Une adaptation est refusée si : 

� elle concerne un véhicule qui a plus de 10 ans ou plus de 300.000 km ; 
� le véhicule ne peut circuler (au moment de la demande ou dans les deux ans qui 

suivent) dans la région de Bruxelles-Capitale en raison d’une autre réglementation 
(régionale ou fédérale).  

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 2 ans s’il s’agit d’adaptations liées 
à l’achat d’un véhicule neuf. 
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Liste des adaptations permettant à la personne d'accéder au véhicule : 

Label Montant d'intervention HTVA calculé à partir 
de la date de première mise en circulation 

 
Code de 

nomenclature 

 Moins de 4 
ans 

De 4 à 
moins de 5 

ans 

De 5 à 
moins de 6 

ans  

De 6 ans 
et plus 

 

Ceinture de sécurité et harnais 
 

230 € 
 

184 € 
 

138 € 
 

92 € 
 

422379 

Réglage électrique du siège 
passager 
 

800 € 
 
 

640 € 
 
 

480 € 
 
 

320 € 
 
 

422394 

Siège ergonomique 
 

1.500 € 
 

1.200 € 
 

900 € 
 

600 € 
 

422416 

Siège pivotant 
 

1.000 € 
 

800 € 
 

600 € 
 

400 € 
 

422438 

Siège pivotant sortant 
 

1.250 € 
 

1.000 € 
 

750 € 
 

500 € 
 

422453 

Siège enfant adapté (y compris 
plot d'abduction, appuie-tête, 
ceinture, …) 
 

1.600 € 
 
 
 

422475 

Lève-personne pour voiture (non-
prévu sur la voiturette) 
 

2900 € 
 
 

2320 € 
 
 

1740 € 
 
 

1160 € 
 
 

422497 

Intervention dans les frais de 
réparation pour l'accès au 
véhicule  
 

40% du montant d'intervention 
 
 

422519 
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Liste des adaptations permettant à la personne d'accéder au véhicule avec une 
voiturette et adaptations liées à la sécurité : 

Label Montant d'intervention HTVA calculé à partir 
de la date de première mise en circulation 

 
Code de 

nomenclature 

 Moins de 4 
ans 

De 4 à 
moins de 5 

ans 

De 5 à 
moins de 6 

ans  

De 6 ans et 
plus 

 

Plateau élévateur en porte arrière 
ou latérale 
 

5.800 € 
 
 

5.240 € 
 
 

3.480 € 
 
 

2.320 € 
 
 

422534 

Rampes d’accès coulissantes ou 
non, fixées au véhicule 
 

770 € 
 
 

616 € 
 
 

462 € 
 
 

308 € 
 
 

422556 

Rails et kit de fixation 
 

970 € 
 

776 € 
 

582 € 
 

388 € 
 

422578 

Ceinture de sécurité pour 
transport dans la voiturette 
 

250 € 
 
 

200 € 
 
 

150 € 
 
 

100 € 
 
 

422593 

Intervention dans les frais de 
réparation des adapatations 
permettant à la personne 
d'accéder au véhicule avec une 
voiturette 
 

40% du montant d'intervention 
 
 
 
 
 

422615 

 

Liste des adaptation de la structure du véhicule pour augmenter l’accessibilité : 

Label Montant d'intervention HTVA calculé à partir 
de la date de première mise en circulation 

 
Code de 

nomenclature 

 Moins de 4 
ans 

De 4 à 
moins de 5 

ans 

De 5 à 
moins de 6 

ans  

De 6 ans et 
plus 

 

Abaissement du plancher arrière 
 

7.450 € 
 

5.960 € 
 

4.470 € 
 

2.980 € 
 

422637 

Rehaussement du toit 
 

700 € 
 

560 € 
 

420 € 
 

280 € 
 

422659 

Aplanissement du plancher 
 

700 € 
 

560 € 
 

420 € 
 

280 € 
 

422674 

Intervention dans les frais de 
réparation pour les adaptations de 
la structure du véhicule pour 
permettre l'accessibilité 
 

40% du montant d'intervention 
 
 
 
 

422696 
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Liste des aides pour le chargement d’une voiturette à l’intérieur de la voiture : 

Label Montant d'intervention HTVA calculé à partir 
de la date de première mise en circulation 

 
Code de 

nomenclature 

 Moins de 4 
ans 

De 4 à 
moins de 5 

ans 

De 5 à 
moins de 6 

ans  

De 6 ans 
et plus 

 

Chargement dans le coffre par 
bras manipulateur pour voiturette 
manuelle pliable 
 

1.850 € 
 
 
 

1.480 € 
 
 
 

1.110 € 
 
 
 

740 € 
 
 
 

422718 

Chargement dans le coffre par 
bras manipulateur pour voiturette 
électronique 
 

3.000 € 
 
 
 

2.400 € 
 
 
 

1.800 € 
 
 
 

1.200 € 
 
 
 

422733 

Chargement dans l’habitacle par 
bras manipulateur et modification 
portière 
 

5.800 € 
 
 
 

5.240 € 
 
 
 

3.480 € 
 
 
 

2.320 € 
 
 
 

422755 

Intervention dans les frais de 
réparation pour le chargement 
d'une voiturette à l'intérieur de la 
voiture 
 

40% du montant d'intervention 
 
 
 
 

422777 

 

Frais d'homologation d'une voiture adaptée 

Label Montant d'intervention HTVA calculé à partir 
de la date de première mise en circulation 

 
Code de 

nomenclature 

 Moins de 4 
ans 

De 4 à 
moins de 5 

ans 

De 5 à 
moins de 6 

ans  

De 6 ans 
et plus 

 

Frais d'homologation d'une voiture 
adaptée 
 

400 € 
 
 

320 € 
 
 

240 € 
 
 

160 € 
 
 

422799 

 

3. Cours spécifiques pour l'apprentissage ou l'évaluation de l'aptitude à la 
conduite automobile 

 

3.1. Description et objectif de l'aide  
 

Les cours spécifiques pour l'apprentissage ou l'évaluation de l'aptitude à la conduite 
consistent en des cours, donnés par une auto-école, qui tiennent compte du handicap de la 
personne et avec une voiture adaptée.  

Les cours doivent être destinés :  
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� soit à déterminer l'aptitude à la conduite ;  
� soit à un apprentissage spécifique de la conduite d'un véhicule automobile bénéficiant 

d’adaptations pour le conducteur (voir point 2.1 ci-avant). 
 

3.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur répond à l’une des deux situations suivantes : 

� le demandeur présente une déficience justifiant la nécessité d'évaluer son aptitude à 
la conduite lors de cours spécifiques. 

ou 

� le demandeur présente une déficience justifiant l’adaptation de son véhicule, 
entrainant la nécessité de cours spécifiques pour la conduite de ce véhicule adapté. 

Le demandeur est en possession d’une attestation d'aptitude à la conduite délivrée par un 
centre visé à l'article 45, alinéa premier, de l'arrêté royal du 23 mars 1998, relatif au permis 
de conduire tel que le CARA, justifiant la nécessité et le nombre d'heures de cours spécifiques. 

 

3.3. Délais de renouvellement 
 

La demande de cours pour l'apprentissage ou l'évaluation de l'aptitude à la conduite ne peut 
pas être renouvelée. 

 

3.4. Entretien et réparation  
 

Pas d’application. 

 

3.5. Cumuls  
 

Les cours d’apprentissage spécifique de la conduite d’un véhicule automobile adapté sont 
cumulables avec les cours pour l'évaluation de l’aptitude à la conduite. 

 

3.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants : 

� au moins un devis détaillé ; 
� une attestation délivrée par un centre visé à l'article 45, alinéa premier, de l'arrêté royal 

du 23 mars 1998, relatif au permis de conduire tel que le CARA ;  
� une attestation émanant d’une auto-école agréée précisant le nombre d'heures de 

cours nécessaires. 
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3.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Le nombre maximum d'heures remboursées est fixé à : 

� 15 heures pour l'évaluation de l'aptitude à la conduite ; 
� 15 heures pour l'apprentissage spécifique de la conduite d'un véhicule automobile 

adapté. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Cours spécifique pour l'apprentissage ou l'évaluation de 
l'aptitude à la conduite - par heure de cours 
 

48,40 € 
 
 

422814 

 

4. Chien-guide pour personne aveugle ou malvoyante 
 

4.1. Description et objectif de l'aide 
 

Un chien-guide pour personne aveugle ou malvoyante est un chien d’assistance mis à la 
disposition d’une personne présentant une déficience visuelle. 

La présence du chien-guide vise à faciliter la vie quotidienne de la personne et à favoriser son 
autonomie lors de ses déplacements intérieurs et extérieurs. 

L’intervention couvre l’achat, le dressage du chien, la formation du bénéficiaire et les 
accessoires (harnais et laisse adaptés). 

 

4.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente, après correction optique à chaque œil, soit une acuité visuelle égale ou 
inférieure à 1/10, soit un champ visuel inférieur à 20°; 

� il se déplace de manière autonome en dehors du domicile suffisamment fréquemment 
ou souhaite le faire ; 

� il possède des capacités de mobilité et d’orientation suffisantes ; 
� il possède des fonctions motrices suffisantes pour guider le chien ; 
� il est capable de maintenir une attention constante afin de percevoir toutes les 

informations nécessaires ; 
� il peut s’occuper adéquatement du chien (toilettage, donner des ordres, récompenser, 

etc.). 
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4.3. Délais de renouvellement 
 

L’intervention dans le coût d’achat d’un chien-guide peut être renouvelée sur base d’une 
attestation d’un médecin-vétérinaire, indépendant de l’instructeur ou de l’association agréée 
qui a délivré le chien acquis précédemment, précisant que le chien-guide pour lequel une 
intervention a été obtenue précédemment n'est plus à même d'assurer sa fonction 
d'assistance dans les déplacements. 

 

4.4. Entretien et réparation 
 

Aucune intervention dans les frais de vétérinaire (soins, vaccination, etc...) ni dans les produits 
d’entretien, l’hébergement, l’alimentation, etc... n'est remboursée. 

 

4.5. Cumuls  
 

Pas d’application. 

 

4.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants : 

� au moins un devis détaillé ; 
� un rapport établi par un organisme (personne morale) ayant pour mission l'intégration 

des personnes aveugles ou par une personne physique (instructeur) agréés par les 
pouvoirs publics garantissant le bon dressage du chien et les aptitudes du bénéficiaire. 

 

4.7. Détermination du montant d'intervention 
 

L’intervention forfaitaire couvre l’achat et le dressage du chien ainsi que la formation du 
bénéficiaire. 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 
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Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Chien-guide pour personne aveugle ou malvoyante 
 

7.420 € 
 

422836 

 

5. Apprentissage des techniques d'orientation et de mobilité 
 

5.1. Apprentissage des techniques d'orientation et de mobilité en cas de 
 surdicécité 

 

5.1.1. Description et objectif de l'aide 
 

L'apprentissage des techniques d'orientation et de mobilité consiste à suivre un programme 
de cours pour apprendre à se déplacer en situation de surdicécité (combinaison d’une 
déficience visuelle et d’une déficience auditive).  

Ces cours visent à faciliter la vie quotidienne de la personne et favoriser son autonomie 
notamment lors de ses déplacements. 

 

5.1.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur répond aux conditions suivantes : 

� il présente, après correction optique à chaque œil, soit une acuité visuelle égale ou 
inférieure à 3/10, soit un champ visuel inférieur à 40°et ; 

� il présente une perte auditive de 60 dB minimum (moyenne des mesures aux 
fréquences de 1000, 2000 et 4000 Hertz) à chaque oreille, sur base d’une audiométrie 
tonale. 

 

5.1.3. Délais de renouvellement 
 

Une intervention n’est accordée qu’une seule fois au cours de la vie du demandeur. Aucun 
renouvellement ne peut être accordé.  

 

5.1.4. Entretien et réparation 
 

Pas d’application. 

 

5.1.5. Cumuls  
 

Pas d’application. 
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5.1.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants : 

� au moins un devis détaillé ; 
� un justificatif précisant l’utilisation de la prestation demandée ; 
� une attestation prouvant que la formation est donnée par un organisme agréé, 

s'adressant aux personnes atteintes d'une déficience visuelle ou d’une surdité, dans 
le cadre d'une législation relative à l'intégration des personnes handicapées. 

Conditions particulières :  

Le programme d’apprentissage comprend maximum 10 heures de cours. 

Au terme du programme, l'organisme remet un rapport d'évaluation de la formation à la 
personne, qui le transmet à son organisme assureur (SMRB ou CAAMI). 

 

5.1.7. Détermination du montant d'intervention 
 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
HTVA 

Code de 
nomenclature 

Apprentissage des techniques d'orientation et de mobilité 
en cas de surdicécité - par heure de formation 
 

32 € 
 
 

422858 

 

5.2. Canne blanche et apprentissage des techniques d'orientation et de 
mobilité à l'aide d'une canne blanche 

 

5.2.1. Description et objectif de l'aide 
 

Il existe plusieurs sortes de cannes blanches, possédant chacune une fonction spécifique. 

La canne d’identification :  

La canne d’identification est utilisée en déplacement pour montrer clairement que son 
propriétaire a une déficience visuelle. Les automobilistes, cyclistes et piétons prêteront 
davantage attention à la personne. 

La canne d’appui :  

La canne d’appui est utilisée quand la personne a besoin d'un appui dans ses 
déplacements. Au même titre que la canne d’identification, la canne blanche d'appui 
lui permet aussi d'être identifiée. 

La longue canne de locomotion :  
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Pour se déplacer, la personne déficiente visuelle a besoin d’un temps de réaction 
suffisant pour détecter les repères et les obstacles. La canne de locomotion est plus 
longue que les autres cannes blanches pour permettre à son utilisateur de sentir et 
d’entendre ces signaux à temps en “toquant” devant soi. Elle nécessite cependant 
l'apprentissage de techniques de locomotion. Lorsqu’elle est bien maniée, cette canne 
constitue une aide importante pour les déplacements.  

La longue canne avec roulette :  

La longue canne avec roulette se manie en balayant devant soi (par la technique dite 
du “balayage”). Par son contact permanent avec le sol, elle donne des informations 
tactiles plus précises que la canne sans roulette. 

Les cours visent à acquérir les techniques d’orientation et de mobilité à l’aide d’une canne 
blanche pour les personnes malvoyantes et aveugles. 

 

5.2.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur répond à l’une des deux situations suivantes : 

� le demandeur est atteint d'une incapacité visuelle de soixante pour cent au moins 
selon le barème officiel belge des invalidités ; 

� le demandeur est en possession d’une prescription d’un médecin spécialiste en 
ophtalmologie agréé en réadaptation, qui atteste que l’utilisation d'une telle canne lui 
est nécessaire dans certaines situations. 

 

5.2.3. Délais de renouvellement 
 

Une intervention pour les cours d’apprentissage n’est accordée qu’une seule fois au cours de 
la vie du demandeur. Aucun renouvellement ne peut être accordé.  

Un renouvellement du matériel peut être accordé dans l’une des situations suivantes :  

� soit lorsque le matériel visé ne répond plus aux besoins spécifiques du demandeur. 
Dans ce cas, le demandeur joint à sa demande un rapport médical détaillé faisant état 
de l'évolution du handicap allégué, ou tout autre justificatif fourni par un tiers compétent 
de nature à prouver l'évolution de la situation du demandeur relative à son handicap ; 

� soit lorsque le matériel n’est pas réparable ou que le coût de la réparation est 
disproportionné par rapport à celui d'un nouveau matériel équivalent. Cette condition 
doit être justifiée par une attestation du fournisseur établie préalablement à l’achat du 
nouveau matériel. 

 

5.2.4. Entretien et réparation 
 

Pas d’application. 
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5.2.5. Cumuls  
 

Pas d’application. 

 

5.2.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants : 

� au moins un devis détaillé ; 
� un justificatif précisant l’utilisation de l'aide individuelle demandée. 
� pour les cours d'apprentissage : une attestation prouvant que la formation est donnée 

par un organisme agréé, s'adressant aux personnes atteintes d'une déficience 
visuelle, dans le cadre d'une législation relative à l'intégration des personnes 
handicapées ; 

� pour la canne blanche : un justificatif stipulant que le demandeur maîtrise les 
techniques de déplacement ou s'engage à suivre des cours dans ce but. 

Conditions particulières pour les cours d'apprentissage :  

� le programme d'apprentissage ne peut pas comprendre plus de 100 heures de cours 
pour les personnes majeures et plus de 200 heures pour les mineurs ; 

� au terme du programme, l'organisme remet un rapport d'évaluation de la formation à 
la personne, qui le transmet à son organisme assureur (SMRB ou CAAMI). 

 

5.2.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 

 

Label 
Montant 

d'intervention 
TVA incluse 

Code de 
nomenclature 

Canne blanche et embouts 
 

116,60 € 
 

422873 

 

Label 
Montant 

d'intervention 
HTVA 

Code de 
nomenclature 

Apprentissage des techniques d'orientation et de mobilité 
à l'aide d'une canne blanche - par heure de formation 

32 € 
 

422895 
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VI. AMÉNAGEMENT IMMOBILIER ET MOBILIER 
 

1. Construction ou transformation du logement 
 

1.1. Description et objectif de l'aide 
 

La construction ou transformation du logement concerne les travaux suivants : 

� Remplacement d’une baignoire ou d’une douche surélevée par une douche de plain-
pied : 

o une douche de plain-pied est une douche plate sans rebord à enjamber 
afin d'en faciliter l’accès. 

� Adaptation ou création d’un WC : 
o une toilette adaptée est une toilette accessible à la personne et dont 

l'assise est comprise entre 45 et 50 cm du sol. Il peut s'agir d'une toilette 
avec assise prolongée permettant à l'utilisateur d'effectuer des 
transferts toilette-voiturette et voiturette-toilette ; 

o la toilette est positionnée de manière à ce que l'utilisateur puisse 
s'asseoir et se lever dans une position stable ; 

o l’achat de la cuvette WC est pris en compte ; 
o lors d’une adaptation/création d’un WC, il n’y a pas d’intervention pour 

un lave-mains, sauf si celui-ci est existant et demande une adaptation. 
� Adaptation ou création d’un lavabo : 

o un lavabo accessible aux voiturettes est un lavabo peu profond avec 
une grande saillie, qui peut ou non être légèrement concave à l'avant, 
avec le drain le plus en arrière possible ; 

o le lavabo est suspendu afin qu'il y ait un dégagement de 70 cm libre 
sous celui-ci ; 

o l’achat du lavabo est pris en compte, et le miroir fait partie du montant 
prévu pour le lavabo ; 

o des mitigeurs adaptés (bras prolongés etc.) sont pris en compte dans 
l’équipement complémentaire (voir le point 4 ci-après). 

� Création, adaptation ou réagencement de pièces : 
o Il s'agit de réaliser un espace de vie accessible en procédant à des 

aménagements structurels des murs, sols, plafonds, fenêtres, portes... 
de l'espace de vie existant (cuisine et/ou séjour). Cela peut être la 
modification, la suppression, l’ajout, la finition... de l'espace existant ; 

o dans le cas d’une transformation d’une cuisine, le remboursement 
d’électroménager n’est pas pris en charge, ni les éléments en hauteur. 
Une intervention est prévue pour la suppression d’armoires existantes, 
mais pas pour de nouvelles armoires. Une intervention est possible 
pour un plan de travail plane et évidé. 
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 L’installation des raccordements utilitaires nécessaires et le placement de l’aide 
 demandée dans l'espace à adapter sont compris dans le montant d’intervention, 
 ainsi que les frais de livraison et de déplacement. 

 

Aucune intervention n’est accordée pour la construction et l’adaptation d’une terrasse. 

 
� Élargissement d’une baie de porte avec placement de porte coulissante :  

o l’ajustement de la porte d'entrée (élargissement / déplacement / 
installation d’une porte coulissante) est un ajustement structurel d’une 
porte existante ; 

o les travaux de démolition nécessaires ainsi que le déplacement des 
tuyaux à proximité de la porte sont compris dans le montant 
d’intervention ; 

o le vantail de porte et sa finition sont également compris dans 
l’intervention. 

 

Conditions générales : 

Les travaux doivent être réalisés au domicile du demandeur uniquement. 

Les prescriptions en matière d’urbanisme ainsi que les normes techniques en matière 
d’accessibilité des logements aux personnes handicapées édictées par la Région bruxelloise 
doivent être respectées. Une preuve que ces conditions sont remplies peut être demandée. 

La demande d'aménagement doit s'inscrire dans un projet qui vise l'accessibilité de l'ensemble 
du domicile. Cette disposition a pour but d'éviter de financer des aménagements alors que le 
logement n'est pas accessible au demandeur, une attention particulière sera portée à 
l'accessibilité globale du logement. 

 

Conditions spécifiques : 

� logement neuf : L’intervention couvrira uniquement la différence de coût entre le 
matériel de base tel que mentionné dans le catalogue de l’entrepreneur et celui de 
l’installation adaptée. Le surcoût doit être démontré ; 

� les travaux d’aménagements immobiliers et mobiliers pour lesquels une intervention 
est octroyée ne peuvent débuter avant la notification de la décision d’intervention à la 
personne concernée (conformément à l’article 11, § 3, alinéa premier de l'arrêté) ; 

� les travaux d’aménagements immobiliers et mobiliers doivent être entamés au plus 
tard dans un délai de trois-cent soixante-cinq jours, à compter du jour suivant la date 
de la notification de la décision d'intervention et s'achever dans un délai de vingt-quatre 
mois, à partir de cette même date (conformément à l'article 11, § 3, alinéa 3 de l'arrêté).  
 

Conditions d’octroi :  

� la décision peut se prendre sur base de photos et/ou sur base d’une visite sur place ; 
� le matériel demandé est octroyé à condition de ne pas pouvoir recourir à une autre 

aide moins onéreuse qui remplit les mêmes fonctionnalités. Le cas échéant, la décision 
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de refus sera motivée en suggérant une aide matérielle alternative pour laquelle une 
nouvelle demande devra être introduite. 

 

1.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente une perte de fonction grave ou complète sur le plan moteur dû à une 
pathologie locomotrice, neurologique ou cardiopulmonaire, qui justifie l’aménagement 
demandé. 

Le logement répond aux normes d'habitabilité standard, mais il est inadapté pour le 
demandeur. Les adaptations demandées doivent revêtir un caractère indispensable et 
permettre au demandeur d'y vivre en accroissant son degré d'autonomie. 

 

1.3. Délais de renouvellement 
 

Une intervention dans la construction ou transformation du logement n’est accordée qu’une 
seule fois au cours de la vie du demandeur, à l'exception des cumuls autorisés. Aucun 
renouvellement ne peut être accordé. 

 

1.4. Entretien et réparation 
 

Aucune intervention n’est accordée pour l’entretien et la réparation de la construction ou de 
la transformation d'un logement. 

 

1.5. Cumuls 
 

En cas de déménagement, il est tenu compte des interventions précédentes pour déterminer 
le montant disponible de l'enveloppe.  

Il n’y a pas d’intervention pour deux adaptations similaires qui visent les mêmes fonctionnalités 
(par exemple : douche et baignoire). 

Lorsque la demande concerne l'adaptation d'un nouveau logement suite au départ du domicile 
parental, il n'est pas tenu compte des interventions octroyées précédemment pour 
l'aménagement du domicile parental. 

 

1.6. Procédure de demande  
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants : 

� deux devis sur lesquels les différentes rubriques doivent être mentionnées. La main 
d’œuvre et le matériel doivent être détaillés par rubrique ; 

� un rapport de visite à domicile d’un.e ergothérapeute ; 
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� un justificatif précisant l’utilisation de la prestation demandée ; 
� si le demandeur est propriétaire du logement : une preuve de propriété ; 
� si le demandeur est locataire du logement ou s'il s'agit du domicile parental : un accord 

écrit détaillé du propriétaire pour toutes les adaptations à effectuer ; 
� si au moment de la demande, le demandeur n'est pas encore domicilié dans le 

logement pour lequel il a demandé des adaptations, le demandeur doit déclarer sur 
l'honneur son intention de s'y domicilier. Aucune intervention ne sera octroyée avant 
l’obtention de la preuve de domiciliation. 

 

1.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Vérification des travaux effectués : un contrôle de conformité entre les travaux effectués et la 
facture est réalisé soit sur base d’une visite soit sur base de photos détaillées. 

Le remboursement ne se fera qu’après cette étape de vérification. 

Aucune facture dont la date est antérieure à la date de notification de la décision ne sera prise 
en compte. 

Acompte : après notification de la décision d'octroi, le demandeur peut bénéficier, sur 
demande, d'une intervention dans le remboursement de la facture d’acompte, à concurrence 
de 30% maximum du montant total accordé.  

Montants : l'intervention dans l’aménagement immobilier et mobilier ne peut dépasser le 
montant maximum de 12.000 euros HTVA avec une répartition par rubriques, reprises dans 
le tableau ci-dessous.  

L'intervention ne sera accordée qu’une seule fois, mais peut être fractionnée. 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à deux ans. 
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Label 
Montant 

d'intervention 
HTVA  

Code de 
nomenclature 

Travaux liés au remplacement d’une baignoire par une 
douche de plain-pied 
 

4.000 € 
 
 

422917 

Travaux liés au remplacement d’une douche surélevée par 
une douche de plain-pied 
 

3.000 € 
 
 

422939 

Adaptation ou création d’un WC 
 

2.000 € 
 

422954 

Adaptation ou création d’un lavabo 
 

2.000 € 
 

422976 

Création, adaptation ou réagencement de pièces 
 

4.000 € 
 

422998 

Elargissement d’une baie de porte avec placement de 
porte coulissante (par porte)  
 

1.300 € 
 
 

423013 

 

2. Dispositif de changement de niveau 
 

2.1. Ascenseur ou plateforme élévatrice 
 

2.1.1. Description et objectif de l'aide 
 

Un ascenseur ou plateforme élévatrice permet de franchir les marches ou les différences de 
niveau lorsqu’il est impossible ou difficile d’assurer cette fonction avec d’autres équipements 
(tels que rampe d’accès, monte-escaliers, etc…). 

Le placement et les modifications nécessaires à l'escalier ainsi que les frais de relocalisation 
sont compris dans le montant d’intervention. 

 

2.1.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente une perte de fonction grave ou complète sur le plan moteur dû à une 
pathologie locomotrice, neurologique ou cardiopulmonaire qui justifie l’aménagement 
demandé. 

Le logement répond aux normes d'habitabilité standard, mais il est inadapté pour le 
demandeur. Les adaptations demandées doivent revêtir un caractère indispensable et 
permettre au demandeur d'y vivre en accroissant son degré d'autonomie. 

 

2.1.3. Délais de renouvellement 
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Une intervention dans la construction ou transformation du logement n’est accordée qu’une 
seule fois au cours de la vie du demandeur, à l'exception des cumuls autorisés. Aucun 
renouvellement ne peut être accordé.  

 

2.1.4. Entretien et réparation 
 

L'intervention pour les frais d'entretien est fixée à 10% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle entretenue et est accordée sur base annuelle. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

2.1.5. Cumuls 
 

Plusieurs interventions peuvent être accordées lorsque l’aménagement concerne 
l’accessibilité de plusieurs niveaux et s'inscrivent dans la perspective de l'accessibilité globale 
du logement. 

Lorsque la demande concerne l'adaptation d'un nouveau logement, suite au départ du 
domicile parental, il n'est pas tenu compte des interventions octroyées précédemment pour 
l'aménagement du domicile parental. 

 

2.1.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants : 

� deux devis détaillés ; 
� un rapport justifiant le choix et le placement de l’appareil au vu de la configuration du 

logement du demandeur ; 
� un accord écrit du service de l’urbanisme compétent autorisant l'installation de 

l'ascenseur ou de la plateforme élévatrice ;  
� si le demandeur est propriétaire du logement : une preuve de propriété ; 
� si le demandeur est locataire du logement ou s'il s'agit du domicile parental : un accord 

écrit détaillé du propriétaire sur toutes les adaptations à effectuer ; 
� attestation de contrôle : au moment du contrôle, l’organisme agréé établit une 

attestation spécifiant le respect des normes de sécurité et de conformité en vigueur. 
Cette attestation doit être mise à disposition de l'organisme assureur en cas de 
demande. A cet égard, l'appareil doit : 
o être pourvu de la certification « CE » ; 
o être accompagné de la déclaration CE de conformité établie par le fabricant. 

Pour obtenir une intervention dans les frais d'entretien, la transmission de la facture de 
l'entretien fait office de demande de remboursement. 
 
Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 
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2.1.7. Détermination du montant d'intervention 

 

Pour les dispositifs de changement de niveau, le paiement du montant d’intervention est 
subordonné à la production de l’attestation de mise en service réalisée par un organisme 
agréé après leur installation. 

Pour les entretiens, la facture doit être signée par la personne qui a réalisé l’entretien. Des 
factures automatiques sans preuve de passage du technicien ne sont pas remboursées. En 
cas d’abonnement, l’envoi de la facture doit être postérieur au passage du technicien, et donc 
à la date de l’entretien. 

Les interventions pour les réparations peuvent être fractionnées. 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à deux ans. 

Label 
Montant 

d'intervention 
HTVA  

Code de 
nomenclature 

Système en X pour petites élévations 
 

3600 € 
 

423035 

Système pour élévations jusqu’à 3 mètres 
 

12350 € 
 

423057 

Système pour élévations supérieures à 3 m ou ascenseur 
 

17800 € 
 

423079 

Travaux d’aménagement liés au placement d'un ascenseur ou 
d'une plateforme élévatrice 
 

1750 € 
 
 

423094 

Intervention dans les frais d'entretien d'un ascenseur ou d'une 
plateforme élévatrice  
 
 

10% du montant 
d’intervention / 

an 
 

423138 

Intervention dans les frais de réparation d'un ascenseur ou 
d'une plateforme élévatrice 
 

40% du montant 
d’intervention 

 

423116 

 

2.2. Monte-escaliers 
 

2.2.1. Description et objectif de l'aide 
 

Il s'agit d'un monte-escalier : 

- soit muni d'un siège permettant de pivoter de 90°; 
- soit d'une plateforme pouvant accueillir tous types de voiturettes. 
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Un monte-escalier  suit la pente de l'escalier via un rail. Ce rail peut être monté sur l'escalier 
ou fixé au mur. 

Il peut être placé sur un escalier droit, un escalier tournant ou sur plusieurs escaliers (étages). 

 

L'installation et les travaux d'adaptation nécessaires à l'escalier ainsi que les frais de 
déplacement sont compris dans le montant d’intervention. 

Les ceintures de sécurité sont comprises dans le montant d’intervention. 

 

2.2.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente une perte de fonction grave ou complète sur le plan moteur dû à une 
pathologie locomotrice, neurologique ou cardiopulmonaire, qui justifie l’aménagement 
demandé. 

Le logement répond aux normes d'habitabilité standard, mais il est inadapté pour le 
demandeur. Les adaptations demandées doivent revêtir un caractère indispensable et 
permettre au demandeur d'y vivre en accroissant son degré d'autonomie. 

 

2.2.3. Délais de renouvellement 
 

Une intervention dans la construction ou transformation du logement n’est accordée qu’une 
seule fois au cours de la vie du demandeur, à l'exception des cumuls autorisés. Aucun 
renouvellement ne peut être accordé.  

 

2.2.4. Entretien et réparation 
 

L'intervention pour les frais d'entretien  est fixée à 10% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle entretenue et est accordée sur base annuelle. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

2.2.5. Cumuls 
 

Plusieurs interventions peuvent être accordées lorsque l’aménagement concerne 
l’accessibilité de plusieurs niveaux et s'inscrivent dans la perspective de l'accessibilité globale 
du logement. 

Lorsque la demande concerne l'adaptation d'un nouveau logement, suite au départ du 
domicile parental, il n'est pas tenu compte des interventions octroyées précédemment pour 
l'aménagement du domicile parental. 
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2.2.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants : 

� deux devis détaillés ; 
� un rapport justifiant le choix et le placement du monte-escaliers au vu de la 

configuration du logement du demandeur ; 
� si le demandeur est propriétaire du logement : une preuve de propriété ; 
� si le demandeur est locataire du logement ou s'il s'agit du domicile parental : un accord 

écrit détaillé du propriétaire sur toutes les adaptations à effectuer ; 
� une attestation d’essai est demandée quand la demande concerne un enfant ou un 

adulte avec une déficience intellectuelle associée ; 
� attestation de contrôle : au moment du contrôle, l’organisme agréé établit une 

attestation spécifiant le respect des normes de sécurité et de conformité en vigueur. 
Cette attestation doit être mise à disposition de l'organisme assureur en cas de 
demande. A cet égard, l'appareil doit : 
o être pourvu de la certification « CE » ; 
o être accompagné de la déclaration CE de conformité établie par le fabricant. 

Pour obtenir une intervention dans les frais d'entretien, la transmission de la facture de 
l'entretien fait office de demande de remboursement. 

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

2.2.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Vérification des travaux effectués : en cas de problèmes d’installation rencontrés par 
l’utilisateur, le remboursement reste en attente d’une mise en état par l’installateur. 

Les interventions pour les réparations peuvent être fractionnées. 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 
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Label Montant 
d'intervention HTVA  

Code de 
nomenclature 

Monte-escaliers avec siège desservant un étage  
 

7.650 € 
 

423153 

Monte-escaliers avec siège desservant plus d’un étage 
 

11.200 € 
 

423175 

Monte-escaliers avec plateforme pour voiturette 
 

13.650 € 
 

423197 

Intervention dans les frais d'entretien d'un monte-escaliers 
 
 

10% du montant 
d’intervention / an 

 

423234 

Intervention dans les frais de réparation d'un monte-
escaliers 
 

40% du montant 
d’intervention  

 

423219 

 

2.3. Monte-escaliers transportable pour voiturette 
 

2.3.1. Description et objectif de l'aide 
 

Un monte-escaliers transportable permet de faire monter et descendre rapidement et en toute 
sécurité les personnes utilisatrices d'une voiturette aux étages supérieurs. Un monte-escalier 
représente une solution flexible. Aucuns travaux d’adaptation ou de rénovation ne sont 
nécessaires.  

Le monte-escaliers doit principalement servir au domicile du demandeur. 

 

2.3.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente une perte de fonction grave ou complète sur le plan moteur dû à une 
pathologie locomotrice, neurologique ou cardiopulmonaire, qui justifie l’aménagement 
demandé. 

Le logement répond aux normes d'habitabilité standard, mais il est inadapté pour le 
demandeur. Les adaptations demandées doivent revêtir un caractère indispensable et 
permettre au demandeur d'y vivre en accroissant son degré d'autonomie. 

 

2.3.3. Délais de renouvellement 
 

Une intervention dans les dispositifs de changement de niveaux n’est accordée qu’une seule 
fois au cours de la vie du demandeur, à l'exception des cumuls autorisés. Aucun 
renouvellement ne peut être accordé.  

 

2.3.4. Entretien et réparation 
 

Il n’y a pas d’intervention prévue pour l’entretien d’un monte-escaliers transportable. 
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L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

2.3.5. Cumuls 
 

Plusieurs interventions peuvent être accordées lorsque l’aménagement concerne 
l’accessibilité de plusieurs niveaux et s'inscrivent dans la perspective de l'accessibilité globale 
du logement. 

 

2.3.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants : 

� un justificatif précisant l'utilisation de la prestation demandée ;  
� deux devis détaillés ; 
� une attestation d’essai. 

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

2.3.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Les interventions pour les réparations peuvent être fractionnées. 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 

Label Montant 
d'intervention HTVA 

Code de 
nomenclature 

Monte-escaliers transportable pour voiturette 
 

5.250 € 
 

423256 

Intervention dans les frais de réparation d'un monte-
escaliers transportable pour voiturette 
 

40% du montant 
d’intervention 

 

423278 

 

2.4. Rampe d'accès et passe-seuils  
 

2.4.1. Description et objectif de l'aide 
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Une rampe ou rampes (1 paire) est une rampe unique ou un ensemble de rampes (1 paire se 
compose de 2 profilés en U). Les rampes d’accès sont fabriquées en métal ou en plastique. 
Elles peuvent être fixes, télescopiques (rétractables et étendues) ou pliables et portables. La 
ou les rampes doivent pouvoir supporter le poids de l'aide à la mobilité (scooter, voiturette 
manuelle ou électronique, avec ou sans utilisateur), qui peut aller jusqu'à 350 kg. 

Un passe-seuil est une construction amovible en métal ou en plastique pour franchir un 
obstacle d'au moins 2 cm à un maximum de 7 cm. Un passe-seuil peut être constitué de deux 
plans inclinés placés au-dessus d'un obstacle, de deux plans inclinés placés des deux côtés 
contre un obstacle ou d'un plan incliné placé contre une différence de hauteur pour la combler. 

 

2.4.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente une perte de fonction grave ou complète sur le plan moteur dû à une 
pathologie locomotrice, neurologique ou cardiopulmonaire, qui justifie l’aménagement 
demandé. 

Le logement répond aux normes d'habitabilité standard, mais il est inadapté pour le 
demandeur. Les adaptations demandées doivent revêtir un caractère indispensable et 
permettre au demandeur d'y vivre en accroissant son degré d'autonomie. 

 

2.4.3. Délais de renouvellement 
 

Une intervention dans les dispositifs de changement de niveaux n’est accordée qu’une seule 
fois au cours de la vie du demandeur, à l'exception des cumuls autorisés. Aucun 
renouvellement ne peut être accordé.  

 

2.4.4. Entretien et réparation 
 

Il n'y a pas d'intervention prévue pour l'entretien ou les réparations des rampes d'accès et 
passe-seuils amovibles. 

 

2.4.5. Cumuls 
 

Le cumul de deux rampes ou passe-seuils différents est permis quand il s’agit d’un usage 
différent (par exemple pour accéder à une maison et à une voiture). 

Lorsque la demande concerne l'adaptation d'un nouveau logement, suite au départ du 
domicile parental, il n'est pas tenu compte des interventions octroyées précédemment pour 
l'aménagement du domicile parental. 

 

2.4.6. Procédure de demande 
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L’appareil doit servir principalement au domicile du demandeur. 

La demande doit être accompagnée des documents suivants : 

� un justificatif précisant l'utilisation de la prestation demandée ;  
� deux devis détaillés pour les rampes amovibles ; 
� au moins un devis pour le passe-seuil ; 
� une attestation d’essai pour les rampes amovibles. 

 

2.4.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Les interventions pour les réparations peuvent être fractionnées. 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 

Label Montant d'intervention HTVA  Code de 
nomenclature 

Rampes d’accès  
 

880 € 
 

423293 

Passe-seuil 
 

200 € 
 

423315 

 

3. Dispositif d'ouverture et de fermeture de portes 
 

3.1. Commande d'ouverture et de fermeture à distance de la porte de 
 garage 

 

3.1.1. Description et objectif de l'aide 
 

Une commande d'un ouvre-porte automatique d'un garage consiste à rendre le garage 
accessible via l'émetteur d'un système de contrôle environnemental. 

Il n'y a pas d'intervention prévue pour le système de motorisation d’ouverture/fermeture du 
garage, mais uniquement dans les frais pour adapter et installer la commande d’ouverture. 

Dans le montant d’intervention, sont compris : 

� le placement et l’installation du ou des récepteurs sur site ; 
� l’adaptation de l'émetteur portatif d'origine pour pouvoir le connecter à l'émetteur pour 

le contrôle de l'environnement ; 
� les coûts supplémentaires d'un émetteur portatif pouvant être lu dans l'émetteur pour 

le contrôle de l'environnement. 
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3.1.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente une perte de fonction grave ou complète sur le plan moteur dû à une 
pathologie locomotrice, neurologique ou cardiopulmonaire, qui justifie l’aménagement 
demandé. 

 

3.1.3. Délais de renouvellement 
 

Une intervention dans une commande d'un ouvre-porte automatique d'un garage n’est 
accordée qu’une seule fois au cours de la vie du demandeur, à l'exception des cumuls 
autorisés. Aucun renouvellement ne peut être accordé.  

 

3.1.4. Entretien et réparation 
 

Il n’y a pas d’intervention prévue pour l’entretien d’une commande d’ouverture et de fermeture 
à distance d'une porte de garage. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

3.1.5. Cumuls 
 

Plusieurs interventions peuvent être accordées lorsqu'elles s'inscrivent dans la perspective de 
l'accessibilité globale du logement. 

Lorsque la demande concerne l'adaptation d'un nouveau logement, suite au départ du 
domicile parental, il n'est pas tenu compte des interventions octroyées précédemment pour 
l'aménagement du domicile parental. 

 

3.1.6. Procédure de demande 
 

Conditions générales : La personne qui demande l’intervention doit elle-même être 
conductrice d’un véhicule. 

Exception : si la personne n’est pas la conductrice, le garage doit constituer le seul accès 
possible à l’habitation pour elle. 

La demande doit être accompagnée des documents suivants : 

� au moins un devis détaillé ; 
� un justificatif précisant l’utilisation de la prestation demandée ; 
� si le demandeur est propriétaire du logement : une preuve de propriété ; 
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� si le demandeur est locataire du logement ou s'il s'agit du domicile parental : un accord 
écrit détaillé du propriétaire sur toutes les adaptations à effectuer. 

Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

3.1.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Les interventions pour les réparations peuvent être fractionnées. 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
HTVA 

Code de 
nomenclature 

Commande d’ouverture et de fermeture à distance de la 
porte de garage 
 

710 € 
 
 

423337 

Intervention dans  les frais de réparation d'une commande 
d'ouverture et de fermeture à distance de la porte de 
garage 
 

40% du montant 
d’intervention 

 
 

423359 

 

3.2. Commande d'ouverture et de fermeture à distance de la porte d'entrée 
 

3.2.1. Description et objectif de l'aide 
 

L’ouverture de la porte via le parlophone permet à un tiers d’accéder au logement sans que 
la personne (qui se trouve en voiturette à l'intérieur du logement) ne doive se déplacer jusqu’à 
la porte. 

La motorisation avec commande électronique et verrouillage permet à la personne en 
voiturette de rentrer et de sortir de l’habitation avec une commande à distance sans 
intervention d’un tiers. 

La motorisation, la commande ainsi qu’une gâche électrique sur la porte d'entrée sont 
comprises dans le montant d’intervention. 

L’installation et la mise en fonctionnement du système électronique sont comprises dans le 
montant d’intervention. 
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3.2.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente une perte de fonction grave ou complète sur le plan moteur dû à une 
pathologie locomotrice, neurologique ou cardiopulmonaire, qui justifie l’aménagement 
demandé. 

Le logement répond aux normes d'habitabilité standard, mais il est inadapté pour le 
demandeur. Les adaptations demandées doivent revêtir un caractère indispensable et 
permettre au demandeur d'y vivre en accroissant son degré d'autonomie. 

 

3.2.3. Délais de renouvellement 
 

Une intervention dans la construction ou transformation du logement n’est accordée qu’une 
seule fois au cours de la vie du demandeur, à l'exception des cumuls autorisés. Aucun 
renouvellement ne peut être accordé.  

 

3.2.4. Entretien et réparation 
 

Il n’y a pas d’intervention prévue pour l’entretien d’une commande d’ouverture et de fermeture 
à distance de la porte d'entrée. 

L'intervention pour les frais de réparation est fixée à 40% du montant de l'intervention octroyée 
pour l'aide individuelle réparée et est accordée sur la durée totale d'utilisation de l'aide. 

 

3.2.5. Cumuls 
 

Un cumul est possible pour la porte d'entrée de l’immeuble et la porte d’entrée du logement 
du demandeur. 

Plusieurs interventions peuvent être accordées lorsque l’aménagement de l’accessibilité du 
logement concerne un projet global d'accessibilité du logement. 

Lorsque la demande concerne l'adaptation d'un nouveau logement, suite au départ du 
domicile parental, il n'est pas tenu compte des interventions octroyées précédemment pour 
l'aménagement du domicile parental. 

 

3.2.6. Procédure de demande 
 

La demande doit être accompagnée des documents suivants : 

� au moins un devis détaillé ; 
� un justificatif précisant l’utilisation de la prestation demandée ; 
� si le demandeur est propriétaire du logement : une preuve de propriété ; 
� si le demandeur est locataire du logement ou s'il s'agit du domicile parental : un accord 

écrit détaillé du propriétaire sur toutes les adaptations à effectuer. 
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Pour obtenir une intervention dans les frais de réparation, la transmission de la facture de la 
réparation fait office de demande de remboursement. 

 

3.2.7. Détermination du montant d'intervention 
 

Vérification des travaux effectués : en cas de problèmes d’installation rencontrés par 
l’utilisateur, le remboursement reste en attente d’une mise en état par l’installateur. 

Les interventions pour les réparations peuvent être fractionnées. 

Tout montant repris ci-dessous est un plafond maximal de remboursement.  

Quand le montant payé (mentionné sur la facture) : 

� est inférieur au montant de la décision, c'est le montant payé qui sera remboursé ; 
� est supérieur au montant de la décision, c'est le montant de la décision qui sera 

remboursé. 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à un an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
HTVA 

Code de 
nomenclature 

Commande d'ouverture avec parlophone de la porte 
d'entrée 
 

710 € 
 

423374 

Motorisation avec commande électronique et verrouillage 
de la porte d'entrée 
 

2.050 € 
 
 

423396 

Intervention dans les frais de réparation d'une commande 
d'ouverture et fermeture à distance de la porte d'entrée 
 

40% du montant 
d’intervention 

 

423418 

 

4. Equipement complémentaire 
 

4.1. Description et objectif de l'aide 
 

L’équipement complémentaire consiste en du matériel ou des objets qui s’intègrent ou 
s’incorporent au bâtiment d’une manière durable et habituelle, à l’exception des 
aménagements immobiliers et mobiliers faisant l’objet des points 1 à 3 ci-avant.�  

L’installation et le placement de l’aide demandée sont compris dans le montant d’intervention, 
�������	
��
���
�����
����
������
���
�������
�
���� 

 

4.2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente une perte de fonction modérée ou grave sur le plan moteur dû à une 
pathologie locomotrice, neurologique ou cardiopulmonaire, qui justifie le matériel demandé. 
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Le logement répond aux normes d'habitabilité standard, mais il est inadapté pour le 
demandeur. Les adaptations demandées doivent revêtir un caractère indispensable et 
permettre au demandeur d'y vivre en accroissant son degré d'autonomie. 

 

4.3. Délais de renouvellement 
 

Une intervention pour l'équipement complémentaire n’est accordée qu’une seule fois au cours 
de la vie du demandeur, à l'exception des cumuls autorisés. Aucun renouvellement ne peut 
être accordé.  

 

4.4. Entretien et réparation 
 

Il n’y a pas d’intervention prévue pour l’entretien ou la réparation d’un équipement 
complémentaire. 

 

4.5. Cumuls 
 

Une demande d’intervention pour un équipement complémentaire ne peut pas faire double 
emploi avec une aide remboursée dans un autre chapitre de la présente nomenclature��� 

L'équipement complémentaire peut-être octroyé en deux exemplaires moyennant les 
conditions suivantes :  

� il est destiné à une personne handicapée mineure qui réside de manière habituelle à 
deux adresses différentes (situées sur le territoire de la Belgique) dans le cadre d'une 
garde partagée ;  

� l'octroi d'un matériel transportable léger n'est pas à même de répondre aux besoins 
de la personne. 

Lorsque la demande concerne l'adaptation d'un nouveau logement, suite au départ du 
domicile parental, il n'est pas tenu compte des interventions octroyées précédemment pour 
l'aménagement du domicile parental. 

 

4.6. Procédure de demande 
 

����
����
��������

�����������
��
�����	�
�����	���������� 

� au moins u���
���������������� 
� u���	������������
����������	������������
�����

���������
�����
���� 
� si le demandeur 
����
��
�����

��	����
�
������	�
��

	�
��
��
��
�������� 
� si le demandeur est locataire du logement ou s������������	��������
���

��������	������
��

écrit détaillé du propriétaire sur toutes les adaptations à effectuer.  
� dans le cas d’une installation de rampe fixe sur le trottoir : l’accord écrit du service de 

l’urbanisme compétent est requis. 
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4.7. Détermination du montant d'intervention 
 

L’intervention dans le coût est limitée au montant maximum prévu, mais peut être fractionnée. 
������������	�
�
��
����
�!���
�� 

La durée de validité de la décision d'intervention est fixée à 1 an. 

Label 
Montant 

d'intervention 
HTVA  

Code de 
nomenclature 

E�	��
�
��� complémentaire  2.000 €  �423433 

 

VII. PETIT ÉQUIPEMENT 
 

1. Description et objectif de l'aide 
 

L’intervention porte sur du petit matériel à usage courant et adapté au handicap. 

L’objectif de ces aides est d’accroitre l’autonomie des personnes en situation de handicap 
dans la vie quotidienne. 

Il s’agit de matériel adapté utilisé couramment par le demandeur, présentant un surcoût par 
rapport au même matériel non adapté et d'usage courant pour des personnes valides. 

 

2. Conditions médicales spécifiques 
 

Le demandeur présente une perte de fonction modérée, grave ou complète découlant de sa 
déficience et une incapacité à effectuer certaines activités sans l’aide technique sollicitée. 

 

3. Délais de renouvellement 
 

Un montant global de 1.210 € TVAC est accordé pour l’achat de différents petits matériels, 
par période de 5 ans à compter de la date de la première facture liquidée.  

Le montant qui n’a pas été dépensé endéans les 5 ans ne peut être reporté à une période 
ultérieure. 

 

4. Entretien et réparation 
 

Aucune intervention n’est prévue pour l’entretien ou les réparations du petit équipement. 
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5. Cumuls

Aucune intervention ne peut être accordée pour une aide individuelle au titre de la présente 
rubrique, si cette aide individuelle est reprise dans une autre rubrique de la présente 
nomenclature ou est explicitement exclue dans une autre rubrique. 

6. Procédure de demande

La demande doit être accompagnée des documents suivants : 

� un justificatif précisant l'utilisation de chaque petit équipement demandé ;
� au moins un devis détaillé.

7. Détermination du montant d'intervention

Un montant maximum d’intervention de 1.210 € TVAC est accordé par période de 5 ans. Ce 
montant global permet d’acheter diverses petites aides. 

Lorsque le prix d'une seule aide est inférieur à 180 € TVAC, le montant correspondant sera 
remboursé. Si le prix est supérieur, l’intervention sera plafonnée à 180 € TVAC par aide. 

Cette période de 5 ans démarre à la date de la première facture liquidée. 

Pour chaque demande d'intervention en petit équipement, la durée de validité de la décision 
d'intervention est fixée à 1 an. 

Label 
Montant 

d'intervention TVA 
incluse 

Code de 
nomenclature 

Petit équipement  1.210 € / 5ans  423455 

�
��#
�$

���	�&���*�
�
�	��+�������
������	
���<������������
�
�����=����+

<�����#<>?@������������������������������������������������������������J�K
�Y<@�ZJ@�[><@Z\

Elke Van 
den Brandt 
(Signature)

Digitally signed by 
Elke Van den 
Brandt (Signature) 
Date: 2023.11.15 
11:33:36 +01'00'
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I. ALGEMENE BEPALINGEN 
 

1. Definities 
 

Besluit : besluit van het Verenigd College van de Gemeenschappelijke 
Gemeenschapscommissie betreffende de procedure voor de toekenning en de nomenclatuur 
van de individuele hulpmiddelen voor de inclusie van personen met een handicap op het 
grondgebied van Brussel-Hoofdstad. 

Doel van de nomenclatuur : onverminderd de in artikel 3/1, § 2, van de ordonnantie van 21 
december 2018 bedoelde algemene voorwaarden, die worden toegelicht in het besluit 
betreffende de procedure voor de toekenning en de nomenclatuur van de individuele 
hulpmiddelen, en overeenkomstig artikel 3/1, § 1, tweede lid, legt de bijlage de specifieke 
voorwaarden vast voor de toekenning van tegemoetkoming voor elk opgenomen individueel 
hulpmiddel. 

 

2. Een aanvraag indienen 
 

2.1. Indieningswijze 
 

Overeenkomstig artikel 10 van het besluit moet de aanvraag tot tegemoetkoming worden 
ingediend bij een verzekeringsinstelling aan de hand van het aanvraagformulier dat is 
opgesteld door Iriscare. De aanvraag wordt ingevuld, gedateerd en ondertekend door de 
aanvrager of zijn vertegenwoordiger. 
 
In afwijking hiervan mag de aanvraag worden ingediend via een door de aanvrager of zijn 
vertegenwoordiger opgestelde brief. 

 

2.2. Datum van de indiening 
 

Overeenkomstig artikel 11 van het besluit wordt een tegemoetkoming toegekend als het 
individuele hulpmiddel waarop deze betrekking heeft ten vroegste wordt geleverd of verstrekt 
op de datum waarop de aanvrager de kennisgeving van de beslissing tot tegemoetkoming 
ontvangt. 

In afwijking hiervan kan een tegemoetkoming worden toegekend voordat de aanvrager 
daarvoor een geldige aanvraag tot tegemoetkoming kon indienen wanneer de noodzaak om 
op korte termijn over het individueel hulpmiddel te beschikken kan worden aangetoond. Er 
wordt een termijn van maximum zes maanden toegestaan tussen de datum van de levering 
of verstrekking van het individuele hulpmiddel en de datum waarop de aanvraag tot 
tegemoetkoming wordt ontvangen door de verzekeringsinstelling. 

In afwijking hiervan mogen aanpassingswerken aan roerende en onroerende goederen 
waarvoor een tegemoetkoming wordt toegekend niet aanvatten vóór de datum van 
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kennisgeving van de beslissing tot tegemoetkoming aan de aanvrager. Facturen opgemaakt 
vóór de kennisgevingsdatum van die beslissing zullen niet worden aanvaard. 
 

3. Onderzoek van de aanvraag 
 

Overeenkomstig artikel 24 van het besluit kan het multidisciplinaire team van de 
verzekeringsinstellingen of, in voorkomend geval, het Multidisciplinair College bijkomende 
stukken opvragen of aanvullende vragen stellen.  

Om het percentage van de handicap te bepalen, wordt verwezen naar de Officiële Belgische 
Schaal ter bepaling van de graad van invaliditeit. 

Waar sprake is van matig, ernstig of volledig functieverlies, wordt verwezen naar de 
Internationale Classificatie van het menselijk functioneren (ICF) van de 
Wereldgezondheidsorganisatie (WGO). 

 

4. Opvragen van bewijsstukken en bijkomende inlichtingen  
 

Overeenkomstig de artikels 24 en 25 van het besluit, behoudt de verzekeringsinstelling of, in 
voorkomend geval, het Multidisciplinair College, zich het recht voor bij de aanvrager of zijn 
vertegenwoordiger bijkomende inlichtingen op te vragen die nuttig kunnen zijn bij het 
onderzoek van de aanvraag, zoals het opvragen van een bijkomende offerte of de aflevering 
van een testrapport, opgemaakt door een erkend verstrekker, een professioneel 
dienstverlener en/of bevoegd vakman met erkenning voor het uitvoeren van tests.  

Wanneer in deze nomenclatuur wordt verwezen naar bewijsstukken waaruit het gebruik van 
het individuele hulpmiddel moet worden aangetoond, kan dit het naar behoren ingevulde 
aanvraagformulier zijn of elk ander document dat door de aanvrager of een 
beroepsbeoefenaar is opgesteld. 

 

5. Plafondbedragen 
 

Alle bedragen in deze nomenclatuur zijn plafondbedragen voor terugbetaling. De belasting 
over toegevoegde waarde (hierna “btw” genoemd) is inbegrepen in het bedrag vermeld in de 
beslissing. 

Bij wijze van uitzondering en in toepassing van artikel 1 van het KB nr. 20 van 20 juli 1970 tot 
vaststelling van de tarieven van de belasting over toegevoegde waarde, wanneer de BTW 
tegen een variabel tarief van toepassing is, zoals bij de roerende of onroerende goederen en 
aanpassingen aan de wagen, past de verzekeringsinstelling rechtstreeks het 
overeenkomstige tarief toe en integreert dit in het bedrag van de toegekende tussenkomst. 

De leverings- en installatiekosten zijn opgenomen in het plafondbedrag vermeld in de 
beslissingen. 

De kosten van de bijdragen bedoeld in artikel 2, 21° en 22°, van de milieu-overeenkomst 
betreffende afgedankte batterijen en accu's in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest van 13 
maart 2019 en in artikel 16, § 1, van de milieubeleidsovereenkomst betreffende de 
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terugnameplicht voor afgedankte elektrische en elektronische apparatuur van 11 mei 2010 
zijn niet inbegrepen in de tegemoetkoming. 

 

6. Voorwaarden voor tussenkomst 
 

Wanneer twee individuele hulpmiddelen worden aangevraagd die dezelfde functie vervullen 
en hetzelfde doel hebben, wordt slechts één tegemoetkoming toegekend. 

Indien mogelijk wordt de voorkeur gegeven aan de toekenning van licht en verplaatsbaar 
hulpmiddel voor zover dat vergelijkbare ondersteuning biedt.  
 
Overeenkomstig artikel 4 van het besluit kunnen de verzekeringsinstellingen en het 
Multidisciplinair College ook een tegemoetkoming toekennen :  

1° voor een tweedehands hulpmiddel, op voorwaarde dat het werd gecertifieerd door 
een deskundige technicus ; 
2° voor een hulpmiddel dat in het buitenland is aangekocht, op voorwaarde dat het 
aangekochte hulpmiddel voldoet aan de toepasselijke regionale wetgeving.  

 

7. Onderhoud en herstellingen 
 

Overeenkomstig artikel 20 van het besluit is een tegemoetkoming in onderhouds- en/of 
herstellingskosten mogelijk voor bepaalde hulpmiddelen vermeld in deze nomenclatuur :  

Onderhoud 

De jaarlijkse tegemoetkoming in de onderhoudskosten van een hulpmiddel is 
vastgesteld op 10% van het toegekende bedrag bij aanschaf van het hulpmiddel.  

De toekenning voor tussenkomst in het onderhoud volgt automatisch tezamen met de 
beslissing tot tegemoetkoming voor het hulpmiddel zelf.   

Herstelling 

De tegemoetkoming in de herstellingskosten is vastgesteld op maximaal 40% van het 
toegekende bedrag bij aanschaf van het hulpmiddel dat wordt hersteld en vormt een 
enveloppe die wordt toegekend over de totale gebruiksduur ervan. 

In geval het materiële individuele hulpmiddel is aangekocht vóór 1 januari 2024, of zonder 
aanvraag tot tegemoetkoming of ingeval de tegemoetkoming werd geweigerd omdat de 
factuur niet binnen de termijn van zes maanden werd ingediend, kan de aanvrager een 
tegemoetkoming in de onderhouds- en/of herstellingskosten krijgen, op voorwaarde dat hij 
voldoet aan voorwaarden die vereist zijn voor de toekenning van dit materiaal, met name de 
administratieve voorwaarden en de specifieke voorwaarden inzake de handicap. In dit geval 
moet de aanvrager een aanvraag indienen voor tussenkomst in onderhoud en/of herstelling 
om in aanmerking te komen voor een tegemoetkoming. De verzekeringsinstellingen kunnen 
de aanvrager verzoeken de nodige bewijsstukken of bijkomende inlichtingen over de aankoop, 
het onderhoud en de herstelling te verstrekken, met name de aankoopfactuur van het 
materiaal, een onderhouds- of herstellingsbestek of een onderhouds- en/of 
herstellingscontract. 
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In dit geval worden de 10% van de onderhoudskosten en/of de 40% van de herstellingskosten 
berekend op basis van :  

- het bedrag vermeld in de beslissing wanneer de aankoopfactuur hoger is dan dat 
plafondbedrag ; 

- of het betaalde bedrag, inclusief btw, als dit lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing. 
 

Wanneer een aanvraag tot hernieuwing van een hulpmiddel wordt ingediend, kan vanaf de 
datum van toekenning of de levering van het hulpmiddel geen tegemoetkoming in de 
onderhouds- en/of herstellingskosten worden toegekend voor het eerder toegekende 
hulpmiddel. 

 

8. Uitsluitingscriteria 
 

Overeenkomstig artikel 19 van het besluit, rekening houdend met de minimale 
inrichtingsvoorwaarden en de standaard aanpassingen, is de tegemoetkoming voor bepaalde 
hulpmiddelen uitgesloten voor personen die verblijven in rust- en verzorgingstehuizen en in  
instellingen die, zonder erkend te zijn als rust- en verzorgingstehuizen, een 
gemeenschappelijke verblijfplaats vormen van die personen, zoals bedoeld in artikel 34, 11°, 
12°, van de wet van 14 juli 1994 betreffende de verplichte verzekering voor geneeskundige 
verzorging en uitkeringen, gecoördineerd op 14 juli 1994, en de instellingen bedoeld in artikel 
3, 4°, a), b), van de ordonnantie van 7 november 2002 betreffende de centra en diensten voor 
bijstand aan personen en andere centra en diensten voor personen met een handicap die 
erkend zijn door de daartoe bevoegde Belgische overheden.  

De uitgesloten individuele hulpmiddelen zijn : 

a) de aanpassingswerken aan onroerende en roerende goederen zoals bedoeld in Hoofdstuk 
VI. van deze nomenclatuur ;  

b) de aanvullende uitrusting zoals bedoeld in Hoofdstuk VI. punt 4. van deze nomenclatuur ; 

c) de uitrustingsgoederen, zoals bepaald in Hoofdstuk II. van deze nomenclatuur.  

Het onderhoud en de herstellingen voor de voornoemde verstrekkingen zijn eveneens 
uitgesloten.   

Indien de aanvrager woont, conform artikel 2, 6°, van de ordonnantie van 21 december 2018, 
in een privéwoning gelegen op het grondgebied van Brussel-Hoofdstad, maar zijn werkelijke 
verblijfplaats zich bevindt in één van de verblijfplaatsen zoals hierboven bedoeld, moet de 
aanvraag tot tegemoetkoming die gekoppeld is aan de woonplaats van de aanvrager 
vergezeld gaan van een door de verblijfplaats uitgereikt getuigschrift waarin de frequentie en 
de duur van de terugkeer naar de woonplaats worden vermeld.  

Voor deze tegemoetkoming voor roerende en onroerende goederen moet de aanvrager 
minstens twee nachten per week op de woonplaats verblijven.  

 

9. Cumulbepalingen 
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Overeenkomstig artikel 21 van het besluit kunnen de uitrustingsgoederen, de 
communicatiehulpmiddelen en de aanvullende uitrusting zoals beschreven in Hoofdstukken 
II., III. en IV. punt 4. van deze nomenclatuur in twee exemplaren worden toegekend wanneer 
zij bestemd zijn voor een minderjarige die op regelmatige basis op twee verschillende 
adressen verblijft in het kader van co-ouderschap, vastgelegd, hetzij bij een door de rechter 
geregistreerde of goedgekeurde overeenkomst, hetzij bij een door de bevoegde rechtbanken 
uitgesproken rechterlijke beslissing , hetzij op een andere wijze indien het co-ouderschap 
berust op een minnelijke schikking, en dit onder de volgende voorwaarden :  

1° de twee adressen zijn gelegen op het Belgisch grondgebied ; 

2° de toekenning van een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel voldoet niet aan  
behoeften van de aanvrager.  

 

10. Hernieuwing en voortijdige hernieuwing 
 

Overeenkomstig artikel 29 van het besluit kan een tegemoetkoming worden toegekend voor 
de hernieuwing van een individueel hulpmiddel, wanneer in de nomenclatuur een 
hernieuwingstermijn is vermeld en deze termijn is verstreken. 

Een tegemoetkoming voor de voortijdige hernieuwing van een individueel hulpmiddel kan 
worden toegekend : 

� 1° wanneer de aanvrager kan rechtvaardigen dat, rekening houdend met de evolutie 
van de situatie in verband met zijn handicap, het hulpmiddel niet langer beantwoordt 
aan zijn specifieke behoeften. In dit geval voegt de aanvrager bij zijn verzoek een 
gedetailleerd medisch rapport waarin de evolutie van de vermeende handicap wordt 
beschreven, of enig ander ondersteunend bewijsmateriaal, geleverd door een 
bevoegde derde partij die de evolutie van de situatie van de aanvrager met betrekking 
tot zijn handicap kan bewijzen ; 
 

� 2° wanneer het gebroken of beschadigde materiële individuele hulpmiddel niet kan 
worden hersteld of de herstellingskosten niet in verhouding staan tot die van een nieuw 
gelijkwaardig hulpmiddel. Deze voorwaarde moet worden gerechtvaardigd aan de 
hand van een attest van de leverancier of van een erkende instantie. Dat attest moet 
vóór de aankoop van het nieuwe materiaal zijn opgesteld ; 
 

� 3° wanneer het hulpmiddel onbruikbaar is of moet hersteld worden na een incident of 
diefstal. In dit geval moet de aanvraag gemotiveerd worden aan de hand van 
bewijsstukken van de verzekeringsmaatschappij of het proces-verbaal van de politie. 
 
De tussenkomst kan ofwel geweigerd worden of beperkt tot een bedrag dat die 
mogelijk niet gedekt is door de verzekering. 
 
In afwijking van het vorige lid wordt geen tussenkomst toegestaan voor een aanvraag 
tot herstelling of vervanging van aanpassingen aan een voertuig bedoeld in Hoofdstuk 
V. punt 2. van deze nomenclatuur, als gevolg van een ongeval of diefstal. 

Er kan geen hernieuwing worden toegestaan wanneer het hulpmiddel waarvoor de 
hernieuwing wordt aangevraagd : 
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� wordt gedekt door een garantieperiode van twee jaar vanaf de aankoopdatum, of 
langer in het geval van een verlengde garantie.  
In afwijking hiervan kan het hulpmiddel hernieuwd worden indien de aanvrager er door 
middel van een attest van de verkoper in slaagt aan te tonen dat de materiële schade 
niet door de waarborg gedekt wordt. 

� onherstelbaar is mar dat het vaststaat dat de oorzaak van de onherstelbaarheid te 
wijten is aan nalatigheid van de gebruiker. 

Het is in ieder geval niet mogelijk om een voortijdige hernieuwing aan te vragen voor mobiele 
telefoons, computers en tablets. 

De hernieuwingstermijnen die voor bepaalde individuele hulpmiddelen vermeld zijn, worden 
bepaald op basis van de facturatiedatum van de vorige verstrekking.  

 

11. Geldigheidsduur van de beslissing 
 

Overeenkomstig artikel 18 van het besluit is de beslissing die werd genomen in het kader van 
een aanvraag tot tegemoetkoming voor een hulpmiddel geldig voor één jaar vanaf de datum 
van kennisgeving van de desbetreffende beslissing, behoudens de in deze nomenclatuur 
genoemde uitzonderingen en gevallen van overmacht. 

 

12. Procedure voor uitzonderlijke tegemoetkomingen 
 

Binnen de grenzen van de begrotingskredieten kan een tegemoetkoming worden toegekend 
voor een individueel hulpmiddel waarvan de functies niet in deze nomenclatuur zijn 
beschreven voor een bedrag van maximaal achttienduizend honderdvijftig euro, inclusief btw. 
De toekenningsvoorwaarden van deze uitzonderlijke tegemoetkoming en de daarbij horende 
procedure zijn vastgesteld in artikel 15 en volgende van het besluit. 

Label Bedrag van de 
tegemoetkoming 

incl. btw 

Nomenclatuurcode 

Buitengewoon individueel hulpmiddel 
 

€ 18.150 423477 

Tegemoetkoming in de onderhoudskosten van 
het buitengewoon individueel hulpmiddel 

Jaarlijks 10% van 
het bedrag van de 
tegemoetkoming 

423514 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van 
het buitengewoon individueel hulpmiddel 

40% van het bedrag 
van de 

tegemoetkoming 

423499 

 

II. UITRUSTINGSGOEDEREN 
 

1. Elektrisch in hoogte verstelbaar bed en vering 
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1.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Het elektrisch verstelbaar bed en vering zijn ten minste in hoogte verstelbaar en dienen als 
hulpmiddel bij de transfer van en naar een liggende houding in bed. 

De gefixeerde leuningen en optrekbeugel zijn inbegrepen in de tegemoetkoming voor het bed. 
De matras daarentegen is niet inbegrepen. 

 

1.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet aan één van de twee volgende situaties : 

A. De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden : 

� hij vertoont ofwel een matig, ernstig, of volledig functieverlies in beide onderste en 
beide bovenste ledematen, ofwel een volledig functieverlies in één onderste en één 
bovenste ledemaat ;  

� hij is niet in staat om op eigen kracht (met of zonder hulp) in bed te stappen en 
moet meermaals per dag door derden in bed worden verlegd. 

B. De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden : 

� hij vertoont een ernstig of volledig functieverlies in één van de (of beide) onderste 
ledematen ; 

� hij maakt langdurig en permanent gebruik van een rolstoel voor verplaatsingen 
binnenshuis ;  

� op een vaste individueel ingestelde hoogte is hij niet in staat om op eigen kracht in 
en uit bed te stappen. 

 

1.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een hernieuwing van dit hulpmiddel kan worden toegestaan : 

� wanneer de aanvrager kan rechtvaardigen dat, rekening houdend met de evolutie van 
de situatie in verband met zijn handicap, het hulpmiddel niet langer beantwoordt aan 
zijn specifieke behoeften. In dit geval voegt de aanvrager bij zijn verzoek een 
gedetailleerd medisch rapport waarin de evolutie van de vermeende handicap wordt 
beschreven, of enig ander ondersteunend bewijsmateriaal, geleverd door een 
bevoegde derde partij die de evolutie van de situatie van de aanvrager met betrekking 
tot zijn handicap kan bewijzen ; 

� wanneer het materiaal niet te herstellen is of de herstellingskosten niet in verhouding 
staan tot die van gelijkwaardig nieuw materiaal. Deze voorwaarde moet worden 
gerechtvaardigd aan de hand van een attest van de leverancier dat vóór de aankoop 
van het nieuwe materiaal is opgesteld.   

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 
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� tijdens de garantieperiode : twee jaar vanaf de datum van aankoop (of meer in geval 
van verlenging van de garantie), tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ;  

� als vaststaat dat er onherstelbare schade opgetreden is door nalatigheid van de 
gebruiker.   

 

1.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan een in hoogte verstelbaar bed en 
vering. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

1.5. Cumulbepalingen 
 

Een in hoogte verstelbaar bed en vering kan in twee exemplaren worden toegekend onder de 
volgende voorwaarden : 

� ze zijn bestemd voor een minderjarige met een handicap die op regelmatige basis op 
twee verschillende adressen verblijft in het kader van co-ouderschap ;  

� een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 

 

1.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoond ;  

� minstens één gedetailleerde offerte. 

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag.  

 

1.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 



22 
 

De beslissing is een jaar geldig. 

 

2. Anti-decubitusmatras 
 

2.1. Anti-decubitusmatras type 1 - preventie doorligwonden 
 

2.1.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een anti-decubitusmatras van het type 1 is gemaakt van materialen die de druk verdelen (op 
het oppervlak dat in contact komt met het lichaam). 

Het drukverdelende materiaal in de matras bestaat ofwel uit visco-elastisch schuim 
(traagschuim) met een dichtheid van ten minste 80 kg/m³ en een minimumdikte van 5 cm, 
ofwel uit lucht in communicerende cellen of luchtbuisjes. 

In de prijs van de matras is een in beide richtingen rekbare beschermhoes of een 
incontinentiehoes inbegrepen. 

 

2.1.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager vertoont een matig risico op doorligwonden. 

Bij gebrek aan voldoende sluitend medisch bewijs om de aanvraag te ondersteunen, moet 
een risicoschaal worden ingevuld. 

 

2.1.3. Hernieuwingstermijn 
 

De hernieuwingstermijn voor de matrassen bedraagt minimaal 5 jaar. 

Een voortijdige hernieuwing van dit hulpmiddel kan worden toegestaan : 

� wanneer de aanvrager kan rechtvaardigen dat, rekening houdend met de evolutie van 
de situatie in verband met zijn handicap, het hulpmiddel niet langer beantwoordt aan 
zijn specifieke behoeften.  

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming incl. 
btw 

 
Nomenclatuurcode 

Elektrisch verstelbaar bed en vering  
(leuningen en optrekbeugel inbegrepen) 
  

€ 1.089 
  

420014 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten 
van een elektrisch in hoogte verstelbaar bed 
en vering  
 

40% van het bedrag 
van de 

tegemoetkoming 
 

420036 
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In dit geval voegt de aanvrager bij zijn verzoek een gedetailleerd medisch rapport 
waarin de evolutie van de vermeende handicap wordt beschreven, of enig ander 
ondersteunend bewijsmateriaal, geleverd door een bevoegde derde partij die de 
evolutie van de situatie van de aanvrager met betrekking tot zijn handicap kan bewijzen 
; 

� wanneer het materiaal niet te herstellen is of de herstellingskosten niet in verhouding 
staan tot die van gelijkwaardig nieuw materiaal. Deze voorwaarde moet worden 
gerechtvaardigd aan de hand van een attest van de leverancier dat vóór de aankoop 
van het nieuwe materiaal is opgesteld.   

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop (of meer in geval 
van verlenging van de garantie), tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ;  

� als vaststaat dat er onherstelbare schade is opgetreden door nalatigheid van de 
gebruiker. 

 

2.1.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan een matras type 1. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

2.1.5. Cumulbepalingen 
 

Een anti-decubitusmatras type 1 - preventie doorligwonden kan niet worden gecumuleerd met 
een anti-decubitusmatras type 2 - hoog risico op doorligwonden.   

Een anti-decubitusmatras type 1 kan in twee exemplaren worden toegekend onder de 
volgende voorwaarden : 

� ze is bestemd voor een minderjarige met een handicap die op regelmatige basis op 
twee verschillende adressen verblijft in het kader van co-ouderschap ;  

� een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 

 

2.1.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin de noodzaak van het gebruik van het gevraagde 
hulpmiddel wordt aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte.  
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Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

2.1.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit  laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw 

 
Nomenclatuurcode 

Anti-decubitusmatras type 1 - preventie 
doorligwonden 
 

€ 387,20 
 
 

420058 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van 
een anti-decubitusmatras type 1  
 
 

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming 
 

420073 

 

2.2. Anti-decubitusmatras type 2 - hoog risico op doorligwonden en/of 
antecedent van doorligwonden 

 

2.2.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een wisseldrukmatras is een matras die bestaat uit met lucht gevulde cellen (luchtbanen) met 
een diameter van ten minste 10 cm die afwisselend worden opgeblazen en leeggelaten. 

In de prijs van de matras is een pomp of compressor en een in beide richtingen rekbare 
beschermhoes of een incontinentiehoes inbegrepen. 

 

2.2.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager heeft een verleden van doorligwonden of vertoont een hoog risico op 
doorligwonden. 

Bij gebrek aan voldoende sluitend medisch bewijs om de aanvraag te ondersteunen, moet 
een risicoschaal worden ingevuld. 
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2.2.3. Hernieuwingstermijn 
 

De hernieuwingstermijn voor de matrassen bedraagt minimaal 5 jaar. 

Een voortijdige hernieuwing van dit hulpmiddel kan worden toegestaan : 

� wanneer de aanvrager kan rechtvaardigen dat, rekening houdend met de evolutie van 
de situatie in verband met zijn handicap, het hulpmiddel niet langer beantwoordt aan 
zijn specifieke behoeften. In dit geval voegt de aanvrager bij zijn verzoek een 
gedetailleerd medisch rapport waarin de evolutie van de vermeende handicap wordt 
beschreven, of enig ander ondersteunend bewijsmateriaal, geleverd door een 
bevoegde derde partij die de evolutie van de situatie van de aanvrager met betrekking 
tot zijn handicap kan bewijzen ; 

� wanneer het materiaal niet te herstellen is of de herstellingskosten niet in verhouding 
staan tot die van gelijkwaardig nieuw materiaal. Deze voorwaarde moet worden 
gerechtvaardigd aan de hand van een attest van de leverancier dat vóór de aankoop 
van het nieuwe materiaal is opgesteld. 

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan: 

� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop (of meer in geval 
van verlenging van de garantie), tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ; 

� als vaststaat dat er onherstelbare schade is opgetreden is door nalatigheid van de 
gebruiker. 

 

2.2.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan een matras type 2. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

2.2.5. Cumulbepalingen 
 

Een anti-decubitusmatras type 2 - hoog risico op doorligwonden  kan niet worden gecumuleerd 
met een anti-decubitusmatras type 1 preventie doorligwonden.  

Een anti-decubitusmatras type 2 kan in twee exemplaren worden toegekend onder de 
volgende voorwaarden :  

� ze is bestemd voor een minderjarige met een handicap die op regelmatige basis op 
twee verschillende adressen verblijft in het kader van co-ouderschap ; 

� een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 
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2.2.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin de noodzaak van het gebruik van het gevraagde 
hulpmiddel wordt aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte.  

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

2.2.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw 

 
Nomenclatuurcode 

Anti-decubitusmatras type 2 - hoog risico op 
doorligwonden  
 

€ 1.573 
 
 

420095 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
anti-decubitusmatras type 2  
 
 

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming 
 

420117 

 

3. Personenlift 
 

3.1. Statische personenlift op voet  
 

3.1.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een statische personenlift is voorzien van een driehoekige beugel om personen steun te 
geven bij het oprichten of verplaatsen en staat algemeen bekend als een “papegaai”. 

Indien de personenlift een muurbevestiging heeft, wordt hij opgenomen in de Hoofdstuk VI. 
punt 4. “Aanvullende uitrustingen” van deze nomenclatuur. 
Indien de personenlift aan het bed is bevestigd, wordt hij opgenomen in de Hoofdstuk II. punt 
1. “Elektrisch in hoogte verstelbaar bed en vering ”. 
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3.1.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager vertoont een matig, ernstig of volledig functieverlies in één van de (of beide) 
onderste ledematen dat hem verhindert zich op te richten of zelfstandig rechtop te staan. 

 

3.1.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een hernieuwing van dit hulpmiddel kan worden toegestaan : 

� wanneer de aanvrager kan rechtvaardigen dat, rekening houdend met de evolutie van 
de situatie in verband met zijn handicap, het hulpmiddel niet langer beantwoordt aan 
zijn specifieke behoeften. In dit geval voegt de aanvrager bij zijn verzoek een 
gedetailleerd medisch rapport waarin de evolutie van de vermeende handicap wordt 
beschreven, of enig ander ondersteunend bewijsmateriaal, geleverd door een 
bevoegde derde partij die de evolutie van de situatie van de aanvrager met betrekking 
tot zijn handicap kan bewijzen ; 

� wanneer het materiaal niet te herstellen is of de herstellingskosten niet in verhouding 
staan tot die van gelijkwaardig nieuw materiaal. Deze voorwaarde moet worden 
gerechtvaardigd aan de hand van een attest van de leverancier dat vóór de aankoop 
van het nieuwe materiaal is opgesteld. 

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop (of meer in geval 
van verlenging van de garantie), tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ; 

� als vaststaat dat onherstelbare schade opgetreden is door nalatigheid van de 
gebruiker. 

 

3.1.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan een statische personenlift. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

3.1.5. Cumulbepalingen 
 

Meerdere tegemoetkomingen voor uitrustingsgoederen kunnen worden toegekend wanneer 
hulpmiddelen een andere functie en/of een ander doel hebben. 

Een statische personenlift op voet kan in twee exemplaren worden toegekend onder de 
volgende voorwaarden :  
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� hij is bestemd voor een minderjarige met een handicap die gewoonlijk op twee 
verschillende adressen verblijft in het kader van een co-ouderschap ; 

� een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 

 

3.1.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin de noodzaak van het gebruik van het gevraagde 
hulpmiddel wordt aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte. 

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

3.1.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

 
Nomenclatuurcode 

Statische personenlift op voet 
 

€ 242 
 

420139 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
statische personenlift op voet  
 
 

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming 
 

420154 

 

3.2. Elektrische personenlift op wielen 
 

3.2.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een elektrische personenlift op wielen is een tilsysteem bestaande uit een elektrisch in de 
hoogte verstelbare arm met een beugel gemonteerd op een mobiel onderstel. 

De personenlift wordt gecombineerd met een passende lichaamsondersteuning. Het lichaam 
wordt ondersteund met riemen die in de tegemoetkoming zijn inbegrepen. 
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Er zijn actieve, passieve en combinatieliften : 

Actieve lift :  

Een actieve personenlift (ook wel sta-lift genoemd) plaatst de persoon in een staande 
positie. Een band onder de oksels ondersteunt de persoon bij het rechtstaan. Het 
toestel biedt ook steun aan de knieën. Tijdens het tillen, wordt optimaal gebruik 
gemaakt van de capaciteiten van de persoon. 

Een actieve lift is vooral geschikt voor verplaatsingen vanuit een zithouding op de rand 
van het bed of in een rolstoel naar een stoel of het toilet (en omgekeerd), en voor korte 
rechtstaande verplaatsingen. 

Passieve lift :  

Een passieve personenlift tilt de persoon op vanuit een lig- of zithouding naar een half 
liggende of zittende houding. De persoon hoeft vooraf niet in zithouding te worden 
gebracht. 

Een passieve personenlift is geschikt om zich over een langere afstand te verplaatsen. 
Sommige liften kunnen mensen rechtstreeks van de grond tillen. 

Combinatielift :  

Combinatieliften zijn toestellen die zowel actief als passief kunnen worden gebruikt. 

Doelgroep: mensen met een evolutieve ziekte die in het beginstadium nog een actieve 
personenlift kunnen gebruiken en vervolgens een passieve lift nodig hebben. 

 

3.2.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager vertoont een matig, ernstig of volledig functieverlies in een van de (of beide) 
onderste ledematen dat hem verhindert zich op te richten of zelfstandig rechtop te staan. 

 

3.2.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een hernieuwing van dit hulpmiddel kan worden toegestaan : 

� wanneer de aanvrager kan rechtvaardigen dat, rekening houdend met de evolutie van 
de situatie in verband met zijn handicap, het hulpmiddel niet langer beantwoordt aan 
zijn specifieke behoeften. In dit geval voegt de aanvrager bij zijn verzoek een 
gedetailleerd medisch rapport waarin de evolutie van de vermeende handicap wordt 
beschreven, of enig ander ondersteunend bewijsmateriaal, geleverd door een 
bevoegde derde partij die de evolutie van de situatie van de aanvrager met betrekking 
tot zijn handicap kan bewijzen ; 

� wanneer het materiaal niet te herstellen is of de herstellingskosten niet in verhouding 
staan tot die van gelijkwaardig nieuw materiaal. Deze voorwaarde moet worden 
gerechtvaardigd aan de hand van een attest van de leverancier dat vóór de aankoop 
van het nieuwe materiaal is opgesteld. 

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 
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� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop (of meer in geval 
van verlenging van de garantie), tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ;  

� als vaststaat dat er onherstelbare schade opgetreden is door nalatigheid van de 
gebruiker. 

 

3.2.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan een personenlift. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

3.2.5. Cumulbepalingen 
 

Meerdere tegemoetkomingen voor uitrustingsgoederen kunnen worden toegekend wanneer 
hulpmiddelen een andere functie en/of een ander doel hebben. 

Een elektrische personenlift op wielen kan in twee exemplaren worden toegekend onder de 
volgende voorwaarden :  

� hij is bestemd voor een minderjarige met een handicap die op regelmatige basis op 
twee verschillende adressen verblijft in het kader van co-ouderschap; 

� een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 

 

3.2.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin de noodzaak van het gebruik van het gevraagde 
hulpmiddel wordt aangetoond ; 

� het bewijs dat het toestel thuis werd getest ; 
� minstens één gedetailleerde offerte. 

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

3.2.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling. 

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 
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� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw 

 
Nomenclatuurcode 

Elektrische personenlift - actief model   € 3.388  420176  
Elektrische personenlift - passief model 
 

€ 3.388 
 

420198 
 

Elektrische personenlift - gecombineerd model 
 

€ 3.388 
 

420213 
 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van 
een elektrische personenlift op wielen 
 
 

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming 
 

420235 
 
 
 

 

3.3. Elektrische personenlift - materiaal opgehangen aan rails 
 

3.3.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een personenlift die via een railsysteem verplaatsingen naar één of meerdere vertrekken 
mogelijk maakt, werkt op elektrische motoren voor horizontale en verticale bewegingen. 

Het railsysteem kan zelfdragend zijn en aan het plafond of de muur worden bevestigd. 

Een of meerdere steunriemen zijn inbegrepen. 

 

3.3.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden : 

� de aanvrager vertoont een matig, ernstig of volledig functieverlies in één van de (of 
beide) onderste ledematen dat hem verhindert zich op te richten of zelfstandig rechtop 
te staan ; 

� een elektrische personenlift op wielen volstaat niet als hulpmiddel voor de bedoelde 
verplaatsingen. 

 

3.3.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een hernieuwing van dit hulpmiddel kan worden toegestaan :  

� wanneer de aanvrager kan rechtvaardigen dat, rekening houdend met de evolutie van 
de situatie in verband met zijn handicap, het hulpmiddel niet langer beantwoordt aan 
zijn specifieke behoeften. In dit geval voegt de aanvrager bij zijn verzoek een 
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gedetailleerd medisch rapport waarin de evolutie van de vermeende handicap wordt 
beschreven, of enig ander ondersteunend bewijsmateriaal, geleverd door een 
bevoegde derde partij die de evolutie van de situatie van de aanvrager met betrekking 
tot zijn handicap kan bewijzen ; 

� wanneer het materiaal niet te herstellen is of de herstellingskosten niet in verhouding 
staan tot die van gelijkwaardig nieuw materiaal. Deze voorwaarde moet worden 
gerechtvaardigd aan de hand van een attest van de leverancier dat vóór de aankoop 
van het nieuwe materiaal is opgesteld. 

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop (of meer in geval 
van verlenging van de garantie), tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ; 

� als vaststaat dat er onherstelbare schade opgetreden is door nalatigheid van de 
gebruiker. 

 

3.3.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Voor een elektrische personenlift bevestigd met rails is een jaarlijkse tegemoetkoming 
voorzien voor onderhoudskosten. De tussenkomst is vastgesteld op 10% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel, en dit jaarlijks over de totale gebruiksduur 
ervan. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan.  

3.3.5. Cumulbepalingen 
 

Meerdere tegemoetkomingen voor uitrustingsgoederen kunnen worden toegekend wanneer 
hulpmiddelen een andere functie en/of een ander doel hebben. 

Een elektrische personenlift opgehangen aan rails kan in twee exemplaren worden toegekend 
onder de volgende voorwaarden :  

� hij is bestemd voor een minderjarige met een handicap die die op regelmatige basis 
op twee verschillende adressen verblijft in het kader van co-ouderschap ; 

� een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 

 

3.3.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin de noodzaak van het gebruik van het gevraagde 
hulpmiddel wordt aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� een testrapport ; 
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� ingeval de aanvrager of zijn wettelijke vertegenwoordiger eigenaar van de woning is, 
moet een bewijs van eigendom worden afgeleverd ; 

� ingeval het een huurwoning betreft, moet een gedetailleerd schriftelijk akkoord van de 
eigenaar voor de uit te voeren aanpassingen worden afgeleverd.  

Om een tegemoetkoming in de onderhouds- en herstellingskosten te verkrijgen, geldt de 
indiening van de herstellingsfactuur als aanvraag tot terugbetaling. 

 

3.3.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming incl. 
btw  

 
Nomenclatuurcode 

Elektrische personenlift - materiaal opgehangen 
aan rails in één vertrek  

€ 5.808 
  

420257 
  

Tegemoetkoming in de onderhoudskosten van 
een elektrische personenlift - materiaal 
opgehangen aan rails in één vertrek 
 

Jaarlijks 10% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming 
  

420294 
 
 
 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
elektrische personenlift - materiaal opgehangen 
aan rails in één vertrek 
 

40% van het bedrag 
van de 

tegemoetkoming  
 

420279 
 
 
 

Elektrische personenlift - materiaal opgehangen 
aan rails in meerdere vertrekken 
 

€ 7.683,50 
 

420316 
 
 

Tegemoetkoming in de onderhoudskosten van 
een elektrische personenlift - materiaal 
opgehangen aan rails in meerdere vertrekken 
 

Jaarlijks 10% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming 
 

420353 
 
 
 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
elektrische personenlift - materiaal opgehangen 
aan rails in meerdere vertrekken 
 

40% van het bedrag 
van de 

tegemoetkoming 
  

420338 
 
 
 

 

3.4. Badlift aangedreven op batterij 
 

3.4.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
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Een badlift is een elektrisch in hoogte verstelbare badstoel voor gebruik in een (groot) bad. 

De draaischijf is in het materiaal inbegrepen. 

De zitting van de badlift kan vormvast of opblaasbaar zijn. 

Er is geen tegemoetkoming voor een muurbevestigingssysteem. 

 

3.4.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden : 

� de aanvrager vertoont een matig, ernstig of volledig functieverlies in een van de (of 
beide) onderste ledematen dat hem verhindert alleen in  bad te gaan ; 

� hij heeft geen evolutieve aandoening of rompinstabiliteit. 

 

3.4.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een hernieuwing van dit hulpmiddel kan worden toegestaan : 

� wanneer de aanvrager kan rechtvaardigen dat, rekening houdend met de evolutie van 
de situatie in verband met zijn handicap, het hulpmiddel niet langer beantwoordt aan 
zijn specifieke behoeften. In dit geval voegt de aanvrager bij zijn verzoek een 
gedetailleerd medisch rapport waarin de evolutie van de vermeende handicap wordt 
beschreven, of enig ander ondersteunend bewijsmateriaal, geleverd door een 
bevoegde derde partij die de evolutie van de situatie van de aanvrager met betrekking 
tot zijn handicap kan bewijzen ; 

� wanneer het materiaal niet te herstellen is of de herstellingskosten niet in verhouding 
staan tot die van gelijkwaardig nieuw materiaal. Deze voorwaarde moet worden 
gerechtvaardigd aan de hand van een attest van de leverancier dat vóór de aankoop 
van het nieuwe materiaal is opgesteld. 

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop (of meer in geval 
van verlenging van de garantie), tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ; 

� als vaststaat dat er onherstelbare schade opgetreden is door nalatigheid van de 
gebruiker. 

 

3.4.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan een badlift. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 
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3.4.5. Cumulbepalingen 
 

Meerdere tegemoetkomingen voor uitrustingsgoederen kunnen worden toegekend wanneer 
hulpmiddelen een andere functie en/of een ander doel hebben. 

Een badlift aangedreven op batterij kan in twee exemplaren worden toegekend onder de 
volgende voorwaarden :  

� hij is bestemd voor een minderjarige met een handicap die op regelmatige basis op 
twee verschillende adressen verblijft in het kader van co-ouderschap ; 

� een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 

 

3.4.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin de noodzaak van het gebruik van het gevraagde 
hulpmiddel wordt aangetoond ; 

� het bewijs dat het toestel thuis werd getest ; 
� minstens één gedetailleerde offerte.  

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

3.4.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal  
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

 

 

 

 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming  
incl. btw  

 
Nomenclatuurcode 

Badlift aangedreven op batterij 
  

€ 1.270,50 
  

420375  
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Tegemoetkoming in de herstellingskosten 
van een badlift aangedreven op batterij 
 
 

40% van het bedrag 
van de 

tegemoetkoming 
 

420397 

 

3.5. Badlift type “hangmat” 
 

3.5.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een elektrische badlift type “hangmat” is bestemd voor kinderen. Hij heeft een zachte 
hoofdsteun en positioneringsriemen. Hij is geschikt voor kinderen met een maximumlengte 
van 135 cm en een maximumgewicht van 50 kg. 

3.5.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager vertoont een matig, ernstig of volledig functieverlies in een van de (of beide) 
onderste ledematen dat hem verhindert alleen in  bad te gaan. 

 

3.5.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een hernieuwing van dit hulpmiddel kan worden toegestaan:  

� wanneer de aanvrager kan rechtvaardigen dat, rekening houdend met de evolutie van 
de situatie in verband met zijn handicap, het hulpmiddel niet langer beantwoordt aan 
zijn specifieke behoeften. In dit geval voegt de aanvrager bij zijn verzoek een 
gedetailleerd medisch rapport waarin de evolutie van de vermeende handicap wordt 
beschreven, of enig ander ondersteunend bewijsmateriaal, geleverd door een 
bevoegde derde partij die de evolutie van de situatie van de aanvrager met betrekking 
tot zijn handicap kan bewijzen ; 

� wanneer het materiaal niet te herstellen is of de herstellingskosten niet in verhouding 
staan tot die van gelijkwaardig nieuw materiaal. Deze voorwaarde moet worden 
gerechtvaardigd aan de hand van een attest van de leverancier dat vóór de aankoop 
van het nieuwe materiaal is opgesteld. 

 

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop (of meer in geval 
van verlenging van de garantie), tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ; 

� als vaststaat dat er onherstelbare schade opgetreden is door nalatigheid van de 
gebruiker. 

 

3.5.4. Onderhoud en herstellingen 
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Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan een badlift type “hangmat”. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

3.5.5. Cumulbepalingen 
 

Meerdere tegemoetkomingen voor uitrustingsgoederen kunnen worden toegekend wanneer  
hulpmiddelen een andere functie en/of een ander doel hebben. 

Een badlift aangedreven op batterij kan in twee exemplaren worden toegekend onder de 
volgende voorwaarden :  

� hij is bestemd voor een minderjarige met een handicap die op regelmatige basis op 
twee verschillende adressen verblijft in het kader van co-ouderschap ; 

� Een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 

 

3.5.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin de noodzaak van het gebruik van het gevraagde 
hulpmiddel wordt aangetoond ; 

� het bewijs dat het toestel thuis werd getest ;  
� minstens één gedetailleerde offerte.  

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

3.5.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

 
Nomenclatuurcode 

Badlift type “hangmat”  € 1.754,50  420419  
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Tegemoetkoming in de herstellingskosten 
van een badlift type "hangmat"  
 

40% van het bedrag van 
de tegemoetkoming 

 

420434 

 

4. Stoelen  
 

4.1. Toiletstoel zonder / met wieltjes 
 

4.1.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een toiletstoel is een stoel met een rugleuning en een toiletopening, al dan niet uitgerust met 
wielen, armsteunen en voetsteunen. 

De toiletemmer is inbegrepen bij de toiletstoel. 

 

4.1.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet aan een van de volgende voorwaarden : 

� de aanvrager vertoont een matig, ernstig of volledig functieverlies in één van de (of 
beide) onderste ledematen dat hem verhindert zich op te richten of zelfstandig rechtop 
te staan ; 

� het kost de aanvrager te veel moeite om zich naar het toilet te verplaatsen of dit neemt 
in sommige gevallen te veel tijd in beslag. 

 

4.1.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een hernieuwing van dit hulpmiddel kan worden toegestaan : 

� wanneer de aanvrager kan rechtvaardigen dat, rekening houdend met de evolutie van 
de situatie in verband met zijn handicap, het hulpmiddel niet langer beantwoordt aan 
zijn specifieke behoeften. In dit geval voegt de aanvrager bij zijn verzoek een 
gedetailleerd medisch rapport waarin de evolutie van de vermeende handicap wordt 
beschreven, of enig ander ondersteunend bewijsmateriaal, geleverd door een 
bevoegde derde partij die de evolutie van de situatie van de aanvrager met betrekking 
tot zijn handicap kan bewijzen ; 

� wanneer het materiaal niet te herstellen is of de herstellingskosten niet in verhouding 
staan tot die van gelijkwaardig nieuw materiaal. Deze voorwaarde moet worden 
gerechtvaardigd aan de hand van een attest van de leverancier dat vóór de aankoop 
van het nieuwe materiaal is opgesteld. 

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode : twee jaar vanaf de datum van aankoop (of meer in geval 
van verlenging van de garantie), tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ; 
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� als vaststaat dat er onherstelbare schade opgetreden is door nalatigheid van de 
gebruiker. 

 

4.1.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan een toiletstoel. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

4.1.5. Cumulbepalingen 
 

Meerdere tegemoetkomingen voor uitrustingsgoederen kunnen worden toegekend wanneer 
hulpmiddelen een andere functie en/of een ander doel hebben. 

Een toiletstoel kan in twee exemplaren worden toegekend onder de volgende voorwaarden :  

� hij is bestemd voor een minderjarige met een handicap die op regelmatige basis op 
twee verschillende adressen verblijft in het kader van co-ouderschap ; 

� ren alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 

 

4.1.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin de noodzaak van het gebruik van het gevraagde 
hulpmiddel wordt aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte.  

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

4.1.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 
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Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw   

 
Nomenclatuurcode 

Toiletstoel zonder wieltjes 
 

€ 181,50  
 

420456 
 

Toiletstoel met wieltjes 
 

€ 302,50 
 

420478 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
toiletstoel met of zonder wieltjes  
 
 

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming 
 

420493 

 

4.2. Douchestoel met wandbevestiging 
 

4.2.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een douchestoel met wandbevestiging is een waterbestendige stoel die aan de muur is 
bevestigd. Hij is al dan niet opklapbaar, uitgerust met een rugleuning, armsteunen of 
handgrepen, voetsteunen en een hygiënische opening.  

Een douchestoel met wandbevestiging maakt het voor personen mogelijk om zittend te 
douchen, wanneer zij moeilijk of niet kunnen rechtop staan. 

 

4.2.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager vertoont een matig, ernstig of volledig functieverlies in één van de (of beide) 
onderste ledematen waardoor het moeilijk of onmogelijk is om zonder steun rechtop te blijven 
staan. 

 

4.2.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een hernieuwing van dit hulpmiddel kan worden toegestaan : 

� wanneer de aanvrager kan rechtvaardigen dat, rekening houdend met de evolutie van 
de situatie in verband met zijn handicap, het hulpmiddel niet langer beantwoordt aan 
zijn specifieke behoeften. In dit geval voegt de aanvrager bij zijn verzoek een 
gedetailleerd medisch rapport waarin de evolutie van de vermeende handicap wordt 
beschreven, of enig ander ondersteunend bewijsmateriaal, geleverd door een 
bevoegde derde partij die de evolutie van de situatie van de aanvrager met betrekking 
tot zijn handicap kan bewijzen ; 

� wanneer het materiaal niet te herstellen is of de herstellingskosten niet in verhouding 
staan tot die van gelijkwaardig nieuw materiaal. Deze voorwaarde moet worden 
gerechtvaardigd aan de hand van een attest van de leverancier dat vóór de aankoop 
van het nieuwe materiaal is opgesteld. 

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 
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� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop (of meer in geval 
van verlenging van de garantie), tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ; 

� als vaststaat dat er onherstelbare schade opgetreden is door nalatigheid van de 
gebruiker.  

 

4.2.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan een douchestoel. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

4.2.5. Cumulbepalingen 
 

Meerdere tegemoetkomingen voor uitrustingsgoederen kunnen worden toegekend wanneer 
hulpmiddelen een andere functie en/of een ander doel hebben. 

Een douchestoel met wandbevestiging kan in twee exemplaren worden toegekend onder de 
volgende voorwaarden :  

� hij is bestemd voor een minderjarige met een handicap die op regelmatige basis op 
twee verschillende adressen verblijft in het kader van co-ouderschap ;  

� Een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 

 

4.2.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin de noodzaak van het gebruik van het gevraagde 
hulpmiddel wordt aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte ;  
� ingeval de aanvrager of zijn wettelijke vertegenwoordiger eigenaar van de woning is,  

moet een bewijs van eigendom worden afgeleverd ; 
� Ingeval het een huurwoning betreft moet een gedetailleerd schriftelijk akkoord van de 

eigenaar voor de uit te voeren aanpassingen worden afgeleverd. 

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

4.2.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  
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Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw   

 
Nomenclatuurcode 

Douchestoel met wandbevestiging 
 

€ 338,80 
 

420515 
 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
douchestoel met wandbevestiging  
 
 

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming 
 

420537 

 

4.3. Douchestoel op wieltjes 
 

4.3.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een douchestoel op wieltjes is een waterbestendige, zelfdragende stoel met vier wieltjes. Hij 
is al dan niet uitgerust met een rugleuning, afneembare armsteunen, voetsteunen en een 
hygiënische opening. 

Een douchestoel op wieltjes maakt het voor personen mogelijk om zittend te douchen wanneer 
zij moeilijk of niet kunnen rechtop staan. 

 

4.3.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager vertoont een matig, ernstig of volledig functieverlies in één van de (of beide) 
onderste ledematen waardoor het moeilijk of onmogelijk is om zonder steun rechtop te blijven 
staan. 

4.3.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een hernieuwing van dit hulpmiddel kan worden toegestaan : 

� wanneer de aanvrager kan rechtvaardigen dat, rekening houdend met de evolutie van 
de situatie in verband met zijn handicap, het hulpmiddel niet langer beantwoordt aan 
zijn specifieke behoeften. In dit geval voegt de aanvrager bij zijn verzoek een 
gedetailleerd medisch rapport waarin de evolutie van de vermeende handicap wordt 
beschreven, of enig ander ondersteunend bewijsmateriaal, geleverd door een 
bevoegde derde partij die de evolutie van de situatie van de aanvrager met betrekking 
tot zijn handicap kan bewijzen ; 

� wanneer het materiaal niet te herstellen is of de herstellingskosten niet in verhouding 
staan tot die van gelijkwaardig nieuw materiaal. Deze voorwaarde moet worden 
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gerechtvaardigd aan de hand van een attest van de leverancier dat vóór de aankoop 
van het nieuwe materiaal is opgesteld. 

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop (of meer in geval 
van verlenging van de garantie), tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ; 

� als vaststaat dat er onherstelbare schade opgetreden is door nalatigheid van de 
gebruiker.  

 

4.3.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan een douchestoel op wieltjes. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

4.3.5. Cumulbepalingen 
 

Meerdere tegemoetkomingen voor uitrustingsgoederen kunnen worden toegekend wanneer 
hulpmiddelen een andere functie en/of een ander doel hebben. 

Een douchestoel op wieltjes kan in twee exemplaren worden toegekend onder de volgende 
voorwaarden :  

� hij is bestemd voor een minderjarige met een handicap die op regelmatige basis op 
twee verschillende adressen verblijft in het kader van co-ouderschap ; 

� een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 

 

4.3.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin de noodzaak van het gebruik van het gevraagde 
hulpmiddel wordt aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte.  

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

4.3.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  
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Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw   

Nomenclatuurcode 

Douchestoel op wieltjes 
 

€ 532,40 
 

420559 
 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
douchestoel op wieltjes  
 
 

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming 
 

420574 

 

4.4. Douchestoel met speciale zitting 
 

4.4.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een douchestoel met speciale zitting is een waterbestendige rolstoel met grote wielen en een 
hygiënische uitsparing. Riemen en hoofdsteun zijn inbegrepen.  

Een douchestoel met speciale zitting maakt het voor personen mogelijk om zittend te douchen 
wanneer zij moeilijk of onmogelijk kunnen rechtop staan.  

 

4.4.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden : 

� hij vertoont een ernstig of volledig functieverlies in beide onderste ledematen ; 
� hij heeft voldoende rompstabiliteit om zelfstandig een zithouding aan te houden op een 

douchestoel. 

 

4.4.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een hernieuwing van dit hulpmiddel kan worden toegestaan : 

� wanneer de aanvrager kan rechtvaardigen dat, rekening houdend met de evolutie van 
de situatie in verband met zijn handicap, het hulpmiddel niet langer beantwoordt aan 
zijn specifieke behoeften. In dit geval voegt de aanvrager bij zijn verzoek een 
gedetailleerd medisch rapport waarin de evolutie van de vermeende handicap wordt 
beschreven, of enig ander ondersteunend bewijsmateriaal, geleverd door een 
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bevoegde derde partij die de evolutie van de situatie van de aanvrager met betrekking 
tot zijn handicap kan bewijzen ; 

� wanneer het materiaal niet te herstellen is of de herstellingskosten niet in verhouding 
staan tot die van gelijkwaardig nieuw materiaal. Deze voorwaarde moet worden 
gerechtvaardigd aan de hand van een attest van de leverancier dat vóór de aankoop 
van het nieuwe materiaal is opgesteld. 

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop (of meer in geval 
van verlenging van de garantie), tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ; 

� als vaststaat dat er onherstelbare schade opgetreden is door nalatigheid van de 
gebruiker. 

 

4.4.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan een douchestoel. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

4.4.5. Cumulbepalingen 
 

Meerdere tegemoetkomingen voor uitrustingsgoederen kunnen worden toegekend wanneer 
hulpmiddelen een andere functie en/of een ander doel hebben. 

Een douchestoel met speciale zitting kan in twee exemplaren worden toegekend onder de 
volgende voorwaarden :  

� hij is bestemd voor een minderjarige met een handicap die op regelmatige basis op 
twee verschillende adressen verblijft in het kader van co-ouderschap ; 

� Een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 

 

4.4.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� een bewijs dat het toestel thuis werd getest.  

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 



46 
 

4.4.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw   

 
Nomenclatuurcode 

Douchestoel met speciale zitting 
 

€ 907,50 
 

420596 
 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
douchestoel met speciale zitting  
 
 

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming 
 

420618 

 

4.5. Polyvalente orthopedische toiletstoel 
 

4.5.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een polyvalente orthopedische toiletstoel is een douche- en/of toiletstoel met positieregeling. 
De stoel is waterbestendig, mobiel en verstelbaar en voorzien van  een hygiënische uitsparing  
en positioneringstoebehoren. 

Een polyvalente orthopedische toiletstoel maakt het voor personen die niet voldoende stabiel 
zijn mogelijk om meer zelfstandig in hun behoeften inzake intieme en lichaamshygiëne te 
voorzien. 

 

4.5.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden : 

� hij vertoont een ernstig of volledig functieverlies in één van de (of beide) onderste 
ledematen ; 

� hij maakt langdurig en permanent gebruik van een rolstoel of orthopedische zitschaal 
met onderstel voor verplaatsingen binnen en buiten ; 

� hij heeft onvoldoende rompstabiliteit om zelfstandig een zithouding aan te houden op 
een douchestoel. 
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4.5.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een hernieuwing van dit hulpmiddel kan worden toegestaan : 

� wanneer de aanvrager kan rechtvaardigen dat, rekening houdend met de evolutie van 
de situatie in verband met zijn handicap, het hulpmiddel niet langer beantwoordt aan 
zijn specifieke behoeften. In dit geval voegt de aanvrager bij zijn verzoek een 
gedetailleerd medisch rapport waarin de evolutie van de vermeende handicap wordt 
beschreven, of enig ander ondersteunend bewijsmateriaal, geleverd door een 
bevoegde derde partij die de evolutie van de situatie van de aanvrager met betrekking 
tot zijn handicap kan bewijzen ; 

� wanneer het materiaal niet te herstellen is of de herstellingskosten niet in verhouding 
staan tot die van gelijkwaardig nieuw materiaal. Deze voorwaarde moet worden 
gerechtvaardigd aan de hand van een attest van de leverancier dat vóór de aankoop 
van het nieuwe materiaal is opgesteld. 

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop(of meer in geval 
van verlenging van de garantie), tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ;  

� als vaststaat dat er onherstelbare schade opgetreden is door nalatigheid van de 
gebruiker. 

 

4.5.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan een polyvalente orthopedische 
toiletstoel. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

4.5.5. Cumulbepalingen 
 

Meerdere tegemoetkomingen voor uitrustingsgoederen kunnen worden toegekend wanneer 
hulpmiddelen een andere functie en/of een ander doel hebben. 

Een polyvalente orthopedische toiletstoel kan in twee exemplaren worden toegekend onder 
de volgende voorwaarden :  

� hij is bestemd voor een minderjarige met een handicap die op regelmatige basis op 
twee verschillende adressen verblijft in het kader van co-ouderschap ; 

� een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat  niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 

 

4.5.6. Aanvraagprocedure 
 



48 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� het bewijs dat het toestel thuis werd getest. 

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

4.5.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De geldigheidsduur van de beslissing is vastgesteld op een jaar. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw   

 
Nomenclatuurcode 

Polyvalente orthopedische toiletstoel 
 

€ 1.754,50 
 

420633 
 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
polyvalente orthopedische toiletstoel  
 
 

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming 
 

420655 

 

4.6. Draaibare badstoel 
 

4.6.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een draaibare badstoel bestaat uit een kunststof zitting, gemonteerd op een aluminium frame. 
De zitting is roterend om zich gemakkelijker te kunnen verplaatsen. De zitting kan worden 
versteld en in een bepaalde positie vastgezet worden met een bedieningshendel. 

Een draaibare badstoel maakt het voor personen mogelijk om hun bad te gebruiken wanneer 
zij moeilijkheden hebben om over de rand van het bad te stappen en een zittende positie aan 
te houden.  

 

4.6.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden : 



49 
 

� hij vertoont een matig, ernstig of volledig functieverlies in één van de (of beide) 
onderste ledematen ; 

� hij is niet in staat om over de rand van het bad te stappen en een zittende positie aan 
te houden zonder ruggensteun op de bodem van het bad of om uit het bad te stappen. 

 

4.6.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een hernieuwing van dit hulpmiddel kan worden toegestaan : 

� wanneer de aanvrager kan rechtvaardigen dat, rekening houdend met de evolutie van 
de situatie in verband met zijn handicap, het hulpmiddel niet langer beantwoordt aan 
zijn specifieke behoeften. In dit geval voegt de aanvrager bij zijn verzoek een 
gedetailleerd medisch rapport waarin de evolutie van de vermeende handicap wordt 
beschreven, of enig ander ondersteunend bewijsmateriaal, geleverd door een 
bevoegde derde partij die de evolutie van de situatie van de aanvrager met betrekking 
tot zijn handicap kan bewijzen ; 

� wanneer het materiaal niet te herstellen is of de herstellingskosten niet in verhouding 
staan tot die van gelijkwaardig nieuw materiaal. Deze voorwaarde moet worden 
gerechtvaardigd aan de hand van een attest van de leverancier dat vóór de aankoop 
van het nieuwe materiaal is opgesteld.  

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop (of meer in geval 
van verlenging van de garantie), tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ;  

� als vaststaat dat er onherstelbare schade opgetreden is door nalatigheid van de 
gebruiker.  

 

4.6.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan een badstoel. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

4.6.5. Cumulbepalingen 
 

Meerdere tegemoetkomingen voor uitrustingsgoederen kunnen worden toegekend wanneer 
hulpmiddelen een andere functie en/of een ander doel hebben. 

Een draaibare badstoel kan in twee exemplaren worden toegekend onder de volgende 
voorwaarden :  

� hij is bestemd voor een minderjarige met een handicap die op regelmatige basis op 
twee verschillende adressen verblijft in het kader van co-ouderschap ; 
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� een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 

 

4.6.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� het bewijs dat het toestel thuis werd getest. 

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

4.6.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw   

 
Nomenclatuurcode 

Zwenkbare badstoel 
 

€ 242 
 

420677 
 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
zwenkbare badstoel 
 
 

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming 
 

420699 

 

4.7. Badstoel met zit type “relax” 
 

4.7.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een badstoel met zit type "relax" is waterbestendig en heeft een verstelbare rugleuning. Hij 
heeft een hoofdsteun en kan voorzien zijn van een zijdelingse rompsteun (zijpelotten), 
fixatiemogelijkheden, beenondersteuning, een abductieblok of een inlegkussen.Hij is niet 
uitgerust met een elektrische installatie voor de hoog-laag functie. 
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Een badstoel met zit type "relax" maakt het voor personen mogelijk  om hun bad te gebruiken 
vanuit een  zittende positie.  

 

4.7.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden : 

� hij vertoont een ernstig of volledig functieverlies in één van de (of beide) onderste 
ledematen ; 

� hij maakt langdurig en permanent gebruik van een rolstoel of orthopedische zitschaal 
met onderstel voor verplaatsingen binnen en buiten ; 

� hij heeft voldoende rompstabiliteit om zelfstandig een zithouding aan te houden op een 
badstoel. 

 

4.7.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een hernieuwing van dit hulpmiddel kan worden toegestaan : 

� wanneer de aanvrager kan rechtvaardigen dat, rekening houdend met de evolutie van 
de situatie in verband met zijn handicap, het hulpmiddel niet langer beantwoordt aan 
zijn specifieke behoeften. In dit geval voegt de aanvrager bij zijn verzoek een 
gedetailleerd medisch rapport waarin de evolutie van de vermeende handicap wordt 
beschreven, of enig ander ondersteunend bewijsmateriaal, geleverd door een 
bevoegde derde partij die de evolutie van de situatie van de aanvrager met betrekking 
tot zijn handicap kan bewijzen ; 

� wanneer het materiaal niet te herstellen is of de herstellingskosten niet in verhouding 
staan tot die van gelijkwaardig nieuw materiaal. Deze voorwaarde moet worden 
gerechtvaardigd aan de hand van een attest van de leverancier dat vóór de aankoop 
van het nieuwe materiaal is opgesteld.  

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode : twee jaar vanaf de datum van aankoop (of meer in geval 
van verlenging van de garantie), tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ;  

� als vaststaat dat onherstelbare schade opgetreden is door nalatigheid van de 
gebruiker.  

 

4.7.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan een badstoel. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 
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4.7.5. Cumulbepalingen 
 

Meerdere tegemoetkomingen voor uitrustingsgoederen kunnen worden toegekend wanneer 
hulpmiddelen een andere functie en/of een ander doel hebben. 

Een badstoel met zit type “relax” kan in twee exemplaren worden toegekend onder de 
volgende voorwaarden :  

� hij is bestemd voor een minderjarige met een handicap die op regelmatige basis op 
twee verschillende adressen verblijft in het kader van co-ouderschap ; 

� een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 

 

4.7.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte ;  
� het bewijs dat het toestel thuis werd getest. 

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

4.7.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

 

 

 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw   

 
Nomenclatuurcode 

Badstoel met zit type "relax"  
 

€ 1.512,50 
 

420714 
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Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
badstoel met zit type "relax"  
 
 

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming 
 

420736 

 

4.8. Douchebrancard zonder/met hoogteregeling 
 

4.8.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een douchebrancard (met of zonder hoogteregeling) is een tafel van waterbestendig materiaal 
om mensen liggend onder de douche te wassen. Een douchebrancard kan ook op het bad 
worden geplaatst om mensen liggend op het bad te wassen. Hij kan ook worden gebruikt als 
luiertafel en is al dan niet uitgerust met een opvangbak voor water en een afvoer. 

Het in hoogte verstelbare model wordt handmatig of elektrisch bediend. Een douchebrancard 
is al dan niet mobiel en al dan niet uitgerust met zijhekken en een verstelbare rugleuning. De 
zijhekken worden gebruikt voor de veiligheid tijdens de verplaatsing of om de mensen in (een 
minimale hoeveelheid) water te laten liggen. 

 

4.8.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden : 

� hij vertoont een ernstig of volledig functieverlies in één van de (of beide) onderste 
ledematen ;  

� hij maakt langdurig en permanent gebruik van een rolstoel of orthopedische zitschaal 
met onderstel voor verplaatsingen binnen en buiten ; 

� hij heeft onvoldoende rompstabiliteit om zelfstandig een zithouding aan te houden op 
een douchestoel ;  

� het gebruik van de douche of het bad is moeilijk of onmogelijk zonder de gevraagde 
hulp. 

 

4.8.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een hernieuwing van dit hulpmiddel kan worden toegestaan : 

� wanneer de aanvrager kan rechtvaardigen dat, rekening houdend met de evolutie van 
de situatie in verband met zijn handicap, het hulpmiddel niet langer beantwoordt aan 
zijn specifieke behoeften. In dit geval voegt de aanvrager bij zijn verzoek een 
gedetailleerd medisch rapport waarin de evolutie van de vermeende handicap wordt 
beschreven, of enig ander ondersteunend bewijsmateriaal, geleverd door een 
bevoegde derde partij die de evolutie van de situatie van de aanvrager met betrekking 
tot zijn handicap kan bewijzen ; 

� wanneer het materiaal niet te herstellen is of de herstellingskosten niet in verhouding 
staan tot die van gelijkwaardig nieuw materiaal. Deze voorwaarde moet worden 
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gerechtvaardigd aan de hand van een attest van de leverancier dat vóór de aankoop 
van het nieuwe materiaal is opgesteld.  

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop (of meer in geval 
van verlenging van de garantie), tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ;  

� als vaststaat dat onherstelbare schade opgetreden is door nalatigheid van de 
gebruiker.  

 

4.8.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan een douchebrancard. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

4.8.5. Cumulbepalingen 
 

Meerdere tegemoetkomingen voor uitrustingsgoederen kunnen worden toegekend wanneer 
hulpmiddelen een andere functie en/of een ander doel hebben. 

Een douchebrancard kan in twee exemplaren worden toegekend onder de volgende 
voorwaarden :  

� hij is bestemd voor een minderjarige met een handicap die op regelmatige basis op 
twee verschillende adressen verblijft in het kader van co-ouderschap ; 

� een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 

 

4.8.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte ;  
� het bewijs dat het toestel thuis werd getest. 

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

4.8.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
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De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

 

4.9. Ergonomische trippelstoel 
 

4.9.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een ergonomische trippelstoel is een stoel met : 

� een vierwielig onderstel met beenruimte voor voetaandrijving ; 
� een vaste zitting ;  
� een centrale rem om de wielen te blokkeren ;  
� regeling door middel van een gasveer. 

De zitdiepte en zithoogte zijn verstelbaar of aangepast aan de behoeften van de gebruiker. 

Een ergonomische stoel is al dan niet uitgerust met een draaibare zitting die kan worden 
vastgezet, positioneringsregeling en -toebehoren (bv.: zijsteunen, beensteunen, aangepaste 
armsteun, artrodesezitting, abductieblok, enz.). 

Het elektrische en verstelbare model is uitgerust met een motor voor de hoogteregeling. 

 

4.9.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden : 

� hij vertoont ofwel een matig functieverlies in beide onderste ledematen, ofwel een 
matig functieverlies in de rug, de wervelkolom of het bekken, ofwel een ernstig 
verlies van inspanningstolerantie ; 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

 
Nomenclatuurcode 

Douchebrancard zonder hoogteregeling 
 

€ 1.694 
 

420758 
 

Douchebrancard met hoogteregeling 
 

€ 2.904 
 

420773 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
douchebrancard met of zonder hoogteregeling  
 
 

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming 
 

420795 
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� hij voert een aantal dagelijkse huishoudelijke taken (waaronder staand werk in de 
keuken) zittend uit, waarbij hij zich vaak in zithouding zijdelings verplaatst over korte 
afstanden ; 

� een standaard ergonomische bureaustoel of gewone kruk met wieltjes volstaan niet ; 
� hij heeft zijn volwassen grootte bereikt. 

 

4.9.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een hernieuwing van dit hulpmiddel kan worden toegestaan : 

� wanneer de aanvrager kan rechtvaardigen dat, rekening houdend met de evolutie van 
de situatie in verband met zijn handicap, het hulpmiddel niet langer beantwoordt aan 
zijn specifieke behoeften. In dit geval voegt de aanvrager bij zijn verzoek een 
gedetailleerd medisch rapport waarin de evolutie van de vermeende handicap wordt 
beschreven, of enig ander ondersteunend bewijsmateriaal, geleverd door een 
bevoegde derde partij die de evolutie van de situatie van de aanvrager met betrekking 
tot zijn handicap kan bewijzen ; 

� wanneer het materiaal niet te herstellen is of de herstellingskosten niet in verhouding 
staan tot die van gelijkwaardig nieuw materiaal. Deze voorwaarde moet worden 
gerechtvaardigd aan de hand van een attest van de leverancier dat vóór de aankoop 
van het nieuwe materiaal is opgesteld.  

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop (of meer in geval 
van verlenging van de garantie), tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ;  

� als vaststaat dat onherstelbare schade opgetreden is door nalatigheid van de 
gebruiker.  

 

4.9.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan een ergonomische trippelstoel. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

4.9.5. Cumulbepalingen 
 

Meerdere tegemoetkomingen voor uitrustingsgoederen kunnen worden toegekend wanneer 
hulpmiddelen een andere functie en/of een ander doel hebben. 

Een ergonomische trippelstoel kan worden toegekend onder de volgende voorwaarden :  

� hij is bestemd voor een minderjarige met een handicap die op regelmatige basis op 
twee verschillende adressen verblijft in het kader van co-ouderschap ; 
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� een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 

 

4.9.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte ;  
� een bewijs dat het toestel thuis werd getest ;  
� voor de aanvraag voor een elektrisch model moet een certificaat of medisch verslag 

worden voorgelegd waarin de aanvraag wordt gerechtvaardigd. 

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

4.9.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

 

4.10. Relaxzetel uitgerust met drie motoren 
 

4.10.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een relaxzetel is uitgerust met een driemotorig mechanisme om de persoon te helpen opstaan 
en gaan zitten. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw    

 
Nomenclatuurcode 

Ergonomische trippelstoel met gasveer 
 

€ 1.270,50 
 

420817 
 

Ergonomische trippelstoel, elektrisch en verstelbaar 
 

€ 2.662 
 

420839 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
ergonomische trippelstoel  
 
 

40% van  het 
bedrag van de 

tegemoetkoming 
 

420854 
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4.10.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden : 

� de aanvrager vertoont een matig, ernstig of volledig functieverlies in één van de (of 
beide) onderste ledematen dat hem verhindert zich op te richten of zelfstandig rechtop 
te staan ; 

� hij heeft zijn volwassen grootte bereikt. 

 

4.10.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een hernieuwing van dit hulpmiddel kan worden toegestaan : 

� wanneer de aanvrager kan rechtvaardigen dat, rekening houdend met de evolutie van 
de situatie in verband met zijn handicap, het hulpmiddel niet langer beantwoordt aan 
zijn specifieke behoeften. In dit geval voegt de aanvrager bij zijn verzoek een 
gedetailleerd medisch rapport waarin de evolutie van de vermeende handicap wordt 
beschreven, of enig ander ondersteunend bewijsmateriaal, geleverd door een 
bevoegde derde partij die de evolutie van de situatie van de aanvrager met betrekking 
tot zijn handicap kan bewijzen ; 

� wanneer het materiaal niet te herstellen is of de herstellingskosten niet in verhouding 
staan tot die van gelijkwaardig nieuw materiaal. Deze voorwaarde moet worden 
gerechtvaardigd aan de hand van een attest van de leverancier dat vóór de aankoop 
van het nieuwe materiaal is opgesteld.   

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop (of meer in geval 
van verlenging van de garantie), tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ;  

� als vaststaat dat er onherstelbare schade opgetreden is door nalatigheid van de 
gebruiker.   

 

4.10.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan een relaxzetel uitgerust met drie 
motoren. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en  dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

4.10.5. Cumulbepalingen 
 

Een relaxzetel kan in twee exemplaren worden toegekend onder de volgende voorwaarden :  
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� hij is bestemd voor een minderjarige met een handicap die op regelmatige basis op 
twee verschillende adressen verblijft in het kader van co-ouderschap ; 

� een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 

 

4.10.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� een testrapport. 

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

4.10.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw   

 
Nomenclatuurcode 

Relaxzetel uitgerust met drie motoren 
 

€ 484 
 

420876 
 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
relaxzetel uitgerust met drie motoren  
 
 

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming 
 

420898 

 

III. HULPMIDDELEN BIJ COMMUNICATIE 
 

1. Hulpmiddelen bij de schrijffunctie 
 

1.1. Computer of tablet gebruikt als schrijfprothese 
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1.1.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

De computer of tablet is bedoeld om het handschrift te vervangen. 

De standaardmuis en -toetsenbord zijn inbegrepen in de definitie van de computer. 

Wanneer een aangepast toetsenbord, een aangepaste muis of een hoofdtelefoon voor vocale 
ondersteuning nodig zijn, kan een extra aanvraag worden ingediend voor kleine uitrusting 
zoals bedoeld in punt VII. van de nomenclatuur.  

Er is geen tegemoetkoming wanneer het aangevraagde hulpmiddel permanent op de school 
blijft (in het buitengewoon of gewoon onderwijs). 

De tegemoetkoming dekt in geen geval :  

� beschermhoezen, hoezen of transporttassen, externe harde schijven, USB-sticks en 
ander materiaal dat niet specifiek voor de handicap is ; 

� pedagogische leersoftware (klasagenda's, training, enz.) en tekstverwerkingssoftware 
; 

� de kosten van aansluiting op een netwerk of de gebruikskosten (abonnements- en/of 
gesprekskosten). 

 

1.1.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet aan de volgende criteria : 

� een ernstig of volledig functieverlies in de bovenste ledematen. Hierdoor worden 
dagelijkse bezigheden waarvoor het gebruik van 2 handen nodig is alsook schrijven 
ernstig belemmerd : krachtvermindering, spasticiteit, coördinatie- en/of 
gevoeligheidsstoornissen, gewrichtsaandoeningen, morfologische vervorming, 
ernstige dyspraxie enz ; 

� wanneer de aanvrager een ernstige coördinatiestoornis of dyspraxie heeft, moet de 
aanvrager eerst multidisciplinaire revalidatie hebben gevolgd en andere 
compenserende maatregelen hebben geprobeerd die onvoldoende bleken ; 

� bij een minderjarige wordt de aanvraag gedaan als onderdeel van een coherent en 
goed doordacht globaal project waarbij de verschillende partners (kind, gezin, school, 
multidisciplinair team) betrokken zijn. 

Er is geen tegemoetkoming voor computers en tablets bij problemen zoals dyslexie, 
dyscalculie, dysorthografie, aandachtsstoornis, lichte of matige dyspraxie, lichte of matige 
coördinatiestoornis of elke andere stoornis die alleen een impact heeft op het handschrift en 
geen impact heeft op dagelijkse taken. 

 

1.1.3. Hernieuwingstermijn 
 

De hernieuwingstermijn bedraagt vijf jaar voor computers en tablets.  
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Deze periode kan niet worden ingekort : gedurende vijf jaar zal geen voortijdige hernieuwing 
worden toegekend voor computers of tablets, zelfs wanneer het toestel in kwestie niet meer 
voldoet aan de specifieke behoeften van de patiënt of niet meer kan worden hersteld. 

 

1.1.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhouds- en/of herstellingskosten van  computers of 
tablets voorzien. 

 

1.1.5. Cumulbepalingen 
 

De tegemoetkoming voor een computer kan niet worden gecombineerd met een 
tegemoetkoming voor een tablet. 

De tegemoetkoming voor een computer of tablet als schrijfprothese kan niet gecumuleerd 
worden met een dynamisch communicatie-apparaat. 

Voor een licht transporteerbaar toestel, zoals bedoeld in deze rubriek, is geen 
tegemoetkoming in twee exemplaren mogelijk bij een minderjarige met een handicap, die in 
het kader van co-ouderschap regelmatig op twee verschillende adressen verblijft. 

1.1.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� bij een eerste aanvraag : een testrapport, opgesteld door een gespecialiseerde dienst, 

waarin wordt bevestigd dat het hulpmiddel werd uitgetest en een gewenste oplossing 
biedt voor de specifieke hulpvraag ; 

� indien de aanvrager in het gewone onderwijs les volgt, moet de instelling een attest 
bezorgen waarin wordt bevestigd dat het informaticamateriaal in de klas wordt 
gebruikt. 

 

1.1.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 
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De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

Nomenclatuurcode 

Computer of tablet gebruikt als schrijfprothese  € 302,50  420913 
 

1.2. Software gekoppeld aan de schrijfprothesefunctie 
 

1.2.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Software-oplossingen die gekoppeld zijn aan het schrijfhulpmiddel zijn softwareprogramma's 
voor woordvoorspelling met vocale ondersteuning, softwaretools om pdf's om te zetten in 
Word documenten, notities te maken, te scannen, toepassingen om het handschrift 
meetkundig om te vormen en softwareprogramma's om cijfers en berekeningen goed te 
kunnen positioneren. 

De tegemoetkoming dekt in geen geval :  

� beschermhoezen, hoezen of transporttassen, externe harde schijven, USB-sticks en 
ander materiaal dat niet specifiek voor de handicap is ; 

� pedagogische leersoftware (klasagenda's, training, enz.) en tekstverwerkingssoftware 
; 

� de kosten van aansluiting op een netwerk of de gebruikskosten (abonnements- en/of 
gesprekskosten). 

 

1.2.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet aan de volgende criteria : 

� een ernstig of volledig functieverlies in de bovenste ledematen: Hierdoor worden 
dagelijkse bezigheden waarvoor het gebruik van 2 handen nodig is alsook schrijven 
ernstig belemmerd : krachtvermindering, spasticiteit, coördinatie- en/of 
gevoeligheidsstoornissen, gewrichtsaandoeningen, morfologische vervorming, 
ernstige dyspraxie enz ; 

� wanneer de aanvrager een ernstige coördinatiestoornis of dyspraxie heeft, moet de 
aanvrager eerst multidisciplinaire revalidatie hebben gevolgd en andere 
compenserende maatregelen hebben geprobeerd die onvoldoende bleken ; 

� bij een minderjarige wordt de aanvraag gedaan als onderdeel van een coherent en 
goed doordacht globaal project waarbij de verschillende partners (kind, gezin, school, 
multidisciplinair team) betrokken zijn. 

Er is geen tegemoetkoming voorzien voor software bij problemen zoals dyslexie, dyscalculie, 
dysorthografie, aandachtsstoornis, lichte of matige dyspraxie, lichte of matige 
coördinatiestoornis of elke andere stoornis die alleen een impact heeft op het handschrift en 
geen impact heeft op dagelijkse taken. 
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1.2.3. Hernieuwingstermijn 
 

Software kan worden hernieuwd of bijgewerkt als deze niet langer functioneel is :  

� in geval de software niet meer werkt : een attest van de leverancier bezorgen dat vóór 
de aankoop van het nieuwe product is opgesteld  

� in geval de software moet worden bijgewerkt :  
o en de prijs van de update hoger is dan de prijs van nieuwe software, dan wordt 

voorzien in een tegemoetkoming voor nieuwe software ; 
o en de prijs van de update lager is dan de prijs van nieuwe software, dan wordt 

voorzien in een tegemoetkoming voor de update. 

 

1.2.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhouds- en/of herstellingskosten van software voorzien.  

 

1.2.5. Cumulbepalingen 
 

Verschillende softwareprogramma's mogen worden gecombineerd wanneer ze een 
verschillende functie en/of doel vervullen. 

Voor een licht transporteerbaar toestel, zoals bedoeld in deze rubriek, is geen 
tegemoetkoming in twee exemplaren mogelijk bij een minderjarige met een handicap, die in 
het kader van co-ouderschap regelmatig op twee verschillende adressen verblijft. 

 

1.2.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� bij eerste aanvraag : een testrapport, opgesteld door een gespecialiseerde dienst, 

waarin wordt bevestigd dat het hulpmiddel werd uitgetest en een gewenste oplossing 
biedt voor de specifieke hulpvraag ; 

� in geval dat de aanvraag voor softwareprogramma's niet gekoppeld is aan een 
aanvraag voor een computer of tablet: uit de toelichting met betrekking tot het gebruik 
van het aangevraagde hulpmiddel, moet blijken dat de aanvrager over een computer 
of tablet beschikt die uitsluitend door de aanvrager wordt gebruikt. 

 

1.2.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  
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Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

Dit is één tegemoetkoming per softwareprogramma (zie cumulbepalingen). 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

Nomenclatuurcode 

Software gekoppeld aan de schrijfprothesefunctie  € 605  
420935 

 
Update voor software gekoppeld aan de 
schrijfprothesefunctie  

€ 603,79 
  

420957 

 

2. Hulpmiddelen voor mondelinge communicatie 
 

2.1. Dynamische communicatie-apparaten 
 

2.1.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Dynamische communicatie-apparaten met touchscreens zijn toestellen waarmee iemand op 
verschillende manieren kan communiceren, na een analyse van de maximale benutting van 
zijn communicatiemogelijkheden. 

De tussenkomst  omvat het toestel, de communicatiesoftware, de databanken met symbolen, 
de verschillende bedieningselementen en het montagesysteem. 

In tegenstelling tot gewone computers en tablets, zijn dynamische communicatietoestellen 
volledig gewijd aan de wereld van motorische handicaps en communicatie. Dat betekent dat 
ze de volgende eigenschappen hebben : 

� krachtig geluid om te communiceren in groep ; 
� krachtige, zeer aanpasbare communicatiesoftware (Mind Express) ; 
� robuust ; 
� speekselbestendig ; 
� systemen voor montage op handmatige of elektrische rolstoelen ; 
� lange batterijduur ; 
� een breed scala aan mogelijke bedieningselementen (touchscreen, aangepaste 

schakelaar(s), joysticks, muis, bediening met hoofd- of oogbewegingen, enz.) ; 
� de mogelijkheid om de omgeving te besturen (domotica). 

De tegemoetkoming dekt in geen geval :  

� beschermhoezen, hoezen of transporttassen, externe harde schijven, USB-sticks en 
ander materiaal dat niet specifiek voor de handicap is ; 
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� pedagogische leersoftware (klasagenda’s, training, enz.) en tekstverwerkingssoftware 
; 

� de kosten van aansluiting op een netwerk of de gebruikskosten (abonnements- en/of 
gesprekskosten). 

 

2.1.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager lijdt aan een meervoudige handicap, hersenverlamming, locked-insyndroom of 
een andere neurocognitieve functiestoornis die resulteert in een spraakstoornis die functionele 
mondelinge uitdrukking (taalproductie) verhindert, waardoor dit type communicatiehulpmiddel 
onmisbaar is. 

 

2.1.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een hernieuwing van dit hulpmiddel kan worden toegestaan: 

� wanneer de aanvrager kan rechtvaardigen dat, rekening houdend met de evolutie van 
de situatie in verband met zijn handicap, het hulpmiddel niet langer beantwoordt aan 
zijn specifieke behoeften. In dit geval voegt de aanvrager bij zijn verzoek een 
gedetailleerd medisch rapport waarin de evolutie van de vermeende handicap wordt 
beschreven, of enig ander ondersteunend bewijsmateriaal, geleverd door een 
bevoegde derde partij die de evolutie van de situatie van de aanvrager met betrekking 
tot zijn handicap kan bewijzen . 

� wanneer het materiaal niet te herstellen is of de herstellingskosten niet in verhouding 
staan tot die van gelijkwaardig nieuw materiaal. Deze voorwaarde moet worden 
gerechtvaardigd aan de hand van een attest van de leverancier dat vóór de aankoop 
van het nieuwe materiaal is opgesteld.   

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop (of meer in geval 
van verlenging van de garantie), tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ;  

� als vaststaat dat het toestel onherstelbaar is door nalatigheid van de gebruiker.   

 

2.1.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan dynamische communicatie-
apparaten. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit  over de totale gebruiksduur ervan. 

 

2.1.5. Cumulbepalingen 
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De tegemoetkoming voor een dynamisch communicatie-apparaat kan niet worden 
gecombineerd met een tegemoetkoming voor een computer of tablet. 

Voor een licht transporteerbaar toestel, zoals bedoeld in deze rubriek, is geen 
tegemoetkoming in twee exemplaren mogelijk bij een minderjarige met een handicap, die in 
het kader van co-ouderschap regelmatig op twee verschillende adressen verblijft. 

 

2.1.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� bij eerste aanvraag : een testrapport, opgesteld door een gespecialiseerde dienst, 

waarin wordt bevestigd dat het hulpmiddel werd uitgetest en een gewenste oplossing 
biedt voor de specifieke hulpvraag.  

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

2.1.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

Nomenclatuurcode 

Dynamisch communicatieapparaat  € 18.150  
420979 

 
Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
dynamisch communicatieapparaat 
  

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming  

420994 

 

2.2. Computer of tablet gebruikt als mondelinge communicatieprothese 
 

2.2.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
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Computers of tablets als mondelinge communicatieprothese zijn toestellen waarmee iemand 
in elke leefomgeving kan communiceren, op verschillende manieren zoals met pictogrammen, 
symbolen, spraaksynthese, enz. of met b voor doven met een spraakbeperking. 

Het primaire doel van het toestel is om te worden gebruikt als communicatiemiddel en niet 
voor pedagogische stimulatie.  

De tegemoetkoming dekt in geen geval :  

� beschermhoezen, hoezen of transporttassen, externe harde schijven, USB-sticks en 
ander materiaal dat niet specifiek voor de handicap is ; 

� pedagogische leersoftware (klasagenda's, training, enz.) en tekstverwerkingssoftware 
; 

� de kosten van aansluiting op een netwerk of de gebruikskosten (abonnements- en/of 
gesprekskosten). 

 

2.2.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden : 

� heeft ernstige dysartrie, afasie, een auditieve beperking, een autismespectrumstoornis 
of een andere neurocognitieve stoornis die resulteert in een permanent gebrek aan 
functionele mondelinge uitdrukking (taalproductie), waardoor dit type 
communicatiehulpmiddel onmisbaar is ; 

� dit permanent gebrek aan functionele mondelinge uitdrukking is ofwel gekoppeld aan 
een fysieke tekortkoming die taal onverstaanbaar maakt of bevestigd na een 
revalidatieproces waarna de aanvrager geen functionele taalproductie heeft kunnen 
verwerven. Hierdoor is het definitieve gebruik van dit type communicatiehulpmiddel, 
dat mondelinge uitdrukking vervangt, onmisbaar ; 

� de aanvrager communiceert functioneel en drukt zich adequaat uit met behulp van 
beelden en/of tekst, of heeft het leerpotentieel om dit te doen. 

 

2.2.3. Hernieuwingstermijn 
 

De hernieuwingstermijn bedraagt vijf jaar voor computers en tablets.  

Deze periode kan niet worden ingekort : gedurende vijf jaar zal geen voortijdige hernieuwing 
worden toegekend voor computers of tablets, zelfs wanneer het toestel in kwestie niet meer 
voldoet aan de specifieke behoeften van de patiënt of niet meer kan worden hersteld. 

 

2.2.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhouds- en/of herstellingskosten van computers of 
tablets. 
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2.2.5. Cumulbepalingen 
 

De tegemoetkoming voor een computer kan niet gecumuleerd worden met een 
tegemoetkoming voor een tablet. 

De tegemoetkoming voor een computer of tablet als mondelinge communicatieprothese kan 
niet gecumuleerd worden met een dynamisch communicatie-apparaat. 

Voor personen met een auditieve beperking mag de tegemoetkoming voor een computer of 
tablet niet samenvallen met de tegemoetkoming voor de aankoop van een computer of tablet 
voor toegang tot de videofoonfunctie. 

Voor een licht transporteerbaar toestel, zoals bedoeld in deze rubriek, is geen 
tegemoetkoming in twee exemplaren mogelijk bij een minderjarige met een handicap, die in 
het kader van co-ouderschap regelmatig op twee verschillende adressen verblijft. 

2.2.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� een multidisciplinair verslag waaruit blijkt dat de mondelinge uitdrukking niet 

functioneel is ; 
� bij eerste aanvraag : een testrapport, opgesteld door een gespecialiseerde dienst, 

waarin wordt bevestigd dat het hulpmiddel werd uitgetest en een gewenste oplossing 
biedt voor de specifieke hulpvraag ; 

� indien de aanvrager in het gewone onderwijs les volgt, moet de instelling een 
document bezorgen waarin wordt bevestigd dat het informaticamateriaal in de klas 
wordt gebruikt. 

 

2.2.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

Nomenclatuurcode 

Computer of tablet gebruikt als mondelinge 
communicatieprothese  

€ 302,50 
  

423536 
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2.3. Software gekoppeld aan de mondelinge communicatieprothese 
 

2.3.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een software-oplossing gekoppeld aan de mondelinge communicatieprothese stelt iemand in 
staat om te communiceren op verschillende manieren zoals met pictogrammen, symbolen, 
spraaksynthese, enz.  

Het primaire doel van het toestel is om te worden gebruikt als communicatiemiddel en niet 
voor pedagogische stimulatie. 

De tegemoetkoming dekt in geen geval :  

� beschermhoezen, hoezen of transporttassen, externe harde schijven, USB-sticks en 
ander materiaal dat niet specifiek voor de handicap is ;  

� pedagogische leersoftware (klasagenda's, training, enz.) en tekstverwerkingssoftware 
; 

� de kosten van aansluiting op een netwerk of de gebruikskosten (abonnements- en/of 
gesprekskosten). 

 

2.3.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden : 

� heeft ernstige dysartrie, afasie, een auditieve beperking, een autismespectrumstoornis 
of een andere neurocognitieve stoornis die resulteert in een permanent gebrek aan 
functionele mondelinge uitdrukking (taalproductie). Deze afwezigheid van 
taalproductie houdt ofwel verband met een fysieke beperking waardoor de taal 
onbegrijpelijk wordt. Ofwel wordt deze bevestigd nadat een rehabilitatieproces is 
beëindigd vanwege een gebrek aan verwerving van functionele taalproductie. Hierdoor 
is het definitieve gebruik van dit soort communicatiehulpmiddelen ter vervanging ervan 
essentieel ; 

� de aanvrager communiceert functioneel en drukt zich adequaat uit met behulp van 
beelden en/of tekst, of heeft het leerpotentieel om dit te doen. 

 

2.3.3. Hernieuwingstermijn 
 

Software kan worden hernieuwd of bijgewerkt als deze niet langer functioneel is :  

� in geval de software niet meer werkt : een attest van de leverancier bezorgen dat vóór 
de aankoop van het nieuwe product is opgesteld. 

� in geval de software moet worden bijgewerkt :  
o en de prijs van de update hoger is dan de prijs van nieuwe software, dan wordt 

voorzien in een tegemoetkoming voor nieuwe software ; 
o en de prijs van de update lager is dan de prijs van nieuwe software, dan wordt 

voorzien in een tegemoetkoming voor de update. 
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2.3.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhouds- en/of herstellingskosten van software voorzien.  

 

2.3.5. Cumulbepalingen 
 

Verschillende softwareprogramma's mogen worden gecombineerd wanneer ze een 
verschillende functie en/of doel vervullen. 

Voor een licht transporteerbaar toestel zoals bedoeld in deze rubriek is geen tegemoetkoming 
in twee exemplaren mogelijk bij een minderjarige met een handicap, die in het kader van co-
ouderschap regelmatig op twee verschillende adressen verblijft. 

 

2.3.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� een multidisciplinair verslag waaruit blijkt dat de mondelinge uitdrukking niet 

functioneel is ; 
� bij eerste aanvraag : een testrapport, opgesteld door een gespecialiseerde dienst, 

waarin wordt bevestigd dat het hulpmiddel werd uitgetest en een gewenste oplossing 
biedt voor de specifieke hulpvraag ; 

� in geval de aanvraag voor softwareprogramma's niet gekoppeld is aan een aanvraag 
voor een computer of tablet: uit de toelichting met betrekking tot het gebruik van het 
aangevraagde hulpmiddel, moet blijken dat de aanvrager over een computer of tablet 
beschikt die uitsluitend door de aanvrager wordt gebruikt. 

 

2.3.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

Dit is één tegemoetkoming per softwareprogramma (zie cumulbepalingen). 

De beslissing is een jaar geldig. 
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Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

Nomenclatuurcode 

Software gekoppeld aan de mondelinge 
communicatieprothese  

€ 1.210 
  

423558 

Update voor software gekoppeld aan de 
mondelinge communicatieprothese  

€ 1.208,79 
  

423573 

 

3. Specifiek materiaal voor blinden en slechtzienden 
 

3.1. Computer, tablet of telefoon met spraaksynthese 
 

3.1.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Het doel van de computer, tablet of telefoon is om uitvergroting en lezen op het scherm te 
ondersteunen. 

Voor een standaardmuis en -toetsenbord en basissoftware, zoals Word en Excel, wordt nooit 
een tegemoetkoming toegekend. 

Wanneer een aangepast toetsenbord, een aangepaste muis of een hoofdtelefoon voor vocale 
ondersteuning nodig zijn, kan een extra aanvraag worden ingediend voor kleine uitrusting 
zoals bedoeld in punt VII. van deze nomenclatuur.  

Er wordt geen tegemoetkoming toegekend als het aangevraagde hulpmiddel permanent op 
de school blijft (in het buitengewoon of gewoon onderwijs). 

De tegemoetkoming dekt in geen geval :  

� beschermhoezen, hoezen of transporttassen, externe harde schijven, USB-sticks en 
ander materiaal dat niet specifiek voor de handicap is ;  

� de kosten van aansluiting op een netwerk of de gebruikskosten (abonnements- en/of 
gesprekskosten). 

 

3.1.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager heeft na optische correctie aan het beste oog een visuele beperking waardoor 
schrijven of lezen onmogelijk is zonder één of meer van deze hulpmiddelen te gebruiken. 

Deze beperking is bevestigd door een oogarts of door een functioneel bilan. 

 

3.1.3. Hernieuwingstermijn 
 

De hernieuwingstermijn bedraagt vijf jaar voor computers en tablets. 

De hernieuwingstermijn bedraagt vier jaar voor mobiele telefoons met spraaksynthese.  
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Deze periode kan niet worden ingekort : er zal geen voortijdige hernieuwing worden  
toegekend voor computers, tablets of telefoons, zelfs wanneer het toestel in kwestie niet meer 
voldoet aan de specifieke behoeften van de patiënt of niet meer kan worden hersteld. 

 

3.1.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhouds- en/of herstellingskosten van computers, tablets 
of telefoons met spraaksynthese voorzien. 

 

3.1.5. Cumulbepalingen 
 

De tegemoetkoming voor een computer kan niet worden gecombineerd met een 
tegemoetkoming voor een tablet. 

Voor een licht transporteerbaar toestel, zoals bedoeld in deze rubriek, is geen 
tegemoetkoming in twee exemplaren mogelijk bij een minderjarige met een handicap, die in 
het kader van co-ouderschap regelmatig op twee verschillende adressen verblijft. 

 

3.1.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� bij een eerste aanvraag : een testrapport, opgesteld door een gespecialiseerde dienst, 

waarin wordt bevestigd dat het hulpmiddel werd uitgetest en een gewenste oplossing 
biedt voor de specifieke hulpvraag. 

 

3.1.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

Nomenclatuurcode 
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Computer of tablet met spraaksynthese  € 423,50  423595 
Computer met schermaflees- envergrotingsfunctie   € 726  423617 
Mobiele telefoon met spraaksynthese  € 423,50  423639 
 

3.2. Beeldschermloepen en loepen 
 

3.2.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een beeldschermloep is een hulpmiddel voor elektronische uitvergroting, met een camera en 
scherm. De beeldschermdiagonaal bedraagt 18 tot 32 inch. 

Met de spraakoptie kan de afgedrukte tekst worden voorgelezen in een duidelijk hoorbare 
stem. 

De elektronische zakloep is het draagbare model van de beeldschermloep. Het toestel is klein 
en licht en werkt op batterijen of netstroom. 

 

3.2.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager heeft na optische correctie aan het beste oog een visuele beperking waardoor 
schrijven of lezen onmogelijk is zonder één of meer van deze hulpmiddelen te gebruiken. 

Deze beperking is bevestigd door een oogarts of door een functioneel bilan. 

 

3.2.3. Hernieuwingstermijn 
 

De hernieuwingstermijn voor (video)loepen is vastgesteld op vijf jaar. 

Een voortijdige hernieuwing kan worden toegekend wanneer het toestel in kwestie niet langer 
voldoet aan de specifieke behoeften van de aanvrager of niet meer kan worden hersteld. 

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop of meer in geval 
van verlenging van de garantie, tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ;  

� als vaststaat dat het toestel onherstelbaar is door nalatigheid van de gebruiker.   

 

3.2.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan (video)loepen. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 
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3.2.5. Cumulbepalingen 
 

Een elektronische zakloep kan worden gecombineerd met een klassieke beeldschermloep of 
een beeldschermloep met spraakweergave. 

Een klassieke beeldschermloep kan niet gecombineerd worden met een beeldschermloep 
met spraakweergave. 

Indien het betreffende toestel licht transporteerbaar is, zal geen tegemoetkoming in twee 
exemplaren mogelijk zijn bij een minderjarige met een handicap, die in het kader van co-
ouderschap regelmatig op twee verschillende adressen verblijft. 

Een klassieke beeldschermloep of een beeldschermloep met spraakweergave kunnen in twee 
exemplaren worden toegekend onder de volgende voorwaarden : 

� ze zijn bestemd voor een minderjarige met een handicap die op regelmatige basis op 
twee verschillende adressen verblijft in het kader van co-ouderschap ;  

� een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 

 

3.2.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� bij een eerste aanvraag : een testrapport, opgesteld door een gespecialiseerde dienst, 

waarin wordt bevestigd dat het hulpmiddel werd uitgetest en een gewenste oplossing 
biedt voor de specifieke hulpvraag. 

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

3.2.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

Nomenclatuurcode 
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Klassieke beeldschermloep   € 4.558  423654 
Sprekende beeldschermloep   € 4.770  423676 
Elektronische zakloep  € 689  423698 
Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
beeldschermloep en een loep 
  

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming  

423713 

 

3.3. Specifiek braillemateriaal  
 

3.3.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Deze hulpmiddelen helpen braillegebruikers of mensen die braille leren, in braille te lezen en 
te communiceren. 

Voor (mechanische of elektrische) schrijfmachines is de koffer inbegrepen in het bedrag van 
de tegemoetkoming. 

 

3.3.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager heeft na optische correctie aan het beste oog een visuele beperking waardoor 
schrijven of lezen onmogelijk is zonder één of meer van deze hulpmiddelen te gebruiken. 

Deze beperking is bevestigd door een oogarts of door een functioneel bilan. 

De aanvrager kent het brailleschrift of volgt een opleiding daartoe. 

 

3.3.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een hernieuwing kan worden toegekend wanneer het toestel in kwestie niet langer voldoet 
aan de specifieke behoeften van de aanvrager of niet meer kan worden hersteld. 

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode : twee jaar vanaf de datum van aankoop of meer in geval 
van verlenging van de garantie, tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ;  

� als vaststaat dat het toestel onherstelbaar is door nalatigheid van de gebruiker.   

 

3.3.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan brailleschrijf- en leesmachines. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 
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3.3.5. Cumulbepalingen 
 

De terugbetaling van een mechanische brailleschrijfmachine mag niet tezamen vallen met die 
van een elektrische brailleschrijfmachine. Na het gebruik van een mechanische 
brailleschrijfmachine kan  in een volgende fase naar een ander brailleschrijfmiddel worden 
overgegaan (elektrische schrijfmachine of blocnote). 

Een klassieke beeldschermloep of een beeldschermloep met spraakweergave kunnen in twee 
exemplaren worden toegekend onder de volgende voorwaarden : 

� ze zijn bestemd voor een minderjarige met een handicap die op regelmatige basis op 
twee verschillende adressen verblijft in het kader van co-ouderschap ;  

� een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 

Een brailleprinter kan in twee exemplaren worden toegekend onder de volgende voorwaarden 
: 

� ze zijn bestemd voor een minderjarige met een handicap die op regelmatige basis op 
twee verschillende adressen verblijft in het kader van co-ouderschap ;  

� een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 

 

3.3.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een bewijs dat de aanvrager braille gebruikt of aan het leren is om braille te schrijven 
(voortijdige aanvragen worden niet aanvaard) ; 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� bij een eerste aanvraag : een testrapport, opgesteld door een gespecialiseerde dienst, 

waarin wordt bevestigd dat het hulpmiddel werd uitgetest en een gewenste oplossing 
biedt voor de specifieke hulpvraag. 

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

3.3.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 
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Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

Nomenclatuurcode 

Mechanische brailleschrijfmachine   € 954  423735 
Elektrische brailleschrijfmachine  € 1.272  423757 
Brailleleesregel (versie 40 of 44 braillecellen)  € 6.254  423779 
Elektronische blocnote met spraaksynthese  € 8.480  423794 
Brailleprinter  € 3.975  423816 
Tegemoetkoming in de herstellingskosten van 
specifiek braillemateriaal 
  

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming  

423838 

 

3.4. Overig specifiek materiaal voor blinden en slechtzienden  
 

3.4.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Deze specifiek materiaal voor blinden en slechtzienden betreffen : 
� dictafoons ; 
� digitale boeklezer (e-reader) ; 
� voorleestoestellen. 

 

3.4.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager heeft na optische correctie aan het beste oog een visuele beperking waardoor 
schrijven of lezen onmogelijk is zonder één of meer van deze hulpmiddelen te gebruiken. 

Deze beperking is bevestigd door een oogarts of door een functioneel bilan. 

 

3.4.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een hernieuwing kan worden toegekend wanneer het toestel in kwestie niet langer voldoet 
aan de specifieke behoeften van de aanvrager of niet meer kan worden hersteld. 

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop of meer in geval 
van verlenging van de garantie, tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ;  

� als vaststaat dat het toestel onherstelbaar is door nalatigheid van de gebruiker.   

 

3.4.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten van dit materiaal voorzien. 
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Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

3.4.5. Cumulbepalingen 
 

Een leesmachine kan niet worden gecombineerd met software voor de herkenning van tekens. 

Indien het betreffende toestel licht transporteerbaar is, zal geen tegemoetkoming in twee 
exemplaren mogelijk zijn bij een minderjarige met een handicap, die in het kader van co-
ouderschap regelmatig op twee verschillende adressen verblijft. 

 

3.4.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� bij een eerste aanvraag : een testrapport, opgesteld door een gespecialiseerde dienst, 

waarin wordt bevestigd dat het hulpmiddel werd uitgetest en een gewenste oplossing 
biedt voor de specifieke hulpvraag. 

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

3.4.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

Nomenclatuurcode 

Dictafoon   € 371  423853 
Digitale boeklezer (e-reader)  € 318  423875 
Voorleestoestel  € 2.650  423897 
Tegemoetkoming in de herstellingskosten van 
specifiek materiaal voor blinden en slechtzienden 
  

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming  

423919 
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3.5. Software gekoppeld aan materiaal voord blinden en slechtzienden 
 

3.5.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Software-oplossingen gekoppeld aan materiaal voor blinden en slechtzienden zijn 
programma’s zoals software voor voorlezen van beeldscherm met spraakweergave, output in 
braille, vergrotingssoftware, software voor spraaksynthese, software voor de herkenning van 
tekens en software voor spraakherkenning. 

 

3.5.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager heeft na optische correctie aan het beste oog een visuele beperking waardoor 
schrijven of lezen onmogelijk is zonder één of meer van deze hulpmiddelen te gebruiken. 

Deze beperking is bevestigd door een oogarts of door een functioneel bilan. 

 

3.5.3. Hernieuwingstermijn 
 

Software kan worden hernieuwd of bijgewerkt als deze niet langer functioneel is :  

� in geval de software niet meer werkt: een attest van de leverancier bezorgen dat vóór 
de aankoop van het nieuwe product is opgesteld.  

� in geval de software moet worden bijgewerkt :  
o en de prijs van de update hoger is dan de prijs van nieuwe software, dan wordt 

voorzien in een tegemoetkoming voor nieuwe software ; 
o en de prijs van de update lager is dan de prijs van nieuwe software, dan wordt 

voorzien in een tegemoetkoming voor de update. 

 

3.5.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhouds- en/of herstellingskosten van software voorzien. 

 

3.5.5. Cumulbepalingen 
 

Verschillende softwareprogramma's mogen worden gecombineerd wanneer ze een 
verschillende functie en/of doel vervullen. 

Verschillende spraaksyntheseprogramma's mogen worden gecombineerd wanneer ze 
worden gebruikt voor meerdere talen. 

Voor een licht transporteerbaar toestel zoals bedoeld in deze rubriek is geen tegemoetkoming 
in twee exemplaren mogelijk bij een minderjarige met een handicap, die in het kader van co-
ouderschap regelmatig op twee verschillende adressen verblijft. 
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3.5.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� enkel voor braillesoftware : een bewijsstuk waarin wordt bevestigd dat de aanvrager 
braille kent of een opleiding in het brailleschrift volgt ; 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� bij een eerste aanvraag : een testrapport, opgesteld door een gespecialiseerde dienst, 

waarin wordt bevestigd dat het hulpmiddel werd uitgetest en een gewenste oplossing 
biedt voor de specifieke hulpvraag. 

 

3.5.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

Dit is één bedrag per softwareprogramma (zie cumulbepalingen). 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

Nomenclatuurcode 

Software voor het voorlezen van beeldscherm met 
vocale en/of braille-output en/of vergrotingssoftware  

€ 2.120 
  

423934 

Update van software voor het voorlezen van 
beeldscherm met vocale en/of braille-output en/of 
vergrotingssoftware  

€ 2.118,94 
 
  

423956 

Software voor spraaksynthese  € 530  423978 
Update van software voor spraaksynthese  € 528,94  423993 
Vergrotingssoftware  € 699,60  424015 
Update van vergrotingssoftware  € 698,54  424037 
Software voor de herkenning van tekens  € 180,20  424059 
Update van software voor de herkenning van 
tekens  

€ 179,14 
  

424074 

Software voor spraakherkenning  € 159  424096 
Update van de software voor spraakherkenning  € 157,94  424118 
 

4. Specifiek materiaal voor doven en slechthorenden  
 

4.1. Communicatiesystemen 
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4.1.1. Draadloze transmissiesystemen 
 

4.1.1.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Er bestaan verschillende soorten draadloze transmissiesystemen :  

Draadloze transmissiesystemen bestaan uit een enkele microfoon (zender) en één of meer 
ontvangers die communiceren via FM-golven of een vergelijkbaar systeem. Ze zorgen ervoor 
dat de geluidsboodschap kan worden waargenomen zonder gestoord te worden door 
omgevingsgeluid. Ze versterken ook minder goed waarneembare geluiden. Ze worden vooral 
gebruikt op plaatsen waar grote aantallen mensen samenkomen: klaslokalen, conferenties, 
vergaderingen, gesprekstafels, familiebijeenkomsten, enz. 

De zender van het draadloze transmissiesysteem heeft de vorm van een speldmicrofoon of 
een verplaatsbaar doosje met een microfoon. De zender stuurt het geluid naar de ontvangers 
die bevestigd zijn aan één of twee hoortoestellen van de dove of slechthorende persoon. Deze 
ontvangers kunnen worden bevestigd met een clip of ingewerkt zijn in de prothese . 

Voor doven en slechthorenden die ofwel geen hoortoestel hebben of  een unilateraalbestaan 
er ook specifieke ontvangers in de vorm van "oortjes". 

Draadloze transmissiesystemen mogen worden gebruikt met alle hoortoestellen, op 
voorwaarde dat het systeem compatibel is met die hoortoestellen of dat het kan worden 
gekoppeld aan een magnetische inductielus. 

 

Ontvangstfunctie :  

Er bestaan verschillende oplossingen voor verschillende soorten apparaten : 

� draadloze ontvanger ; 
� ontvanger die rechtstreeks geïntegreerd is in een prothese of implantaat. De 

tegemoetkoming dekt het deel van de prothese dat deze ontvangstfunctie vervult. Zo 
moet er geen externe ontvanger worden geplaatst ; 

� ontvanger in miniformaat die op bestaande hoorhulpmiddelen wordt geplaatst ; 
� ontvanger voor een hoorhulpmiddel of cochleair implantaat met inductielus ; 
� ontvanger met inductielus aan een halssnoer die de begunstigde om de nek kan 

dragen. 

 

Zenderfunctie :  

Afhankelijk van het type apparaat en de omgeving waarin het systeem wordt gebruikt, bestaan 
er verschillende zenders : 

� individuele microfoon die de spreker moet dragen. De microfoon kan aan een 
halssnoer om de nek worden gedragen ; 

� microfoon die op een tafel moet worden geplaatst ; 
� niet-gerichte microfoon die op een tafel moet worden geplaatst voor gesprekken met 

veel mensen in een lawaaierige omgeving ; 
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� veelzijdige microfoon die kan worden gedragen door een spreker of op een tafel kan 
worden geplaatst. Als er meerdere gesprekken tegelijkertijd plaatsvinden, kan de 
luisteraar handmatig het gesprek selecteren dat hij of zij wil horen. 

 

Een tegemoetkoming is mogelijk als de aanvrager het hulpmiddel gebruikt in alle omgevingen 
waar hij of zij komt. 

 

4.1.1.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet aan de medische voorwaarden voor terugbetaling door het RIZIV van 
hoortoestellen of een cochleair implantaat. 

 

4.1.1.3. Hernieuwingstermijn 
 

De hernieuwingstermijn bedraagt vijf jaar voor draadloze transmissiesystemen. 

Een voortijdige hernieuwing kan worden toegekend wanneer het toestel in kwestie niet langer 
voldoet aan de specifieke behoeften van de aanvrager of niet meer kan worden hersteld. 

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop of meer in geval 
van verlenging van de garantie, tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ;  

� als vaststaat dat het toestel onherstelbaar is door nalatigheid van de gebruiker.   

 

4.1.1.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten van dit materiaal voorzien. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

4.1.1.5. Cumulbepalingen 
 

Voor een licht transporteerbaar toestel zoals bedoeld in deze rubriek is geen tegemoetkoming 
in twee exemplaren mogelijk bij een minderjarige met een handicap, die in het kader van co-
ouderschap regelmatig op twee verschillende adressen verblijft. 

 

4.1.1.6. Aanvraagprocedure 
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Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een verslag van een dienst die gespecialiseerd is in de begeleiding van doven en 
slechthorenden ; 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� een testrapport. 

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

4.1.1.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

Er is voorzien in een tegemoetkoming voor één zender en twee ontvangers. 

De ontvangers mogen een verschillend type zijn, afhankelijk van het hoorhulpmiddel in elk 
oor.  

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

Nomenclatuurcode 

Draadloos transmissiesysteem (voor de zender en 
twee ontvangers)  

€ 2.650 
  

424133 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
draadloos transmissiesysteem 
  

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming  

424155 

 

4.1.2. Luisterhulpmiddel combineerbaar met een hoortoestel of implantaat 
 

4.1.2.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een luisterhulpmiddel werkt als een afstandsbediening om hoorhulpmiddelen aan te passen 
voor meer luistercomfort. Het luisterhulpmiddel verbindt hoorhulpmiddelen ook draadloos met 
andere audiotoestellen voor communicatie en vrije tijd. 

Soms is het nodig om verschillende luisterhulpmiddelen te combineren omdat sommige 
geluidsbronnen niet altijd compatibel zijn met het beschikbare materiaal. Als dit het geval is, 
moet uitleg worden gegeven in de verantwoording van de aanvraag voor materiaal om te 
kunnen bepalen of een cumul van hulpmiddelen nodig is.  
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Deze luisterhulpmiddelen, met of zonder interface, verbinden hoorhulpmiddelen met mobiele 
telefoons, mp3-spelers, tablets, laptops en desktops, televisies, enz. 

 

4.1.2.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager draagt een hoortoestel of heeft een cochleair implantaat en voldoet aan de 
medische voorwaarden voor terugbetaling door het RIZIV van dit toestel of implantaat. 

 

4.1.2.3. Hernieuwingstermijn 
 

De hernieuwingstermijn bedraagt vijf jaar voor luisterhulpmiddelen . 

Een voortijdige hernieuwing kan worden toegekend wanneer het toestel in kwestie niet langer 
voldoet aan de specifieke behoeften van de aanvrager of niet meer kan worden hersteld. 

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop of meer in geval 
van verlenging van de garantie, tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ;  

� als vaststaat dat het toestel onherstelbaar is door nalatigheid van de gebruiker.   

 

4.1.2.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten van dit materiaal. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

4.1.2.5. Cumulbepalingen 
 

Meerdere luisterhulpmiddelen mogen worden gecombineerd als het om verschillende 
audiotoestellen gaat. 

Voor een licht transporteerbaar toestel zoals bedoeld in deze rubriek is geen tegemoetkoming 
in twee exemplaren mogelijk bij een minderjarige met een handicap, die in het kader van co-
ouderschap regelmatig op twee verschillende adressen verblijft. 

 

4.1.2.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 
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� een verslag van een dienst die gespecialiseerd is in de begeleiding van doven en 
slechthorenden ; 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� een testrapport. 

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

4.1.2.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

Nomenclatuurcode 

Luisterhulpmiddel met interface combineerbaar met 
een hoorapparaat of implantaat  

€ 201,40 
  

424177 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
luisterhulpmiddel met interface combineerbaar met 
een hoortoestel of implantaat  

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming  

424199 

 

4.1.3. Telefoon met geluidversterkingssysteem 
 

4.1.3.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Dit is een vaste telefoon, die is aangesloten op het telefoonnetwerk, waarvan het geluid wordt 
versterkt zodat slechthorenden de communicatie kunnen horen. 

4.1.3.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager heeft een gehoorverlies van minstens 60 dB (gemiddelde van de metingen bij 
frequenties van 1000, 2000 en 4000 Hertz) in elk oor, op basis van een toonaudiometrie. 

4.1.3.3. Hernieuwingstermijn 
 

De hernieuwingstermijn bedraagt vijf jaar voor geluidsversterkingssystemen.  
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Een voortijdige hernieuwing kan worden toegekend wanneer het toestel in kwestie niet langer 
voldoet aan de specifieke behoeften van de aanvrager of niet meer kan worden hersteld. 

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop of meer in geval 
van verlenging van de garantie, tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ;  

� als vaststaat dat het toestel onherstelbaar is door nalatigheid van de gebruiker.   

4.1.3.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten van dit materiaal. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

4.1.3.5. Cumulbepalingen 
 

De tegemoetkoming voor een vaste telefoon mag niet worden gecombineerd met een 
tegemoetkoming voor videofonie voor mobiele telefoons. 

 

4.1.3.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een verslag van een dienst die gespecialiseerd is in de begeleiding van doven en 
slechthorenden ; 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoondminstens één gedetailleerde offerte ; 

� een testrapport. 

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

4.1.3.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 
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Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

Nomenclatuurcode 

Telefoon met geluidsversterkingssysteem, al dan 
niet draadloos  

€ 314,60 
  

424214 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
telefoon met geluidsversterkingssysteem, al dan 
niet draadloos  

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming  

424236 

 

4.1.4. Tegemoetkoming in de aankoop van een mobiele telefoon, een computer 
of een tablet voor videofoonfunctie 

 

4.1.4.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een tegemoetkoming in de aankoop van een mobiele telefoon, computer of tablet betreft de 
meerprijs van het toestel dat toegang geeft tot de visuele gesprekken die deze toestellen 
mogelijk maken. Hierdoor kunnen doven en slechthorenden de lippen van de spreker lezen 
en/of communiceren in gebarentaal. 

 

4.1.4.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet : 

� ofwel aan de medische voorwaarden voor terugbetaling door het RIZIV van 
hoortoestellen of een cochleair implantaat ; 

� ofwel niet aan de voorwaarden tot terugbetaling door het RIZIV vanwege ernstige 
doofheid in beide oren ; 

� en heeft een visueel hulpmiddel nodig om te communiceren. 

 

4.1.4.3. Hernieuwingstermijn 
 

De hernieuwingstermijn bedraagt vijf jaar.   

Deze periode kan niet worden ingekort : gedurende vijf jaar zal geen voortijdige hernieuwing 
worden toegekend voor computers of tablets, zelfs wanneer het toestel in kwestie niet meer 
voldoet aan de specifieke behoeften van de patiënt of niet meer kan worden hersteld. 

4.1.4.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhouds- en/of herstellingskosten van telefoons, 
computers of tablets. 

 

4.1.4.5. Cumulbepalingen 
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Voor een licht transporteerbaar toestel zoals bedoeld in deze rubriek is geen tegemoetkoming 
in twee exemplaren mogelijk bij een minderjarige met een handicap, die in het kader van co-
ouderschap regelmatig op twee verschillende adressen verblijft. 

De tegemoetkoming geldt slechts voor één type toestel: telefoon, computer of tablet.   

Wanneer de aanvrager al een computer of tablet als communicatiehulpmiddel gebruikt, kan 
hij of zij een aanvraag indienen voor een tegemoetkoming voor visiofonie voor een telefoon, 
maar niet voor een computer of tablet. 

 

4.1.4.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een verslag van een dienst die gespecialiseerd is in de begeleiding van doven en 
slechthorenden ; 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoondminstens één gedetailleerde offerte ; 

� een testrapport. 

 

4.1.4.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

Nomenclatuurcode 

Visiofoniesysteem voor mobiele telefoon, computer 
of tablet  

€ 181,50 
  

424258 

 

4.2. Wekkers en waarschuwingssystemen 
 

4.2.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Er bestaan verschillende waarschuwingssystemen : 

� Zender voor babygeluiden :  
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Een zender voor babygeluiden geeft een signaal wanneer de baby huilt. De babyfoon heeft 
een ingebouwde microfoon waarvan de intensiteit en reactietijd kunnen worden aangepast. 
De zender wordt dichtbij of in de wieg geplaatst. Indien nodig kan een externe microfoon 
worden aangesloten, die is inbegrepen in het bedrag van de tegemoetkoming.  

Deze zender wordt gecombineerd met een ontvangstsysteem dat het geluidssignaal omzet in 
visuele signalen en/of trillingen. 

Dit materiaal kan worden aangevraagd vanaf de vierde maand van de zwangerschap (op 
basis van een medisch document met de vermoedelijke geboortedatum) tot het kind uiterlijk 
vier jaar oud is.  

� Branddetectiezender :  

Eigenaars zijn wettelijk verplicht om deze systemen in hun woningen te plaatsen.  

Een branddetectiezender stuurt een alarmsignaal naar de ontvanger, die het omzet in een 
visuele flits of trillingen als er rook is.  

Huurders van een woning vervangen het bestaande systeem door dit aangepaste systeem. 
Een branddetectiezender wordt gecombineerd met een ontvangstsysteem dat het 
geluidssignaal omzet in visuele signalen en/of trillingen.  

Er kunnen tot vijf zenders kunnen worden terugbetaald: één per verdieping van de woning of 
per 50 m² op dezelfde verdieping.  

� Deurbelzender : 

De deurbelzender wordt in de deurbel van een huis of appartement geplaatst en zendt het 
geluidssignaal naar een flits- of trilontvanger. 

in geval de aanvrager in een appartementsgebouw woont, mogen er twee deurbelzenders 
worden aangevraagd: één voor de voordeur van het appartement en één voor de ingang van 
het appartementsgebouw.  

� Drukknopzender : 

Als in geval de aanvrager in een appartementsgebouw woont, kan een drukknopzender 
worden aangevraagd om op de voordeur van het appartement te plaatsen. Zo wordt de 
persoon verwittigd wanneer er iemand rechtstreeks aan de deur van zijn of haar appartement 
belt. 

� Personen oproepzender :  

Een zender voor een oproep is een drukknop om een persoon te bellen of om aan te geven 
dat je hem of haar in huis nodig hebt.  

Er wordt slechts één oproepzender terugbetaald.  

� Zender voor trillende of lichtgevende wekker : 

Dit is een wekker die gebruik maakt van lichtflitsen (lichtalarm) en/of voelbare trillingen 
(trilalarm) in plaats van een geluidssignaal om doven en slechthorenden te wekken. 

Deze zender mag worden gecombineerd met een ontvanger voor een trilkussen. 

Verschillende ontvangers :  

� Trilontvanger met aansluiting voor wekker : 
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Dit is ofwel een trilkussen of een trilsysteem dat onder de matras wordt geplaatst. 

� Draagbare trilontvanger : 

Een draagbare trilontvanger is een systeem dat iemand in huis of in de tuin bij zich draagt en 
dat trilt wanneer de zender wordt geactiveerd. 

Deze ontvanger mag worden gecombineerd met één ontvanger met visuele signalen. Deze 
ontvanger wordt meestal in de badkamer geplaatst. 

� Ontvanger met visuele signalen : 

Een draadloze signaalontvanger zet akoestische signalen, zoals de deur-, knop- of 
telefoonbel, om in lichtflitsen. 

Reiswekker : 

Een reiswekker heeft zowel zend- als ontvangstfuncties en kan door het kleine formaat overal 
mee naartoe worden genomen. 

 

4.2.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager heeft een gehoorverlies van minstens 60 dB (gemiddelde van de metingen bij 
frequenties van 1000, 2000 en 4000 Hertz) in elk oor, op basis van een toonaudiometrie. 

 

4.2.3. Hernieuwingstermijn 
 

De hernieuwingstermijn bedraagt vijf jaar.  

Een voortijdige hernieuwing kan worden toegekend wanneer het toestel in kwestie niet langer 
voldoet aan de specifieke behoeften van de aanvrager of niet meer kan worden hersteld. 

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode: twee jaar vanaf de datum van aankoop of meer in geval 
van verlenging van de garantie, tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ;  

� als vaststaat dat het toestel onherstelbaar is door nalatigheid van de gebruiker.   

 

4.2.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhouds- en/of herstellingskosten van wekkers en 
waarschuwingssystemen. 

 

4.2.5. Cumulbepalingen 
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In geval er meerdere slechthorenden of doven in een gezin zijn, mogen hulpmiddelen die 
dezelfde functie vervullen niet meer dan één keer worden toegekend. 

� Eén zender voor branddetectie wordt terugbetaald per verdieping of voor maximaal 50 
m² tot maximum vijf zenders voor branddetectie in totaal. 

� Er worden maximaal vier ontvangers met visuele signalen toegestaan op basis van de 
beschrijving van de leefomgeving. 

� Wanneer een draagbare trilontvanger wordt aangevraagd, wordt slechts één 
ontvanger met visuele signalen terugbetaald voor de badkamer. 

Wanneer deze hulpmiddelen bestemd zijn voor een minderjarige met een handicap die op 
regelmatige basis op twee verschillende adressen verblijft in het kader van een co-ouderschap 
kunnen twee exemplaren worden toegekend van een zender voor branddetectie, deurbel of 
oproepzender een trillende of lichtgevende wekker, een trilkussenwekker, een ontvanger met 
visuele signalen en een draagbare trilontvanger. 

Toegestane cumuls : 

� een tril- en lichtgevende zender kan gecombineerd worden met een 
trilkussenontvanger ; 

� een draagbare trilontvanger kan gecombineerd worden met een enkele ontvanger met 
visueel signaal. 

4.2.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoondminstens één gedetailleerde offerte ; 

� een testrapport ; 
� een beschrijving van de leefomgeving ; 
� bij een aanvraag voor een zender voor babygeluiden die wordt ingediend voordat de 

baby is geboren, moet een zwangerschapsattest worden gevoegd waarin de 
vermoedelijke geboortedatum van de baby wordt bevestigd. Het materiaal kan worden 
aangevraagd vanaf de vierde maand van de zwangerschap ; 

� bij een aanvraag voor ontvangers met lichtsignalen moet een schema van de woning 
worden gevoegd. 

 

4.2.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 
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Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

Nomenclatuurcode 

Zender voor babygeluiden (externe microfoon 
inbegrepen)  

€ 242 
  

424273 

Zender voor personenoproep  € 180,29  424295 
Zender voor trillende en lichtgevende wekker  € 300,08  424317 
Trilontvanger met aansluiting voor wekker  € 44,77  424339 
Ontvanger met visuele signalen (max. 4 per 
woning)  

€ 189,97 
  

424354 

Draagbare trilontvanger (cumul met max. 1 
ontvanger met visueel signaal)  

€ 210,54 
  

424376 

Zender voor branddetectie(één per verdieping of 
per 50 m² en max. 5 in totaal)  

€ 189,97 
  

424398 

Zender voor deurbel  € 180,29  424413 
Zender voor deurknopbel  € 217,80  424435 
Reiswekker  € 78,65  424457 
 

IV. INCONTINENTIEFORFAITS 
 

1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Incontinentieforfaits zijn jaarlijkse forfaits die bedoeld zijn om de kosten voor de aankoop van 
absorberende producten te dekken. 

Er zijn verschillende forfaits, afhankelijk van de leeftijd van de aanvrager en de graad en de 
aard van incontinentie. 

Er is geen tegemoetkoming voor bewoners van rusthuizen of rust- en verzorgingstehuizen 
voorzien. 

 

2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager is minstens 3 jaar of ouder en heeft incontinentie voor urine en/of ontlasting 
overdag en/of ’s nachts. De incontinentie is een gevolg van neurologische aandoeningen, 
aangeboren of verworven aandoeningen van de lagere urinewegen en/of de darmen, van een 
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psychomotorische, mentale of psychologische ontwikkelingsstoornis, of van een psychische 
aandoening. 

 

3. Hernieuwingstermijn 
 

Hierna volgen de geldigheidstermijnen voor de verschillende forfaits. 

1. Forfait voor nachtelijke urinaire incontinentie  
 

� van negen tot achttien jaar : om de twee jaar ;  
� vanaf achttien jaar : om de vijf jaar. 

 
2. Forfait voor urinaire incontinentie overdag en 's nachts met gedeeltelijke verwerving of 

herstel van de zindelijkheid   
 

� van drie tot achttien jaar : om de drie jaar ;  
� vanaf achttien jaar : om de vijf jaar. 

 
3. Forfait voor zware urinaire incontinentie overdag en 's nachts en/of fecale incontinentie 

zonder het gebruik van katheders waarvoor vrijwel continu absorberende producten nodig 
zijn  

 
� van drie tot achttien jaar : om de drie jaar ;  
� vanaf achttien jaar : om de vijf jaar. 

Het multidisciplinaire team kan besluiten een forfait voor onbepaalde duur toe te kennen 
als de incontinentie ongeneeslijk blijkt. 

4. Forfait voor zware urinaire incontinentie (dag en nacht) met gebruik van katheters of 
middelen zoals bedoeld in artikel 27 van de nomenclatuur van de geneeskundige 
verstrekkingen 

 
� van drie tot achttien jaar : om de drie jaar ;  
� vanaf achttien jaar : om de vijf jaar. 

Het multidisciplinaire team kan besluiten een forfait voor onbepaalde duur toe te kennen 
als de incontinentie ongeneeslijk blijkt. 

 

4. Onderhoud en herstellingen 
 

Niet van toepassing. 

 

5. Cumulbepalingen 
 

Incontinentieforfaits kunnen worden gecumuleerd met de incontinentieforfaits die het RIZIV 
toekent. 
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6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moet de medische bijlage worden gevoegd dat naar behoren is ingevuld en 
ondertekend door een arts. 

 

7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

Het forfait bestaat uit een jaarlijkse tegemoetkoming.  

De begin- en einddatum van het forfait worden berekend vanaf de datum van de eerste 
aanvraag. 

In afwijking van artikel 23 van het decreet betaalt de verzekeraar de tussenkomst binnen 60 
dagen na zijn beslissing tot tegemoetkoming. 

De verschillende forfaits worden in de tabel hieronder beschreven : 
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 Label Bedrag van de 
tegemoetkoming 
incl. btw  

 
Nomenclatuurcode 

 
 
 
 
 
 
 
Kinderen 
van drie 
tot acht 
jaar 

Urinaire incontinentie overdag 
en 's nachts met gedeeltelijke 
verwerving of herstel van de 
zindelijkheid 
 

€ 200 /jaar 424479 

Zware urinaire incontinentie 
overdag en 's nachts en/of 
fecale incontinentie zonder het 
gebruik van sondes waarvoor 
vrijwel continu absorberende 
producten nodig zijn 
 

€ 450 /jaar 424494 

Zware urinaire incontinentie 
(dag en nacht) -  gebruik van 
sondes of 
incontinentiemateriaal bedoeld 
in  artikel 27 van de 
nomenclatuur van de 
geneeskundige verstrekkingen  

€ 300 /jaar 424516 

 
 
 
 
 
 
 
Vanaf 9 
jaar  

Nachtelijke urinaire 
incontinentie 
 

€ 200 /jaar 422018 

Urinaire incontinentie overdag 
en 's nachts met gedeeltelijke 
verwerving of herstel van de 
zindelijkheid 
 

€ 250 /jaar 422033 

Zware urinaire incontinentie 
overdag en 's nachts en/of 
fecale incontinentie zonder het 
gebruik van sondes waarvoor 
vrijwel continu absorberende 
producten nodig zijn 
 

€ 550 /jaar 422055 

Zware urinaire incontinentie 
(dag en nacht) -  gebruik van 
katheters of 
incontinentiemateriaal bedoeld 
in artikel 27 van de 
nomenclatuur van de 
geneeskundige verstrekkingen  
 

€ 400 /jaar 422077 

 

V. VERPLAATSINGSHULPMIDDELEN 
 

1. Driewieler met manuele aandrijving 
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1.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

De driewieler met manuele aandrijving bestaat uit een frame, een zadel en drie wielen en staat 
algemeen bekend als een handbike. 

Dankzij de driewieler met manuele aandrijving kan de persoon zich verplaatsen door de 
pedalen te bewegen met de armen en een manueel aandrijfsysteem. 

De aanvrager moet kunnen aantonen dat hij of zij zich regelmatig op deze wijze verplaatst, 
dat hierdoor zijn of haar autonomie ten aanzien van andere manieren van verplaatsen waartoe 
hij of zij toegang heeft, bevorderd wordt. 

De tegemoetkoming is dezelfde voor een driewieler met of zonder elektrische ondersteuning. 

 

1.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden :  

� vertoont een matig, ernstig of volledig functieverlies in beide onderste ledematen ;  
� gebruikt langdurig en permanent een manuele rolstoel of een loophulpmiddel om zich 

buitenshuis te verplaatsen ;  
� heeft voldoende functionele capaciteit van de bovenste ledematen om trapbewegingen 

met de armen uit te voeren ;  
� kan zelfstandig overstappen op de ligfiets ;  
� wil deze handbike regelmatig als vervoersmiddel gebruiken. 

 

1.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een hernieuwing van het hulpmiddel kan worden toegekend wanneer het product niet te 
herstellen is of de herstellingskosten niet in verhouding staan tot die van gelijkwaardig nieuw 
materiaal. Deze voorwaarde moet worden gerechtvaardigd aan de hand van een attest van 
de leverancier dat vóór de aankoop van het nieuwe hulpmiddel is opgesteld.  

In de volgende situaties kan geen hernieuwing worden toegestaan : 

� tijdens de garantieperiode : twee jaar vanaf de datum van aankoop of meer in geval 
van verlenging van de garantie, tenzij een attest van de verkoper bewijst dat de 
materiële schade niet gedekt is door de garantie ;  

� als vaststaat dat het toestel onherstelbaar is door nalatigheid van de gebruiker.   

 

1.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan een driewieler met manuele 
aandrijving. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan.. 
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1.5. Cumulbepalingen 
 

Een driewieler zonder elektrische ondersteuning mag niet worden gecumuleerd met een 
driewieler met elektrische ondersteuning. 

 

1.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden :  

� een geschreven toelichting waarin de noodzaak van het gebruik van het gevraagde 
hulpmiddel wordt aangetoond ; 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� een attest waarmee de geschiktheid van de driewieler wordt aangetoond op basis van 

een  representatieve testrit in de buitenomgeving ;  
 

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

1.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

Nomenclatuurcode 

Driewieler met manuele aandrijving 
 

€ 3.763 
 

422099 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
driewieler met manuele aandrijving 
 
 

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming 
 

422114 

 

2. Aanpassingen van een wagen 
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2.1. Aanpassingen van de bestuurderszitplaats van een wagen 
 

2.1.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Onder aanpassingen aan de bestuurderszitplaats vallen de plaatsing van de gaspedaal en de 
remmen onder het stuur, de verplaatsing van elektrische bedieningselementen, een 
ergonomische stoel voor de bestuurder, enz.  

De lijst van deze hulpmiddelen staat in onderstaande tabel in de Hoofdstuk IV. punt 2.1.7. 
hieronder. 

Voor aanpassingen aan de bestuurderszitplaats die niet in deze lijst zijn opgenomen kan een 
afwijking worden aangevraagd als ze worden vermeld in de voorwaarden van een attest dat 
is uitgereikt door een centrum zoals bedoeld in artikel 45, eerste lid, van het Koninklijk Besluit 
van 23 maart 1998 betreffende het rijbewijs. Dat zijn centra die verantwoordelijk zijn voor de 
beoordeling van de rijgeschiktheid, zoals het CARA (Centrum voor Rijgeschiktheid en voertuig 
Aanpassing). 

Er is geen tegemoetkoming : 

� voor de aankoop van het voertuig, alleen voor de aanpassingen ervan ; 
� voor een bestaande aanpassing van een tweedehands voertuig ; 
� voor de plaatsing van verplaatsbaar materiaal in een ander voertuig. 

Onverminderd een naar behoren gemotiveerde functionele rechtvaardiging wordt geen 
tegemoetkoming verleend voor de standaardafstandsbediening, de centrale vergrendeling 
van deuren, de elektrische bediening van ruiten en achteruitkijkspiegels en de klimaatregeling 
van het voertuig.  

De tegemoetkoming is bedoeld om personen met een handicap in staat te stellen zelfstandig 
en veilig auto te rijden. 

 

2.1.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager heeft een rijgeschiktheidsattest dat is uitgereikt door een centrum zoals bedoeld 
in artikel 45, eerste lid van het Koninklijk Besluit van 23 maart 1998 betreffende het rijbewijs, 
zoals het rijgeschiktheidscentrum CARA. 

 

2.1.3. Hernieuwingstermijn 
 

De hernieuwingstermijn voor de aanpassingen bedraagt : 

� 7 jaar voor aanpassingen die worden uitgevoerd op een voertuig dat minder dan 4 jaar 
oud is ;  

� 3 jaar voor aanpassingen die worden uitgevoerd op een voertuig dat 4 jaar en ouder 
is.  
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De hernieuwingstermijn voor materiaal dat kan worden verplaatst naar en hergebruikt in een 
ander voertuig bedraagt 7 jaar, ongeacht de leeftijd van het voertuig. 

Wanneer van voertuig wordt veranderd vóór de aangegeven termijn, kan een tegemoetkoming 
voor de hernieuwing van de aanpassing worden toegekend op voorwaarde dat die 
verandering verantwoord wordt door intensief gebruik of doordat de handicap verslechtert. In 
dat laatste geval is een bewijs aan de hand van een medisch verslag of een verandering in 
de leefomgeving van de aanvrager vereist. 

Indien het voertuig hersteld of vervangen moet worden ingevolge schade of diefstal, zal de 
aanpassing geen tweede keer ten laste genomen worden. 

 

2.1.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten van aanpassingen aan een wagen 
voorzien. 

Er is geen tegemoetkoming voor de herstelling van de automatische transmissie voorzien. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

2.1.5. Cumulbepalingen 
 

Niet van toepassing. 

 

2.1.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten worden gevoegd : 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� een attest van rijgeschiktheid dat is uitgereikt door een centrum zoals bedoeld in artikel 

45, eerste lid van het Koninklijk Besluit van 23 maart 1998 betreffende het rijbewijs ; 
� een kopie van het inschrijvingsbewijs of van de bestelbon van het voertuig ; 
� een kopie van het aangepaste rijbewijs met de voorwaarden en/of beperkingen en de 

aangewezen aanpassingen.  

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als terugbetalingsaanvraag. 

 

2.1.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

Voor de betaling van de tegemoetkoming moet eerst een afschrift worden voorgelegd van het 
Europees of nationaal gelijkvormigheidsattest (attest van homologatie) dat is opgesteld door 
de Federale Overheidsdienst Mobiliteit en Vervoer.  
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Het totaalbedrag van de tegemoetkomingen dat wordt toegekend voor de aanpassingen aan 
een wagen mag niet hoger zijn dan 30.000 euro excl. btw en de tegemoetkomingen die 
worden toegekend op basis van een afwijking. 

Tegemoetkoming naargelang de leeftijd van het voertuig : 

Vanaf een leeftijd van 4 jaar van het voertuig wordt het bedrag van de tegemoetkoming 
verminderd met 20% per jaar. De maximale vermindering bedraagt 60 %.  

Deze vermindering wordt niet toegepast op aanpassingen met materiaal dat kan worden 
verplaatst en hergebruikt uit een ander voertuig waarvoor de hernieuwingstermijn is 
vastgesteld op 7 jaar, ongeacht de leeftijd van het voertuig. 

Een aanpassing wordt geweigerd als : 

� het voertuig meer dan tien jaar oud is of meer dan 300.000 km heeft gereden ;  
� het voertuig niet mag rijden in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest (op het moment van 

de aanvraag of twee jaar erna) omwille van  een andere (gewestelijke of federale) 
wetgevende of regelgevende norm ;  

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

De beslissing is twee jaar geldig in het geval van aanpassingen die verband houden met de 
aankoop van een nieuw voertuig. 
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Label 
Bedrag van de tegemoetkoming excl. btw , 

berekend vanaf de datum van de eerste 
inverkeersstelling  

 
Nomenclatuurcode 

 Minder dan 
4 jaar 

Van 4 jaar 
tot minder 
dan 5 jaar  

Van 5 jaar 
tot minder 
dan 6 jaar  

Vanaf 6 
jaar en 
ouder 

 

Gasbediening en remmen onder 
het stuur (mechanisch systeem) 
 

€ 1.250 
 
 

€ 1.000 
 
 

€ 750 
 
 

€ 500 
 
 

422136 

Gasbediening en remmen onder 
het stuur (pneumatisch systeem) 
 

€ 2.150 
 
 

€ 1.720 
 
 

€ 1.290 
 
 

€ 860 
 
 

422158 

Commando voor gasbediening en 
remmen op het stuur (mechanisch 
systeem) 
 

€ 1.800 
 
 
 

€ 1.440 
 
 
 

€ 1.080 
 
 
 

€ 720 
 
 
 

422173 

Commando voor gasbediening en 
remmen op het stuur (elektronisch 
systeem) 
 

€ 2.700 
 
 
 

€ 2.160 
 
 
 

€ 1.620 
 
 
 

€ 1.080 
 
 
 

422195 

Verplaatsing van het gaspedaal 
 

€ 280 
 

€ 224 
 

€ 168 
 

€ 112 
 

422217 

Inklapbaar of demonteerbaar 
gaspedaal en/of rempedaal  
(per pedaal) 
 

€ 260 
 
 
 

€ 208 
 
 
 

€ 156 
 
 
 

€ 104 
 
 
 

422239 

Verplaatsing van elektrische 
bedieningen 
 

€ 1.850 
 
 

€ 1.480 
 
 

€ 1.110 
 
 

€ 740 
 
 

422254 

Stuurbol 
 

€ 50 
 

€ 40 
 

€ 30 
 

€ 20 
 

422276 

Afscherming pedaal 
 

€ 200 
 

€ 160 
 

€ 120 
 

€ 80 
 

422298 

Elektrische verstelbare 
bestuurderszitplaats 
 

€ 800 
 
 

€ 640 
 
 

€ 480 
 
 

€ 320 
 
 

422313 

Tegemoetkoming in de 
herstellingskosten van 
aanpassingen van de 
bestuurderszitplaats  

40% van het bedrag van de tegemoetkoming 
in de bovenstaande rubriek 

 
 
 

422335 

Automatische transmissie 
 

€ 900 
 

€ 720 
 

€ 540 
 

€ 360 
 

422357 

 

2.2. Aanpassingen waardoor de aanvrager toegang tot een voertuig krijgt 
 

2.2.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Aanpassingen waardoor de aanvrager toegang tot een voertuig krijgt en andere 
tegemoetkomingen zijn onder andere draaistoelen, hellende vlakken, aanpassingen aan de 
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structuur van het voertuig en hulpmiddelen om een rolstoel in de wagen te laden enz. (zie lijst 
in de tabel van Hoofdstuk IV. punt 2.2.7. hieronder). 

Om met de rolstoel de auto te betreden, moet de structuur van het voertuig noodzakelijk 
worden aangepast. Dit is een weloverwogen en op maat gemaakte aanpassing aan de rolstoel 
van de gebruiker. 

Er is geen tegemoetkoming : 

� voor de aankoop van het voertuig, alleen voor de aanpassingen ervan ; 
� voor een bestaande aanpassing van een tweedehands voertuig ; 
� voor de plaatsing van verplaatsbaar materiaal in een ander voertuig. 

Met deze aanpassingen kan de aanvrager het voertuig betreden als bestuurder of passagier, 
met of zonder rolstoel. 

Indien de aanvrager passagier is, kan de aanvraag slechts betrekking hebben op inrichtingen 
voor toegang tot het voertuig. 

Onverminderd een naar behoren gemotiveerde functionele rechtvaardiging wordt geen 
tegemoetkoming verleend voor de standaardafstandsbediening, de centrale vergrendeling 
van deuren, de elektrische bediening van ruiten en achteruitkijkspiegels en de klimaatregeling 
van het voertuig. 

 

2.2.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

Draaistoel : 

De aanvrager voldoet aan een van de twee volgende situaties : 

� heeft een ernstig of volledig functieverlies van één onderste ledemaat of een matig, 
ernstig of volledig functieverlies van beide onderste ledematen ; 

� kan zich nog te voet verplaatsen met de steun van een andere persoon, een 
loophulpmiddel, een orthese of een prothese, of maakt langdurig en permanent 
gebruik van een rolstoel om zich binnen en buiten te verplaatsen ; 

� kan niet zelfstandig overstappen naar een standaardpassagiersstoel en heeft hiervoor 
beperkte hulp van een andere persoon nodig. 
 

Uitschuifbare draaistoel : 

De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden : 

� heeft een ernstig of volledig functieverlies van één onderste ledemaat of een matig, 
ernstig of volledig functieverlies van beide onderste ledematen ; 

� maakt langdurig en permanent gebruik van een rolstoel voor verplaatsingen binnen en 
buiten ; 

� kan niet zelfstandig overstappen naar een standaardpassagiersstoel en heeft hiervoor 
beperkte hulp van een andere persoon nodig. 

 

Aangepast kinderzitje : 
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De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden : 

� vertoont een matig, ernstig of volledig functieverlies in beide onderste ledematen ; 
� heeft onvoldoende rompstabiliteit om zelfstandig een zithouding aan te houden tijdens 

autoritten ; 
� een standaardautostoeltje is niet geschikt. 

 

Personenlift voor wagen : 

De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden : 

� vertoont een ernstig of volledig functieverlies in beide onderste ledematen waardoor 
de aanvrager niet zelfstandig kan overstappen naar de bestuurders- of 
passagierszitplaats ; 

� de hulp van een andere persoon is niet voldoende ; 
� een draaistoel is niet geschikt. 

Veiligheidsgordels en harnas : 

De aanvrager voldoet aan één van de twee volgende situaties : 

A. De aanvrager is de bestuurder van de wagen en heeft een rijgeschiktheidsattest dat is 
uitgereikt door een centrum zoals bedoeld in artikel 45, eerste lid van het koninklijk 
besluit van 23 maart 1998 betreffende het rijbewijs, zoals het rijgeschiktheidscentrum 
CARA.  

B. De aanvrager is passagier en voldoet aan de volgende voorwaarden : 

� vertoont een ernstig of volledig functieverlies in beide onderste ledematen ; 
� de veiligheidsgordel biedt onvoldoende steun. 

 

Achter- of zijliftplatform : 

De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden : 

� vertoont een ernstig of volledig functieverlies in beide onderste ledematen ; 
� maakt langdurig en permanent gebruik van een rolstoel of zitorthese met onderstel 

voor verplaatsingen binnen en buiten ; 
� kan onmogelijk transfers doen vanuit de rolstoel ; 
� zijn pathologie verantwoordt de gevraagde aanpassing. 

 

Aanpassingen waardoor de aanvrager in het voertuig kan met een rolstoel en die rolstoel kan 
worden ingeladen :  

De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden : 

� vertoont een matig, ernstig of volledig functieverlies in beide onderste ledematen ; 
� maakt permanent gebruik van een rolstoel voor verplaatsingen binnen en buiten. 

 

Aanpassingen van de structuur van het voertuig voor een vlottere toegankelijkheid : 
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De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden : 

� vertoont een matig, ernstig of volledig functieverlies in beide onderste ledematen ; 
� maakt permanent gebruik van een rolstoel voor verplaatsingen binnen en buiten. 

 

2.2.3. Hernieuwingstermijn 
 

De hernieuwingstermijn voor de aanpassingen bedraagt : 

� 7 jaar voor aanpassingen die worden uitgevoerd op een voertuig dat minder dan 4 jaar 
oud is ;   

� 3 jaar voor aanpassingen die worden uitgevoerd op een voertuig dat 4 jaar en ouder 
is.  

De hernieuwingstermijn voor materiaal dat kan worden verplaatst naar en hergebruikt in een 
ander voertuig bedraagt 7 jaar, ongeacht de leeftijd van het voertuig. 

Wanneer van voertuig wordt veranderd vóór de aangegeven termijn, kan een tegemoetkoming 
voor de hernieuwing van de aanpassing worden toegekend op voorwaarde dat die 
verandering verantwoord wordt door intensief gebruik (geen tegemoetkoming als de 
kilometerstand lager of gelijk is aan 150.000 km) of doordat de toestand van de handicap 
verslechtert. In dat laatste geval is een bewijs aan de hand van een medisch verslag of een 
verandering in de leefomgeving van de aanvrager vereist. 

Indien het voertuig hersteld of vervangen moet worden ingevolge schade of diefstal, zal de 
aanpassing geen tweede keer ten laste genomen worden. 

 

2.2.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan aanpassingen van een wagen. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

2.2.5. Cumulbepalingen 
 

Voor eenzelfde aanvrager mogen aanpassingen die de toegang tot het voertuig aan de 
voorkant van de auto mogelijk maken niet worden gecumuleerd met aanpassingen die de 
toegang tot de achterkant van het voertuig mogelijk maken (ergonomische elektrische stoel, 
personenlift). 

 

2.2.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten worden gevoegd : 
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� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� een testrapport is vereist voor het aangepast kinderzitje ; 
� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 

aangetoond. 
 

2.2.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

Het totale bedrag van de tegemoetkoming voor de verschillende aanpassingen waardoor de 
aanvrager in het voertuig kan betreden (als bestuurder en als passagier) mag niet hoger zijn 
dan 9.000 euro excl. btw (dit bedrag maakt deel uit van het totaal van 30.000 euro excl. btw 
voor aanpassingen aan de wagen). 

Tegemoetkoming naargelang de leeftijd van het voertuig :  

Vanaf een leeftijd van 4 jaar van het voertuig wordt het bedrag van de tegemoetkoming 
verminderd met 20% per jaar. De maximale vermindering van de tegemoetkoming bedraagt 
60 %.  

Deze vermindering wordt niet toegepast op aanpassingen met materiaal dat kan worden 
verplaatst en hergebruikt uit een ander voertuig waarvoor de hernieuwingstermijn is 
vastgesteld op 7 jaar, ongeacht de leeftijd van het voertuig. 

Een aanpassing wordt geweigerd als : 

� het voertuig meer dan tien jaar oud is of meer dan 300.000 km heeft gereden ;  
� het voertuig niet mag rijden in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest (op het moment van 

de aanvraag of twee jaar erna) omwille van een andere wetgevende of regelgevende 
norm. 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

De beslissing is twee jaar geldig in het geval van aanpassingen die verband houden met de 
aankoop van een nieuw voertuig. 
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Lijst met aanpassingen waardoor de aanvrager toegang tot een voertuig krijgt : 

Label 
Bedrag van de tegemoetkoming excl. btw , 

berekend vanaf de datum van de eerste 
inverkeersstelling 

 
Nomenclatuurcode 

 Minder dan 
4 jaar 

Van 4 jaar 
tot minder 
dan 5 jaar  

Van 5 jaar 
tot minder 
dan 6 jaar  

Vanaf 6 
jaar en 
ouder 

 

Veiligheidsgordel en -harnas 
 

€ 230 
 

€ 184 
 

€ 138 
 

€ 92 
 

422379 

Elektrische afstelling van de 
passagierszitplaats 
 

€ 800 
 
 

€ 640 
 
 

€ 480 
 
 

€ 320 
 
 

422394 

Ergonomische autostoel 
 

€ 1.500 
 

€ 1.200 
 

€ 900 
 

€ 600 
 

422416 

Draaistoel 
 

€ 1.000 
 

€ 800 
 

€ 600 
 

€ 400 
 

422438 

Uitschuifbare draaistoel 
 

€ 1.250 
 

€ 1.000 
 

€ 750 
 

€ 500 
 

422453 

Aangepast kinderzitje (met 
inbegrip van abductieklos, 
hoofdsteun, gordel ...) 
 

€ 1.600 
 
 
 

422475 

Personenlift voor wagen (niet 
voorzien op de rolstoel) 
 

€ 2.900 
 
 

€ 2.320 
 
 

€ 1.740 
 
 

€ 1.160 
 
 

422497 

Tegemoetkoming in de 
herstellingskosten voor toegang 
tot het voertuig  
 

40% van het bedrag van de tegemoetkoming 
 
 
 

422519 
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Lijst met aanpassingen waardoor de aanvrager in het voertuig kan met een rolstoel en 
aanpassingen voor de veiligheid : 

Label 
Bedrag van de tegemoetkoming excl. btw, 
berekend vanaf de datum van de eerste 

inverkeersstelling 

 
Nomenclatuurcode 

 Minder dan 
4 jaar 

Van 4 jaar 
tot minder 
dan 5 jaar  

Van 5 jaar 
tot minder 
dan 6 jaar  

Vanaf 6 
jaar en 
ouder 

 

Achter- of zijliftplatform 
 

€ 5.800 
 

€ 5.240 
 

€ 3.480 
 

€ 2.320 
 

422534 

Al dan niet uitschuifbare hellende 
vlakken, bevestigd aan het 
voertuig 
 

€ 770 
 
 
 

€ 616 
 
 
 

€ 462 € 
 
 
 

€ 308 
 
 
 

422556 

Rails met bevestigingskit 
 

€ 970 
 

€ 776 
 

€ 582 
 

€ 388 
 

422578 

Veiligheidsgordel voor het 
transport in een rolstoel 
 

€ 250 
 
 

€ 200 
 
 

€ 150 
 
 

€ 100 
 
 

422593 

Tegemoetkoming in de 
herstellingskosten van de 
aanpassingen om de persoon in 
staat te stellen het voertuig te 
betreden 
 

40% van het bedrag van de tegemoetkoming 
 
 
 
 
 

422615 

 

Lijst met aanpassingen van de structuur van het voertuig voor een vlottere 
toegankelijkheid : 

Label 
Bedrag van de tegemoetkoming excl. btw, 
berekend vanaf de datum van de eerste 

inverkeersstelling 

 
Nomenclatuurcode 

 Minder dan 
4 jaar 

Van 4 jaar 
tot minder 
dan 5 jaar  

Van 5 jaar 
tot minder 
dan 6 jaar  

Vanaf 6 
jaar en 
ouder 

 

Verlaging van de achtervloer 
 

€ 7.450 
 

€ 5.960 
 

€ 4.470 
 

€ 2.980 
 

422637 

Verhoging van het dak 
 

€ 700 
 

€ 560 
 

€ 420 
 

€ 280 
 

422659 

Afvlakken van de vloer 
 

€ 700 
 

€ 560 
 

€ 420 
 

€ 280 
 

422674 

Tegemoetkoming in de 
herstellingskosten betreffende de 
structurele aanpassingen naar 
toegankelijkheid van het voertuig 

40% van het bedrag van de tegemoetkoming 
 
 
 

422696 
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Hulpmiddelen om een rolstoel in de wagen te laden : 

Label 
Bedrag van de tegemoetkoming excl. btw, 
berekend vanaf de datum van de eerste 

inverkeersstelling 

 
Nomenclatuurcode 

 Minder dan 
4 jaar 

Van 4 jaar 
tot minder 
dan 5 jaar  

Van 5 jaar 
tot minder 
dan 6 jaar  

Vanaf 6 
jaar en 
ouder 

 

Laadhulp via manoeuvreerbare 
arm voor een plooibare manuele 
rolstoel in kofferbak 

€ 1.850  
 
 
 

€ 1.480  
 
 
 

€ 1.110  
 
 
 

€ 740  
 
 
 

422718 

Laadhulp via manoeuvreerbare 
arm voor elektronische rolstoel in 
kofferbak 

€ 3.000  
 
 

€ 2.400  
 
 

€ 1.800  
 
 

€ 1.200  
 
 

422733 

Laadhulp via manoeuvreerbare 
arm en aanpassing portier in 
cabine 

€ 5.800  
 
 

€ 5.240  
 
 

€ 3.480  
 
 

€ 2.320  
 
 

422755 

Tegemoetkoming in de 
herstellingskosten voor het laden 
van een rolstoel in een wagen 

40% van het bedrag van de tegemoetkoming 
 
 

422777 

 

Homologatiekosten voor een aangepaste wagen : 

Label 
Bedrag van de tegemoetkoming excl. btw, 
berekend vanaf de datum van de eerste 

inverkeersstelling 

 
Nomenclatuurcode 

 Minder dan 
4 jaar 

Van 4 jaar 
tot minder 
dan 5 jaar  

Van 5 jaar 
tot minder 
dan 6 jaar  

Vanaf 6 
jaar en 
ouder 

 

Homologatiekosten voor een 
aangepaste wagen 

€ 400 
 

€ 320 
 

€ 240 
 

€ 160 
 

422799 

 

3. Specifieke opleiding voor het leren rijden of evalueren van de 
rijgeschiktheid - per lesuur 

 

3.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Specifieke rijlessen of specifieke lessen ter beoordeling van de rijgeschiktheid bestaan uit 
lessen die worden gegeven door een rijschool waarbij rekening wordt gehouden met de 
handicap van de aanvrager, in een aangepaste wagen.  

De lessen moeten bedoeld zijn om :  

� ofwel de rijgeschiktheid vast te stellen ;  
� ofwel specifiek te leren rijden met een motorvoertuig dat is uitgerust met aanpassingen 

voor de bestuurder (zie Hoofdstuk IV. punt 2.1. hierboven). 
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3.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet aan één van de twee volgende situaties : 

� de aanvrager vertoont een handicap die de noodzaak rechtvaardigt om zijn of haar 
rijvaardigheid te beoordelen tijdens specifieke lessen voor het besturen van een 
motorvoertuig.  

of 

� de aanvrager vertoont een handicap die de aanpassing van het voertuig verantwoordt 
waardoor specifieke rijlessen voor dit voertuig nodig zijn. 

De aanvrager heeft een attest van rijgeschiktheid dat is uitgereikt door een centrum zoals 
bedoeld in artikel 45, eerste lid, van het Koninklijk Besluit van 23 maart 1998 betreffende het 
rijbewijs, zoals het rijgeschiktheidscentrum CARA, waarin de noodzaak van en het aantal uren 
specifieke lessen is verantwoord. 

 

3.3. Hernieuwingstermijn 
 

De aanvraag voor lessen kan niet worden hernieuwd. 

 

3.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Niet van toepassing. 

 

3.5. Cumulbepalingen 
 

De specifieke rijlessen voor het besturen van een aangepast motorvoertuig kunnen worden 
gecombineerd met de rijlessen voor het vaststellen van de beoordeling van de rijgeschiktheid. 

 

3.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten worden gevoegd : 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� een attest van een centrum zoals bedoeld in artikel 45, eerste lid, van het Koninklijk 

Besluit van 23 maart 1998 betreffende het rijbewijs, zoals het rijgeschiktheidscentrum 
CARA ;  

� een attest van een erkende autorijschool waarin het benodigde aantal lesuren is 
vermeld. 
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3.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

Het maximum aantal uren dat wordt terugbetaald wordt vastgelegd op : 

� 15 uur voor het vaststellen van de beoordeling van de rijgeschiktheid ; 
� 15 uur voor het specifiek leren besturen van een aangepast motorvoertuig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

Nomenclatuurcode 

Specifieke opleiding voor het leren of evalueren van 
de rijgeschiktheid - per lesuur 
 

€ 48,40 
 
 

422814 

 

4. Geleidehond voor blinde en slechtziende personen 
 

4.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een geleidehond voor blinden of slechtzienden is een assistentiehond die ter beschikking 
wordt gesteld van een persoon met een visuele handicap. 

De aanwezigheid van een geleidehond is bedoeld om het dagelijkse leven voor de persoon in 
kwestie te vergemakkelijken en die persoon te helpen zich zelfstandig te verplaatsen, zowel 
binnen als buiten. 

De tegemoetkoming dekt de aankoop, het africhten van de hond, de opleiding van de 
begunstigde en accessoires (aangepast tuigje en riem). 

 

4.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden : 

� vertoont na optische correctie aan elk oog een gezichtsscherpte gelijk aan of minder 
dan 1/10 of een gezichtsveld kleiner dan 20° ; 

� verplaatst zich vaak genoeg zelfstandig buitenshuis of wil dat doen ; 
� beschikt over voldoende mobiliteits- en oriëntatievaardigheden ; 
� beschikt over voldoende motorische functies om de hond te leiden ; 
� kan constant de aandacht houden om alle benodigde informatie waar te nemen ; 
� kan de hond goed verzorgen (trimmen, commando's geven, belonen, enz.). 

 

4.3. Hernieuwingstermijn 
 

De tegemoetkoming in de aankoopprijs van een geleidehond kan worden hernieuwd mits een 
attest van een dierenarts die onafhankelijk is van de instructeur of de erkende vereniging die 
de eerder aangekochte hond heeft geleverd. In dat attest wordt verklaard dat de geleidehond 
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waarvoor eerder een tegemoetkoming werd verkregen niet langer in staat is zijn functie als 
hulpmiddel bij verplaatsingen te vervullen. 

 

4.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Tegemoetkomingen voor dierenartskosten (verzorging, vaccinaties, enz.) of 
onderhoudsproducten, hok, voeding, enz. worden niet terugbetaald. 

 

4.5. Cumulbepalingen 
 

Niet van toepassing. 

 

4.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten worden gevoegd : 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� een verslag van een door de overheid erkende instelling (rechtspersoon) die de 

integratie van blinde personen tot doel heeft of van een instructeur (natuurlijk persoon), 
waarin wordt verzekerd dat de hond goed is afgericht en dat de begunstigde over de 
juiste vaardigheden beschikt. 

 

4.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De forfaitaire tegemoetkoming dekt niet enkel de aankoop en de africhting van de hond, maar 
ook de opleiding van de begunstigde. 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

Nomenclatuurcode 

Geleidehond voor blinde en slechtziende personen 
 

€ 7.420 
 

422836 

 



112 
 

5. Opleiding oriëntatie- en mobiliteitstechnieken 
 

5.1. Aanleren van oriëntatie- en mobiliteitstechnieken voor doofblinden 
 

5.1.1. Beschrijving en doelstelling van de opleiding 
 

Een opleiding in oriëntatie- en mobiliteitstechnieken bestaat uit een lesprogramma waarmee 
een doofblind persoon kan  leren zich te verplaatsen rekening houdend met de specifieke 
toestand  (combinatie van een visuele  en een auditieve beperking).  

Deze lessen zijn bedoeld om het dagelijkse leven gemakkelijker te maken voor die personen 
en hun zelfstandigheid te bevorderen, vooral tijdens verplaatsingen. 

 

5.1.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet aan de volgende voorwaarden : 

� vertoont na optische correctie aan elk oog een gezichtsscherpte gelijk aan of minder 
dan 3/10 of een gezichtsveld kleiner dan 40° ; 

� heeft een gehoorverlies van minstens 60 dB (gemiddelde van de metingen bij 
frequenties van 1000, 2000 en 4000 Hertz) in elk oor, op basis van een 
toonaudiometrie. 

 

5.1.3. Hernieuwingstermijn 
 

De tegemoetkoming wordt slechts één keer toegekend tijdens het leven van de gebruiker. Er 
kan geen hernieuwing worden toegekend.  

 

5.1.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Niet van toepassing. 

 

5.1.5. Cumulbepalingen 
 

Niet van toepassing. 

 

5.1.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten worden gevoegd : 
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� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� een bewijsstuk waarin het gebruik van de gevraagde verstrekking wordt toegelicht ; 
� een attest waaruit blijkt dat de opleiding wordt gegeven door een erkende instelling die 

gericht is op personen met een visuele beperking of doofheid, volgens de wetgeving 
over de integratie van gehandicapten. 

Bijzondere voorwaarden:  

Het lesprogramma omvat maximaal 10 lesuren. 

Aan het einde van het programma bezorgt de instelling een evaluatieverslag van de opleiding 
aan de persoon, die het verslag dan bezorgt aan de verzekeringsinstelling (R-MOB of de 
HZIV). 

 

5.1.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
excl. btw  

Nomenclatuurcode 

Aanleren van oriëntatie- en mobiliteitstechnieken 
voor doofblinden - per vormingsuur 
 

€ 32 
 
 

422858 

 

5.2. Witte blindenstok en aanleren van oriëntatie- en mobiliteitstechnieken 
 voor het gebruik ervan 
 

5.2.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Er zijn verschillende soorten witte stokken, elk met een specifieke functie. 

De identificatiestok :  

De identificatiestok wordt gebruikt bij verplaatsingen om duidelijk te maken aan de 
omgeving dat de persoon in kwestie een visueel probleem heeft. Autobestuurders, 
fietsers en voetgangers zullen op die manier meer aandacht schenken aan de persoon.  

De steunstok :  

De steunstok wordt gebruikt wanneer een persoon extra steun nodig heeft tijdens 
verplaatsingen. Net als de identificatiestok is de steunstok een identificatiemiddel. 

De lange mobiliteitsstok :  

Om zich te verplaatsen moet iemand met een visuele handicap over de nodige 
reactietijd beschikken om de herkenningstekens en de hindernissen waar te nemen.  
De mobiliteitsstok is langer dan de andere witte stokken opdat de gebruiker de nodige 
signalen tijdig zou kunnen voelen en horen door vóór zich te "tikken". Zich vlot en veilig 
verplaatsen met deze stok vereist echter een opleiding in verplaatsingstechnieken. Bij 
een correct gebruik is deze stok een belangrijk hulpmiddel bij verplaatsingen.   



114 
 

De lange witte stok met een roller :  

De lange witte stok met een roller wordt gebruikt door vóór zich het grondoppervlak op 
een aftastende wijze te "rollen" (door een soort "bezem-techniek"). Dankzij het 
permanente contact met de grond, geeft dit meer precieze en tastbare informatie door 
dan de stok zonder roller.  

De lessen zijn bedoeld om slechtziende en blinde mensen te leren hoe ze een witte 
wandelstok kunnen gebruiken voor oriëntatie en mobiliteit. 

 

5.2.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager voldoet aan een van de twee volgende situaties : 

� de aanvrager is voor minstens zestig percent visueel gehandicapt volgens de officiële 
Belgische schaal ter bepaling van de graad van invaliditeit ; 

� de aanvrager heeft een voorschrift van een oogarts met erkenning in de revalidatie, 
die verklaart dat het gebruik van een dergelijke stok in bepaalde situaties noodzakelijk 
is. 

 

5.2.3. Hernieuwingstermijn 
 

Voor de lessen wordt slechts één keer een tegemoetkoming toegekend tijdens het leven van 
de gebruiker. Er kan geen hernieuwing worden toegekend.  

Een hernieuwing van de witte wandelstok en/of doppen kan worden toegekend wanneer : 

- de aanvrager kan rechtvaardigen dat, rekening houdend met de evolutie van de 
situatie in verband met zijn handicap, het hulpmiddel niet langer beantwoordt aan zijn 
specifieke behoeften. In dit geval voegt de aanvrager bij zijn verzoek een gedetailleerd 
medisch rapport waarin de evolutie van de vermeende handicap wordt beschreven, of 
enig ander ondersteunend bewijsmateriaal, geleverd door een bevoegde derde partij 
die de evolutie van de situatie van de aanvrager met betrekking tot zijn handicap kan 
bewijzen ; 

- het gebroken of beschadigde materiële individuele hulpmiddel niet kan worden 
hersteld of de herstellingskosten niet in verhouding staan tot die van een nieuw 
gelijkwaardig hulpmiddel. Deze voorwaarde moet worden gerechtvaardigd aan de 
hand van een attest van de leverancier of van een erkende instantie. Dat attest moet 
vóór de aankoop van het nieuwe materiaal zijn opgesteld. 

 

5.2.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Niet van toepassing. 
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5.2.5. Cumulbepalingen 
 

Niet van toepassing. 

 

5.2.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 

aangetoond. 

Voor de lessen : 

� een attest waaruit blijkt dat de opleiding wordt gegeven door een erkende instelling die 
gericht is op personen met een visuele beperking, in het kader van wet- of regelgeving 
over de integratie van gehandicapten. 

Voor de witte stok :  

� een bewijsstuk waaruit blijkt dat de aanvrager de verplaatsingstechnieken beheerst of 
bereid is daartoe lessen te volgen. 

Bijzondere voorwaarden voor de lessen : 

� het lesprogramma mag niet meer dan 100 lesuren bevatten voor lessen voor 
volwassenen en niet meer dan 200 uur voor minderjarigen ; 

� aan het einde van het programma bezorgt de instelling een evaluatieverslag van de 
opleiding aan de persoon, die dat verslag dan bezorgt aan de verzekeringsinstelling 
(R-MOB of de HZIV). 

5.2.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 
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Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

Nomenclatuurcode 

Witte blindenstok en stokpunten 
 

€ 116,60 
 

422873 

 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
excl. btw  

Nomenclatuurcode 

Aanleren van oriëntatie en mobiliteitstechnieken voor 
het gebruik van een witte blindenstok - per 
vormingsuur 
 

€ 32 
 
 
 

422895 

 

 

VI. AANPASSINGSWERKEN AAN ONROERENDE EN 
ROERENDE GOEDEREN 

 

1. Bouw of verbouwing van de woning 
 

1.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

De bouw of verbouwing van de woning heeft betrekking op de volgende werken : 

� Vervanging van een badkuip of verhoogde douche door een inloopdouche : 
o een inloopdouche is een vlakke douche zonder douchebak voor gemakkelijke 

toegang. 
� Aanpassing of plaatsing van een WC :  

o een aangepast toilet is een toilet dat toegankelijk is voor de persoon en de zitting 
van het toilet bevindt zich op een hoogte tussen 45 en 50 cm van de grond. Dit 
kunnen toiletten zijn met een verlengde zitting zodat de gebruiker van toilet naar 
rolstoel of van rolstoel naar toilet kan ; 

o het toilet is zo geplaatst dat de gebruiker stabiel kan gaan zitten en opstaan ; 
o de aankoop van de toiletpot is inbegrepen ; 
o bij de aanpassing/opbouw van een toilet is niet voorzien in een tegemoetkoming 

voor een wastafel, tenzij deze er al is en moet worden aangepast. 
� Aanpassing of plaatsing van een wastafel : 

o een rolstoeltoegankelijke wastafel is een ondiepe wastafel die ver van de muur 
uitsteekt, al dan niet lichtjes hol is aan de voorkant en een afvoer heeft die zo ver 
mogelijk naar achteren is geplaatst ; 

o de wastafel is zo opgehangen dat er 70 cm vrije ruimte onder is ; 
o de tussenkomst voorziet in de wastafel en de spiegel is inbegrepen in datzelfde 

bedrag. (geen aparte tussenkomst voor een spiegel) 
o aangepaste mengkranen (verlengde hendels, enz.) zijn inbegrepen in de 

aanvullende uitrusting (zie Hoofdstuk V. punt 4. hieronder) ; 
� Creatie, aanpassing of herinrichting van kamers : 
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o deze rubriek helpt om een toegankelijke leefruimte te creëren door structurele 
veranderingen aan te brengen aan de muren, vloeren, plafonds, ramen, deuren, 
enz. van de bestaande leefruimte (keuken en/of woonkamer). De bestaande ruimte 
kan worden aangepast, afgebroken, uitgebreid, afgewerkt, enz. ; 

o bij een keukenverbouwing worden huishoudelijke apparaten en onderdelen op 
hoogte niet terugbetaald. Er is voorzien in een tegemoetkoming om bestaande 
kasten te verwijderen, maar niet om nieuwe kasten te plaatsen. Een 
tegemoetkoming voor een vlak, uitgehold werkblad is wel mogelijk. 

De installatie van de nodige aansluitingen voor nutsvoorzieningen en de plaatsing van het 
aangevraagde hulpmiddel in de aan te passen ruimte zijn inbegrepen in het bedrag van de 
tegemoetkoming, net als de leverings- en verplaatsingskosten. 

Er wordt geen tegemoetkoming toegekend voor de bouw en aanpassing van een terras.  

� Verbreding van een deuropening met plaatsing van een schuifdeur : 
o de aanpassing van een deur (verbreden/verplaatsen/schuifdeur plaatsen) is een 

structurele aanpassing aan een bestaande deur ; 
o de nodige afbraakwerken en de verplaatsing van leidingen in de nabijheid van de 

deur zijn inbegrepen in het bedrag van de tegemoetkoming ; 
o het deurblad en de afwerking ervan zijn ook inbegrepen in de tegemoetkoming. 

 

Algemene voorwaarden : 

De werkzaamheden mogen enkel in de woning van de aanvrager worden verricht. 

De voorschriften inzake stedenbouw evenals de door het Brussels Gewest voorgeschreven 
technische normen op het gebied van toegankelijkheid van woningen voor personen met een 
handicap moeten worden nageleefd. Er kan een bewijs worden gevraagd dat aan deze 
voorwaarden is voldaan. 

De aanvraag voor aanpassingswerken moet deel uitmaken van een project om de hele woning 
toegankelijk te maken. Het doel van deze bepaling is om te vermijden dat aanpassingswerken 
gefinancierd worden wanneer de woning niet toegankelijk is voor de aanvrager. Er zal 
bijzondere aandacht besteed worden aan de algemene toegankelijkheid van de woning. 

 

Specifieke voorwaarden :  

� Nieuwe woning: de tegemoetkoming dekt enkel het verschil in kostprijs tussen de 
basisuitrusting zoals vermeld in de catalogus van de aannemer en die van de 
aangepaste installatie. De meerkosten moeten worden aangetoond ; 

� De aanpassingswerken aan roerende en onroerende goederen waarvoor een 
tegemoetkoming werd toegekend, mogen niet beginnen vóór de kennisgeving van de 
beslissing tot tegemoetkoming aan de persoon in kwestie (overeenkomstig artikel 11, 
§ 3, eerste lid) ; 

� De aanpassingswerken aan de onroerende en roerende goederen moeten ten laatste 
worden aangevangen binnen een termijn van een jaar, te rekenen vanaf de 
kennisgevingsdatum van de beslissing en worden afgerond binnen een termijn van 
twee jaar te rekenen vanaf diezelfde datum (overeenkomstig artikel 11, § 3, derde lid).  
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Toekenningsvoorwaarden :  

� De beslissing kan gebaseerd zijn op foto's of een bezoek ter plaatse ; 
� Het gevraagde materiaal wordt toegekend op voorwaarde dat er geen ander, 

goedkoper hulpmiddel beschikbaar is dat dezelfde functies vervult. De eventuele 
beslissing tot weigering wordt gemotiveerd en er wordt een alternatief hulpmiddel 
voorgesteld waarvoor een nieuwe aanvraag moet worden ingediend. 

 

1.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager heeft een ernstig of volledig motorisch functieverlies als gevolg van een 
motorische, neurologische of cardiopulmonaire ziekte, die de gevraagde inrichting 
rechtvaardigt. 

De woning voldoet aan de standaard bewoonbaarheidsnormen, maar is ongeschikt voor de 
aanvrager. De gevraagde aanpassingen moeten essentieel zijn en de aanvrager in staat 
stellen om er met een grotere mate van onafhankelijkheid te wonen. 

 

1.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een tegemoetkoming bij de bouw of verbouwing van een woning wordt slechts één keer 
tijdens het leven van de aanvrager toegekend, met uitzondering van toegestane 
cumulbepalingen. Er kan geen hernieuwing worden verleend. 

 

1.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhouds- en/of herstellingskosten van bouw- of 
verbouwingswerken van de woning. 

 

1.5. Cumulbepalingen 
 

Bij een verhuizing wordt er rekening gehouden met eerdere tegemoetkomingen om het 
beschikbare bedrag in het budget te bepalen.  

Voor twee vergelijkbare aanpassingen die dezelfde functionaliteit hebben (bv. douche en 
badkuip) wordt er geen tegemoetkoming toegekend. 

Indien de aanvraag betrekking heeft op de aanpassing van een nieuwe woning, na vertrek uit 
de ouderlijke woning, wordt er geen rekening gehouden met eerder toegekende 
tegemoetkomingen voor de inrichting van de ouderlijke woning. 

 

1.6. Aanvraagprocedure 
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Bij de aanvraag moeten de volgende documenten worden gevoegd : 

� twee offertes, opgedeeld per rubriek met daarin een uitvoerige beschrijving van arbeid 
en materiaal ; 

� een verslag van huisbezoek door een ergotherapeut ; 
� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 

aangetoond 
� in geval het een huurwoning betreft, moet een gedetailleerd schriftelijk akkoord van de 

eigenaar voor de uit te voeren aanpassingen worden afgeleverd ; 
� in geval de aanvrager of zijn wettelijke vertegenwoordiger eigenaar van de woning is, 

moet hij of zijn een bewijs van eigendom afleveren ; 
� in geval de aanvrager op het moment van de aanvraag nog niet is verhuisd naar de 

woning waarvoor hij of zij aanpassingen heeft aangevraagd, moet de aanvrager op 
erewoord verklaren dat hij of zij van plan is daar te gaan wonen. Zonder bewijs van 
domicilie wordt er geen tegemoetkoming toegekend. 

 

1.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

Controle van de uitgevoerde werken : er kan worden gecontroleerd of de uitgevoerde werken 
overeenstemmen met de factuur op basis van een bezoek of gedetailleerde foto's. 

Er wordt pas terugbetaald na uitvoering van deze controle. 

Facturen waarvan de datum vóór de kennisgevingsdatum van de beslissing valt, zullen niet in 
aanmerking worden genomen. 

Voorschot : na kennisgeving van de beslissing tot toekenning, kan de aanvrager op eigen 
verzoek een tegemoetkoming krijgen in de terugbetaling van de voorschotfactuur tot maximaal 
30 % van het toegekende bedrag.  

Bedragen: de tegemoetkoming in de inrichting van onroerende en roerende goeden mag niet 
meer bedragen dan het bedrag vermeld in de beslissing van 12.000 euro excl. btw, uitgesplitst 
per rubriek zoals weergegeven in de onderstaande tabel.  

De tegemoetkoming wordt slechts één keer toegekend, maar kan worden opgesplitst. 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is twee jaar geldig. 
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Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
excl. btw   

 
Nomenclatuurcode 

Werkzaamheden verbonden aan de vervanging van een 
badkuip door een inloopdouche 
 

€ 4.000  
 
 

422917 

Werkzaamheden verbonden aan de vervanging van een 
verhoogde douche door een inloopdouche 
 

€ 3.000  
 
 

422939 

Aanpassing of plaatsing van een wc 
 

€ 2.000  
 

422954 

Aanpassing of plaatsing van een wastafel 
 

€ 2.000  
 

422976 

Creatie, aanpassing of herinrichting van kamers 
 

€ 4.000  
 

422998 

Verbreding van een deuropening met plaatsing van een 
schuifdeur (per deur)  
 

€ 1.300  
 
 

423013 

 

2. Voorziening om hoogteverschil te overbruggen 
 

2.1. Lift of hefplateau 
 

2.1.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een lift of het hefplateau wordt gebruikt om treden of hoogteverschillen te overbruggen 
wanneer dat niet of moeilijk kan met andere hulpmiddelen (zoals een hellende vlak, traplift, 
enz.). 

De plaatsing en aanpassingen die nodig zijn voor de trap en de verplaatsingskosten zijn 
inbegrepen in het bedrag van de tegemoetkoming. 

 

2.1.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager heeft een ernstig of volledig  motorisch functieverlies als gevolg van een 
motorische, neurologische of cardiopulmonaire ziekte, die de gevraagde inrichting 
rechtvaardigt. 

De woning voldoet aan de standaard woningkwaliteitsnormen, maar is ongeschikt voor de 
aanvrager. De gevraagde aanpassingen moeten essentieel zijn en de aanvrager in staat 
stellen om er met een grotere mate van onafhankelijkheid te wonen. 

 

2.1.3. Hernieuwingstermijn 
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Een tegemoetkoming bij de bouw of verbouwing van een woning wordt slechts één keer 
tijdens het leven van de aanvrager toegekend, met uitzondering van toegestane 
cumulbepalingen. Er kan geen hernieuwing worden verleend. 

 

2.1.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Voor een lift of hefplateau is een jaarlijkse tegemoetkoming voor onderhoudskosten voorzien. 
De tussenkomst is vastgesteld op 10% van het toegekende bedrag bij aanschaf van het 
betreffende hulpmiddel, en dit jaarlijks over de totale gebruiksduur ervan. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

2.1.5. Cumulbepalingen 
 

Er kunnen meerdere tegemoetkomingen worden toegekend wanneer de inrichting betrekking 
heeft op de toegankelijkheid van meerdere verdiepingen en de tegemoetkomingen dienen om 
de algemene toegankelijkheid van de woning te verbeteren. 

Indien de aanvraag betrekking heeft op de aanpassing van een nieuwe woning, na vertrek uit 
de ouderlijke woning, wordt er geen rekening gehouden met eerder toegekende 
tegemoetkomingen voor de inrichting van de ouderlijke woning. 

 

2.1.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten worden gevoegd : 

� minstens twee gedetailleerde offertes ; 
� een verslag waarin de keuze en de plaatsing van het toestel in het licht van de 

configuratie van de woning van de aanvrager wordt verantwoord ; 
� een schriftelijk akkoord van de bevoegde dienst voor stedenbouw voor de installatie 

van de lift of het hefplateau ;  
� in geval de aanvrager of zijn wettelijke vertegenwoordiger eigenaar van de woning is, 

moet een bewijs van eigendom worden afgeleverd ; 
� in geval het een huurwoning betreft moet een gedetailleerd schriftelijk akkoord van de 

eigenaar voor de uit te voeren aanpassingen worden afgeleverd ; 
� Controleverklaring : op het moment van de controle stelt de erkende instantie een 

verklaring op  waarin de naleving van de geldende veiligheids- en 
conformiteitsnormen  wordt bevestigd. Die verklaring moet ter beschikking worden 
gesteld van de verzekeringsinstelling wanneer die dat vraagt. Daartoe moet het toestel 
: 
o een CE-label dragen ; 
o vergezeld zijn van een CE-conformiteitsverklaring, opgesteld door de fabrikant. 

Om een tegemoetkoming in de onderhouds- en herstellingskosten te verkrijgen, geldt de 
indiening van de betrokken factuur als terugbetalingsaanvraag. 
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2.1.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

Voor apparatuur om niveauverschillen te overbruggen is de betaling van de tegemoetkoming 
onderworpen aan het voorleggen van een ingebruikstellingsattest dat door een erkende 
instantie na de installatie ervan wordt opgesteld. 

In het geval van onderhoud moet de factuur worden ondertekend door de persoon die het 
onderhoud heeft uitgevoerd. Automatische facturen zonder bewijs dat de technicus langs is 
geweest worden niet terugbetaald. In het geval van een abonnement moet de factuur worden 
verzonden nadat de technicus langs is geweest en dus de datum van het uitgevoerde 
onderhoud vermelden. 

Tegemoetkomingen voor herstellingen kunnen worden gesplitst. 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is twee jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
excl. btw   

 
Nomenclatuurcode 

Systeem met X-vormig onderstel om kleine 
hoogteverschillen te overbruggen 
 

€ 3.600 
 
 

423035 

Systeem om hoogteverschillen tot drie meter te overbruggen 
 

€ 12.350 
 

423057 

Systeem om hoogteverschillen van meer dan drie meter te 
overbruggen of personenlift 
 

€ 17.800 
 
 

423079 

Inrichtingswerken verbonden aan de plaatsing van een 
personenlift of hefplateau 
 

€ 1.750 
 
 

423094 

Tegemoetkoming in de onderhoudskosten van een 
personenlift of hefplateau  
 
 
 

Jaarlijks 10% van 
het bedrag van de 
tegemoetkoming 

 
 

423138 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
personenlift of hefplateau 
 
 

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming 
 

423116 

 

2.2. Trapliften 
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2.2.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Het betreft een traplift voorzien van : 

� Ofwel een zitting, die 90° kan draaien 
� Ofwel een platform waarop verschillende types rolstoelen kunnen worden geplaatst 

Een traplift volgt de helling van de trap via een rail. Deze rail kan op de trap worden 
gemonteerd of aan de muur worden bevestigd. 

Een traplift kan worden geplaatst op een rechte trap, een wenteltrap of over meerdere trappen 
(verdiepingen). 

De plaatsing- en aanpassingswerken die voor de trap nodig zijn evenals de 
verplaatsingsonkosten zijn inbegrepen in het bedrag van de tegemoetkoming. 

Veiligheidsgordels zijn inbegrepen in het bedrag van de tegemoetkoming. 

 

2.2.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager heeft een ernstig of volledig motorisch functieverlies als gevolg van een 
motorische, neurologische of cardiopulmonaire ziekte, die de gevraagde inrichting 
rechtvaardigt. 

De woning voldoet aan de standaard woningkwaliteitsnormen, maar is ongeschikt voor de 
aanvrager. De gevraagde aanpassingen moeten essentieel zijn en de aanvrager in staat 
stellen om er met een grotere mate van onafhankelijkheid te wonen. 

 

2.2.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een tegemoetkoming bij de bouw of verbouwing van een woning wordt slechts één keer 
tijdens het leven van de aanvrager toegekend, met uitzondering van toegestane 
cumulbepalingen. Er kan geen hernieuwing worden verleend. 

 

2.2.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Voor een traplift is een jaarlijkse tegemoetkoming voor onderhoudskosten voorzien. De 
tussenkomst is vastgesteld op 10% van het toegekende bedrag bij aanschaf van het 
betreffende hulpmiddel, en dit jaarlijks over de totale gebruiksduur ervan.  

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

2.2.5. Cumulbepalingen 
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Er kunnen meerder tegemoetkomingen worden toegekend wanneer de inrichting betrekking 
heeft op de toegankelijkheid van meerdere verdiepingen en de tegemoetkomingen dienen om 
de algemene toegankelijkheid van de woning te verbeteren. 

Indien de aanvraag betrekking heeft op de aanpassing van een nieuwe woning, na vertrek uit 
de ouderlijke woning, wordt er geen rekening gehouden met eerder toegekende 
tegemoetkomingen voor de inrichting van de ouderlijke woning. 

 

2.2.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten worden gevoegd : 

� minstens twee gedetailleerde offertes ; 
� een verslag waarin de keuze en de plaatsing van de traplift in het licht van de 

configuratie van de woning van de aanvrager wordt verantwoord ; 
� in geval de aanvrager of zijn wettelijke vertegenwoordiger eigenaar is van de woning, 

moet hij of zij een bewijs van eigendom afleveren ; 
� in geval het een huurwoning betreft woont, moet een gedetailleerd schriftelijk akkoord 

van de eigenaar voor de uit te voeren aanpassingen worden afgeleverd ; 
� in geval de aanvraag betrekking heeft op een kind of volwassene met een 

verstandelijke beperking wordt een testrapport gevraagd ; 
� Controleverklaring : op het moment van de controle stelt de erkende instantie een 

verklaring op waarin de naleving van de geldende veiligheids- en conformiteitsnormen 
wordt bevestigd. Die verklaring moet ter beschikking worden gesteld van de 
verzekeringsinstelling wanneer die dat vraagt. Daartoe moet het toestel : 
o een CE-label dragen ; 
o vergezeld gaan van een CE -conformiteitsverklaring, opgesteld door de fabrikant. 

 

Om een tegemoetkoming in de onderhouds- en herstellingskosten te verkrijgen, geldt de 
indiening van de betrokken factuur als aanvraag tot terugbetaling. 

 

2.2.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

Controle van de uitgevoerde werkzaamheden: als de gebruiker problemen ondervindt bij de 
installatie, wordt de terugbetaling uitgesteld tot de installateur het probleem heeft opgelost. 

Tegemoetkomingen voor herstellingen kunnen worden gesplitst. 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De geldigheidsduur van de beslissing is vastgesteld op een jaar. 
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Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
excl. btw   

 
Nomenclatuurcode 

Traplift met stoel voor één verdieping  
 

€ 7.650 
 

423153 

Traplift met stoel voor meer dan één verdieping 
 

€ 11.200 
 

423175 

Traplift met platform  voor rolstoel 
 

€ 13.650 
 

423197 

Tegemoetkoming in de onderhoudskosten van een 
traplift 
 
 

Jaarlijks 10% van 
het bedrag van de 
tegemoetkoming 

 

423234 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
traplift 
 
 

40% van het bedrag 
van de 

tegemoetkoming 
 

423219 

 

2.3. Mobiele traplift voor rolstoel 
 

2.3.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Met een vervoerbare traplift voor een rolstoel kunnen rolstoelgebruikers zich snel en veilig van 
en naar hogere verdiepingen begeven. Een rolstoellift is een flexibele oplossing. Er zijn geen 
aanpassingen of verbouwingen nodig.  

De traplift moet hoofdzakelijk dienen om in de woning van de aanvrager te worden gebruikt. 

 

2.3.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager heeft een ernstig of volledig motorisch functieverlies als gevolg van een 
motorische, neurologische of cardiopulmonaire ziekte, die de gevraagde oplossing 
rechtvaardigt. 

De woning voldoet aan de standaardwoningkwaliteitsnormen, maar is ongeschikt voor de 
aanvrager. De gevraagde aanpassingen moeten essentieel zijn en de aanvrager in staat 
stellen om er met een grotere mate van onafhankelijkheid te wonen. 

 

2.3.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een voorziening om hoogteverschillen te overbruggen wordt slechts één keer tijdens het leven 
van de aanvrager toegekend, met uitzondering van toegestane cumulbepalingen. Er kan geen 
hernieuwing worden verleend. 
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2.3.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan een verplaatsbare traplift voorzien.  

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

2.3.5. Cumulbepalingen 
 

Er kunnen meerder tegemoetkomingen worden toegekend wanneer de inrichting betrekking 
heeft op de toegankelijkheid van meerdere verdiepingen en de tegemoetkomingen dienen om 
de algemene toegankelijkheid van de woning te verbeteren. 

 

2.3.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden :  

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoond ; 

� minstens twee gedetailleerde offertes ; 
� een testrapport.  

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als aanvraag tot terugbetaling. 

 

2.3.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

Tegemoetkomingen voor herstellingen kunnen worden gesplitst. 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
excl. btw   

 
Nomenclatuurcode 

Mobiele traplift voor rolstoel 
 

€ 5.250 
 

423256 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
vervoerbare traplift voor rolstoel 
 

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming 

423278 
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2.4. Hellende vlakken en drempelplaten 
 

2.4.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een hellend vlak of vlakken (één paar) is een afzonderlijk vlak of een geheel van vlakken (1 
paar dat bestaat uit twee U-profielen). De hellende vlakken zijn vervaardigd uit metaal of 
plastic. Ze kunnen vast zijn, telescopisch (kunnen worden ingetrokken en uitgeschoven) of 
opvouwbaar en draagbaar. De hellende vlakken (1 paar) moeten het bepaalde gewicht van 
het mobiliteitshulpmiddel (scooter, manuele of elektrische rolstoel, met of zonder gebruiker) 
kunnen dragen, dat tot 350 kg kan oplopen. 

Een drempelplaat is een verplaatsbare constructie in metaal of plastic die wordt gebruikt om 
een obstakel van minstens 2 cm tot hoogstens 7 cm vrij te overbruggen. Een drempelplaat 
kan bestaan uit twee hellende vlakken die boven een obstakel worden geplaatst, twee 
hellende vlakken die aan weerszijden tegen een obstakel worden geplaatst of een hellend 
vlak dat tegen een hoogteverschil wordt geplaatst om het te overbruggen. 

 

2.4.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager heeft een ernstig of volledig motorisch functieverlies als gevolg van een 
motorische, neurologische of cardiopulmonaire ziekte, die de gevraagde inrichting 
rechtvaardigt. 

De woning voldoet aan de standaard woningkwaliteitsnormen, maar is ongeschikt voor de 
aanvrager. De gevraagde aanpassingen moeten essentieel zijn en de aanvrager in staat 
stellen om er met een grotere mate van onafhankelijkheid te wonen. 

 

2.4.3. Hernieuwingstermijn 
 

Voor een voorziening om hoogteverschillen te overbruggen wordt slechts één keer tijdens het 
leven van de aanvrager toegekend, met uitzondering van toegestane cumulbepalingen. Er 
kan geen hernieuwing worden verleend. 

 

2.4.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhouds- en/of herstellingskosten van verplaatsbare 
hellende vlakken of drempelplaten. 

 

2.4.5. Cumulbepalingen 
 



128 
 

Twee hellende vlakken of drempelplaten mogen worden gecombineerd als ze voor 
verschillende doeleinden worden gebruikt (bv. voor toegang tot een huis en toegang tot een 
auto). 

Indien de aanvraag betrekking heeft op de aanpassing van een nieuwe woning, na vertrek uit 
de ouderlijke woning, wordt er geen rekening gehouden met eerder toegekende 
tegemoetkomingen voor de inrichting van de ouderlijke woning. 

 

2.4.6. Aanvraagprocedure 
 

Het toestel moet hoofdzakelijk dienen voor gebruik in de woning van de aanvrager. 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 
aangetoond ; 

� minstens twee gedetailleerde offertes voor de hellende vlakken ; 
� minstens één offerte voor de drempelplaat ; 
� een testrapport voor de hellende vlakken. 

 

2.4.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

Tegemoetkomingen voor herstellingen kunnen worden gesplitst. 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De geldigheidsduur van de beslissing is vastgesteld op een jaar. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
excl. btw   

 
Nomenclatuurcode 

Hellende vlakken 
 

€ 880 
 

423293 

Drempelplaat 
 

€ 200 
 

423315 

 

3. Afstandsbediening voor het openen en sluiten van toegangspoorten 
 

3.1. Afstandsbediening voor het openen en sluiten van de garagepoort 
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3.1.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Een  afstandsbediening om een garagepoort automatisch te openen houdt in dat de garage 
toegankelijk wordt gemaakt via de zender van een omgevingsbesturingssysteem. 

Er is niet voorzien in een tegemoetkoming voor het motoriseringssysteem om de garagepoort 
te openen/sluiten, maar alleen voor de kosten voor de aanpassing en plaatsing van de 
afstandsbediening. 

Het bedrag van de tegemoetkoming omvat : 

� plaatsing en installatie van de ontvanger(s) ter plaatse ; 
� aanpassing van de originele draagbare zender zodat deze kan worden aangesloten 

op het omgevingsbesturingssysteem ; 
� de extra kosten van een draagbare zender die in de zender voor het 

omgevingsbesturingssysteem kan worden uitgelezen. 

 

3.1.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager heeft een ernstig of volledig motorisch functieverlies als gevolg van een 
motorische, neurologische of cardiopulmonaire ziekte, die de gevraagde inrichting 
rechtvaardigt. 

 

3.1.3. Hernieuwingstermijn 
 

Een tegemoetkoming voor een afstandsbediening voor het openen en sluiten van de 
garagepoort wordt slechts één keer tijdens het leven van de aanvrager toegekend, met 
uitzondering van toegestane cumulbepalingen. Er kan geen hernieuwing worden verleend. 

 

3.1.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan een afstandsbediening voor het 
openen en sluiten van een garagepoort. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

3.1.5. Cumulbepalingen 
 

Er kunnen meerder tegemoetkomingen worden toegekend wanneer ze dienen om de 
algemene toegankelijkheid van de woning te verbeteren. 
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Indien de aanvraag betrekking heeft op de aanpassing van een nieuwe woning, na vertrek uit 
de ouderlijke woning, wordt er geen rekening gehouden met eerder toegekende 
tegemoetkomingen voor de inrichting van de ouderlijke woning. 

 

3.1.6. Aanvraagprocedure 
 

Algemene voorwaarden : de persoon die de tegemoetkoming aanvraagt, moet bestuurder van 
een voertuig zijn. 

Uitzondering : als de persoon niet de bestuurder is, moet de garage voor die persoon de enige 
mogelijke toegang tot de woning zijn. 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten worden gevoegd : 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 

aangetoond ;  
� in geval de aanvrager of zijn wettelijke vertegenwoordiger eigenaar van de woning is, 

moet een bewijs van eigendom worden afgeleverd ; 
� in geval het een huurwoning betreft, moet een gedetailleerd schriftelijk akkoord van de 

eigenaar voor de uit te voeren aanpassingen worden afgeleverd.  

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als aanvraag tot terugbetaling. 

 

3.1.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

Tegemoetkomingen voor herstellingen kunnen worden gesplitst. 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
excl. btw   

 
Nomenclatuurcode 

Afstandsbediening voor het openen en sluiten van de 
garagepoort 
 

€ 710 
 
 

423337 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van de 
afstandsbediening voor het openen en sluiten van de 
garagepoort 
 

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming 
 

423359 
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3.2. Afstandsbediening voor het openen en sluiten van de deur 
 

3.2.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Door de deur te openen via de parlofoon kan een buitenstaander de woning betreden zonder 
dat de persoon zelf naar de deur moet gaan. 

Door de motorisering met elektronische bediening en vergrendeling kan de persoon in de 
rolstoel de woning betreden en verlaten met afstandsbediening zonder dat er een derde aan 
te pas moet komen. 

De motorisering, de afstandsbediening en een elektrische deuropener op de deur zijn 
inbegrepen in het bedrag van de tegemoetkoming. 

De plaatsing en opstart van het elektronische systeem zijn inbegrepen in het bedrag van de 
tegemoetkoming. 

 

3.2.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager heeft een ernstig of volledig motorisch functieverlies als gevolg van een 
motorische, neurologische of cardiopulmonaire ziekte, die de gevraagde inrichting 
rechtvaardigt. 

De woning voldoet aan de standaard woningkwaliteitsnormen, maar is ongeschikt voor de 
aanvrager. De gevraagde aanpassingen moeten essentieel zijn en de aanvrager in staat 
stellen om er met een grotere mate van onafhankelijkheid te wonen. 

 

3.2.3. Hernieuwingstermijn 
 

Voor de bouw of verbouwing van een woning wordt slechts één keer tijdens het leven van de 
aanvrager toegekend, met uitzondering van toegestane cumulbepalingen. Er kan geen 
hernieuwing worden verleend. 

 

3.2.4. Onderhoud en herstellingen 
 

Er is geen tegemoetkoming voor onderhoudskosten aan een afstandsbediening om vanop 
afstand een deur te openen en te sluiten. 

Voor de herstellingskosten wordt de tegemoetkoming vastgesteld op 40% van het toegekende 
bedrag bij aanschaf van het betreffende hulpmiddel en dit over de totale gebruiksduur ervan. 

 

3.2.5. Cumulbepalingen 
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De tegemoetkoming voor de deur van het gebouw en de tegemoetkoming voor de voordeur 
van de accommodatie van de aanvrager kunnen worden gecombineerd. 

Er kunnen meerdere tegemoetkomingen worden toegekend wanneer de inrichting dient om 
de algemene toegankelijkheid van de woning te verbeteren. 

Indien de aanvraag betrekking heeft op de aanpassing van een nieuwe woning, na vertrek uit 
de ouderlijke woning, wordt er geen rekening gehouden met eerder toegekende 
tegemoetkomingen voor de inrichting van de ouderlijke woning. 

 

3.2.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� minstens één gedetailleerde offerte ; 
� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 

aangetoond ; 
� in geval de aanvrager of zijn wettelijke vertegenwoordiger eigenaar van de woning is, 

moet een bewijs van eigendom worden afgeleverd ; 
� in geval het een huurwoning betreft moet een gedetailleerd schriftelijk akkoord van de 

eigenaar voor de uit te voeren aanpassingen worden afgeleverd. 

Om een tegemoetkoming in de herstellingskosten te verkrijgen, geldt de indiening van de 
herstellingsfactuur als aanvraag tot terugbetaling 

3.2.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

Controle van de uitgevoerde werkzaamheden: als de gebruiker problemen ondervindt bij de 
installatie, wordt de terugbetaling uitgesteld tot de installateur het probleem heeft opgelost. 

Tegemoetkomingen voor herstellingen kunnen worden gesplitst. 

De hieronder vermelde bedragen zijn plafondbedragen voor terugbetaling.  

Als het betaalde bedrag (vermeld op de factuur) : 

� lager is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt het betaalde bedrag 
terugbetaald ; 

� hoger is dan het bedrag vermeld in de beslissing, wordt dit laatste maximaal 
terugbetaald. 

De beslissing is een jaar geldig. 
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Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
excl. btw   

 
Nomenclatuurcode 

Afstandsbediening voor het openen van de deur met 
parlofoon 

€ 710 
 

423374 

Motorisering met elektronische bediening en vergrendeling 
van de toegangsdeur 
 

€ 2.050 
 

423396 

Tegemoetkoming in de herstellingskosten van een 
motorisering met elektronische bediening en vergrendeling 
van de toegangsdeur 
 
 

40% van het 
bedrag van de 

tegemoetkoming 
 
 

423418 

 

4. Aanvullende 	��
	������ 
 

4.1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel 
 

Aanvullende uitrusting omvat materialen of voorwerpen die op duurzame en gebruikelijke 
wijze in het gebouw worden opgenomen of ingebouwd, met uitzondering van de in Hoofdstuk 
V. punten 1. tot 3. hierboven bedoelde inrichtingen ������
�


���
��
�


�����
���� 

De installatie en plaatsing van het aangevraagde hulpmiddel zijn inbegrepen in het bedrag 
van de tegemoetkoming, net als de leverings- 
���

����������K���
��� 

 

4.2. Specifieke medische voorwaarden 
 

De aanvrager heeft een matig of ernstig motorisch functieverlies als gevolg van een 
motorische, neurologische of cardiopulmonaire ziekte, die het gevraagde materiaal 
rechtvaardigt.  

De woning voldoet aan de standaard woningkwaliteitsnormen, maar is ongeschikt voor de 
aanvrager. De gevraagde aanpassingen moeten essentieel zijn en de aanvrager in staat 
stellen om er met een grotere mate van onafhankelijkheid te wonen. 

 

4.3. Hernieuwingstermijn 
 

Voor aanvullende uitrusting wordt slechts één keer tijdens het leven van de aanvrager 
toegekend, met uitzondering van toegestane cumulbepalingen. Er kan geen hernieuwing 
worden verleend. 

 

4.4. Onderhoud en herstellingen 
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Er is geen tegemoetkoming voor onderhouds- en/of herstellingskosten van aanvullende 
uitrusting. 

 

4.5. Cumulbepalingen 
 

Een aanvraag voor een tegemoetkoming voor aanvullende uitrusting mag niet overlappen met 
een hulpmiddel uit de nomenclatuur waarvoor terugbetaling is voorzien.�  

Aanvullende uitrusting kan in twee exemplaren worden toegekend onder de volgende 
voorwaarden : 

� ze zijn bestemd voor een minderjarige met een handicap die op regelmatige basis op 
twee verschillende adressen verblijft in het kader van co-ouderschap ;  

� een alternatief, licht transporteerbaar hulpmiddel volstaat niet om aan de behoeften 
van de persoon met een handicap te voldoen. 

Indien de aanvraag betrekking heeft op de aanpassing van een nieuwe woning, na vertrek uit 
de ouderlijke woning, wordt er geen rekening gehouden met eerder toegekende 
tegemoetkomingen voor de inrichting van de ouderlijke woning. 

 

4.6. Aanvraagprocedure 
 

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten worden gevoegd ��� 

� minstens één gedetailleerde offerte ��� 
� een geschreven toelichting waarin het gebruik van het gevraagde hulpmiddel wordt 

aangetoond ; 
� in geval de aanvrager of zijn wettelijke vertegenwoordiger eigenaar van de woning is, 

moet een bewijs van eigendom worden afgeleverd ;   
� in geval het een huurwoning betreft moet een gedetailleerd schriftelijk akkoord van de 

eigenaar voor de uit te voeren aanpassingen worden afgeleverd ;  
� indien er een vaste helling op het voetpad wordt aangebracht, is het schriftelijk akkoord 
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4.7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming 
 

De tegemoetkoming in de kosten is beperkt tot het bepaalde bedrag vermeld in de beslissing 
`��
���������
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De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
excl. btw   

 
Nomenclatuurcode 

Aanvullende uitrusting   € 2.000  �423433 
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VII. KLEINE HULPMIDDELEN

1. Beschrijving en doelstelling van het hulpmiddel

De tegemoetkoming dekt klein materiaal voor dagelijks gebruik dat is aangepast aan de 
handicap. 

Deze hulpmiddelen zijn bedoeld om de zelfredzaamheid te vergroten in het dagelijkse leven 
van personen met een handicap. 

Het betreft alledaags materiaal dat vaak gebruikt wordt door de aanvrager en dat een 
meerkost met zich meebrengt ten opzichte van gelijkaardig niet-aangepast materiaal  

2. Specifieke medische voorwaarden

De aanvrager vertoont een matig, ernstig of volledig functieverlies als gevolg van zijn of haar 
handicap en is niet in staat om bepaalde activiteiten uit te voeren zonder het gevraagde 
technische hulpmiddel. 

3. Hernieuwingstermijn

Een totaalbedrag van € 1.210 incl. btw wordt toegekend voor de aankoop van verschillende 
kleine uitrustingen, voor een periode van vijf jaar vanaf de datum van de eerste betaalde 
factuur.  

Het bedrag dat niet binnen die vijf jaar is uitgegeven, mag niet worden overgedragen naar een 
latere periode. 

4. Onderhoud en herstellingen

Er is geen tegemoetkoming voor onderhouds- en/of herstellingskosten van kleine uitrustingen 
voorzien. 

5. Cumulbepalingen

Voor een hulpmiddel uit deze rubriek wordt geen tegemoetkoming toegekend als het onder 
een andere rubriek van de nomenclatuur is opgenomen  of uitdrukkelijk in een andere rubriek 
wordt uitgesloten. 
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6. Aanvraagprocedure

Bij de aanvraag moeten de volgende documenten gevoegd worden : 

� een geschreven toelichting waarin het gebruik wordt uitgelegd van alle kleine
uitrustingen die worden aangevraagd ;

� minstens één gedetailleerde offerte.

7. Vaststelling van het bedrag van tegemoetkoming

Voor de tegemoetkoming wordt een bedrag van € 1.210 incl. btw toegekend per periode van 
vijf jaar. Met dit totaalbedrag kunnen verschillende kleine hulpmiddelen worden aangekocht. 

Wanneer de prijs van één hulpmiddel minder dan € 180 incl. btw bedraagt, wordt dat bedrag 
terugbetaald. Wanneer de prijs hoger is, wordt de tegemoetkoming beperkt tot € 180 incl. btw 
per hulpmiddel. 

Deze periode van vijf jaar begint op de datum van de eerste betaalde factuur. 

De beslissing is een jaar geldig. 

Label 
Bedrag van de 

tegemoetkoming 
incl. btw  

Nomenclatuurcode 

Kleine hulpmiddelen € 1.210 / 5 jaar �423455 
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